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□记者 季张颖

本报讯 近日， 一架由东南亚某国飞往上海

的航班在浦东国际机场徐徐降落。 随着航班乘客

逐渐离去， 四名头戴黑色头套的犯罪嫌疑人被公

安民警带下舷梯……据上海警方介绍， 此次从境

外押解回沪的是以犯罪嫌疑人宋某为首的一个

“套路贷” 犯罪团伙的主要成员。 这也是公安部

部署“云剑行动” 以来， 本市第一批成功从境外

追逃的“套路贷” 犯罪团伙成员。

去年以来， 崇明公安分局陆续接到群众举

报， 称宋某等人以讨要所谓债务为由， 对多名被

害人实施非法拘禁、 寻衅滋事等犯罪行为， 其中

被害人李某曾被宋某等人非法拘禁长达 20余天。

接报后， 警方立即成立专案组对宋某等犯罪

团伙成员开展深入调查。 通过一个阶段的走访排

摸、 收集证据， 警方初步查明宋某等人主要通过

组织赌博的方式， 致被害人欠下巨额债务， 然后

实施“套路贷” 诈骗犯罪， 以达到非法侵占被害

人财产的目的。 在讨要债务的过程中， 宋某等人

还涉嫌实施非法拘禁、 暴力讨债、 寻衅滋事、 虚

假诉讼等多项犯罪行为。

今年 3月， 在警方准备收网的前夕， 发现该

犯罪团伙成员宋某、 林某、 茅某、 龚某四人已潜

逃至东南亚某国。 随即， 市公安局刑侦总队牵头

崇明公安分局等单位成立境外追逃工作组， 全力

开展追逃工作。 近日， 在公安部的大力支持下，

宋某等人在境外被工作组成功抓获， 并于近期被

押解回沪。

目前， 公安机关已抓获该犯罪团伙成员十余

名， 案件还在进一步侦查审理中。

□法治报记者 王川

提起人民调解员， 上海人

总会亲切地称呼他们为“老娘

舅”， 因为他们有威望、 讲公

道。 在金山区亭林镇就有这样

一位受人尊敬爱戴的“老娘

舅”。 从事专职人民调解员的

5 年多来， 他共调处 249 件纠

纷， 涉及标的金额 2500 余万

元， 所有经手的纠纷均得到了

妥善解决。 顾仁良在每一起纠

纷中都力求找到最佳平衡点，

真正将群众的利益放在了心坎

上。 也因着这份努力与付出，

他最终获得了“全国模范人民

调解员” 这一所有调解员心目

中的最高荣誉。

从 “小巷总理 ”到

“老娘舅”

2014 年 1 月， 顾仁良正

式退休。 家里人都为他终于从

日理万机的“小巷总理” ———

亭林镇新建居委会党支部书记

的岗位上退下来， 能够好好

“享受享受” 生活而高兴。 然

而， 还没等老顾“享受” 几天

的天伦之乐， 2014 年 3 月，

顾仁良就接到了亭林镇司法所

的电话， 希望他能担任人民调

解员一职， 发挥余热， 为身边

的父老乡亲排忧解难。 “闲不

住” 的顾仁良经过简短的思考

后， 决定先试试， 毕竟这对他

来讲是一个“全新” 的工作。

让老顾想不到的是， 调处

的第一件纠纷就是一起棘手的

职工死亡赔偿案件。 领导要求

老顾尽快妥善处理矛盾， 但死

者家属态度强硬， 执意要求

150 万元赔偿金额。 老顾在详

细了解职工死亡赔偿标准后，

抓住了矛盾的焦点和症结， 准

确定性并明晰责任。 在老顾

“有礼有节” 的调解下， 家属

很快签订了调解协议， 顺利化

解了这件“难” 案。

这起案件后， 老顾真切感

受到调解工作虽有困顿苦楚的

地方， 但矛盾成功化解后的喜

悦也是无以言表， 他决定接受

这份挑战！

调解纠纷用足“法、

理、情”

虽然顾仁良没在法律岗位

上工作过， 但他知道“调解，

首先要讲究一个‘法’ 字”。

顾仁良一方面注重程序合法，

在调解中按照法律的规定， 保

障当事人自由真实地缔结调解

协议。 另一方面， 坚持实体合

法， 制作的调解协议内容保证

合法性和公正性。

为了尽快进入专职调解员

的角色， 顾仁良利用一切机会

学习。 “除了自学各类法律法

规、 调解工作手册外， 我平时

还会主动向身边的优秀调解员

学习， 向 《上海法治报》 上的

基层调解案例学， 甚至还会就

某些调解案例打电话咨询外省

市的调解员。” 顾仁良对记者

说。

除了擅长运用法律进行调

解外， 顾仁良还讲求一个“理”

字。 在一起调解案例中， 张某受

舅兄雇用， 在一家公司工作， 不

慎被起重机压成植物人， 不省人

事。 而该公司与张某舅兄属于承

包关系。 老顾接到调解任务后，

一方面积极联系镇安全办， 咨询

区安监局相关专家， 明确双方各

自责任； 另一方面， 针对理赔费

进行调解。 该纠纷前后历经数轮

调解， 最终通过合理的调处， 达

成了 200 余万元的大额理赔协

议， 不仅给伤者以交待， 也保障

了劳动者的合法权益。 这是顾仁

良做调解员以来受理的一起最大

额赔偿案， 该案件的顺利调解并

履行完毕让老顾心里的一块大石

头落了地， 也大大增强了他调解

的信心。

由于调解的对象多是乡里乡

亲， 因此顾仁良在调解中， 还特

别注重“情” 字的运用。 用真情

进行调解， 解开当事人心中的疙

瘩， 使调解水到渠成。

发挥传带作用， 做好

调解“导师”

顾仁良通过多年的调解工

作， 积累了丰富的调解经验与技

巧， 以他为首的调解队伍探索、

总结出了一套行之有效的亭林镇

“三个三” 人民调解工作法， 即

三个服务 （服务群众 、 服务企

业、 服务村居）， 三个原则 （依

法调解、 自愿调解、 平等调解）

和三个一样 （干部和群众一个

样， 熟人和陌生人一个样， 本地

人和外地人一个样）。

不过顾仁良也清楚意识到，

人民调解工作说到底是做人的工

作， 而青年人民调解员往往由于

社会阅历和经验的不足， 工作开

展起来畏手畏脚， 不好上手。 他

坚持以培养出一批批合格的、 优

秀的青年人民调解员为己任， 做

好人民调解员的“导师”， 传帮

带、 育新人。 这样， 人民调解员

队伍才能越来越壮大， 人民调解

的水平才能越来越高。

这些年， 老顾一方面以人民

调解工作为核心进行多次授课，

通过区、 镇、 村 （居） 层面的授

课平台 ， 对人民调解员、 村

（居） 调解主任等进行业务培训；

另一方面以自己的人民调解工作

室为年轻人民调解员搭建实践平

台， 注重在日常带教中传授经

验， 提高调解能力。

在老顾的精心培养下， 一

批批合格的调解员迅速成长起

来， 一个个调解能手很快脱颖

而出， 让金山亭林调解队伍后继

有人。

卸任“小巷总理” 一心做好“老娘舅”
———记“全国模范人民调解员”顾仁良


