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□法治报记者 徐荔

在大鹏主演的搞笑网络喜剧 《屌丝男士》 里， 乔杉到按摩店按摩的剧情提供了不少笑点， 尤其是他各种明示暗示要“特殊服务”， 并得到 298 元档女技师服务、

法式按摩、 粉红诱惑等服务后的反转让人暴笑。 无论之前技师的介绍有多容易让人误解、 服务项目名称有多引人遐想， 乔杉最终享受到的都是正规按摩服务。

而前不久， 这样的情节在现实生活中发生了。 多名男子听信一家按摩店工作人员号称可以提供“特殊服务” 的话， 充值办理会员卡， 但花费少则 5000 元， 多则

10万元成为 VIP客户后， 他们依然没有等到想要的“定制服务”。

这家按摩店今年 7月已被查处， 涉案的店长、 经理、 技师等 9人因涉嫌诈骗罪日前被上海市闵行区人民检察院批准逮捕。

在审查中， 办案人员发现， 这

家按摩店今年 7 月初才开业， 不到

两周的时间已经“吸引” 顾客消费

80余万元。 难道这家店真的有什么

特殊之处？ 可是几名在店内从事按

摩工作的技师表示“这家店提供的

就是正规按摩”。

在店内艺名为阿欣的技师表

示， 在面试时， 店长就明确告诉她

们，店里不提供特殊服务。 谈及收入

时， 店长也告诉她们如果能成功让

顾客办卡，就能得到相应的提成，也

就是说单纯做按摩收入较少。

多名技师都证实， 店长专门给

技师们就如何暗示、 忽悠客人办卡

充值的话术做过培训， 像“我们这

里有模特” “会员制的服务， 你懂

的” 等等， 还发放过专门材料， 至

于按摩手法则从来没有培训过。

据刚到店工作还没来得及起艺

名的“模特” 娇娇证词， 面试时店

长就说她年轻漂亮， 可以赚钱， 而

店长教她赚钱的办法就是撒娇哄客

人办卡， 当客人提出特殊服务的要

求时， 她不答应也不拒绝， 先想方

设法让客人充值。 如果实在搞不

定， 就找经理处理。

“我觉得店里说的理疗师、模特

都是骗人的， 就是为了忽悠客人办

卡，不是靠做按摩赚钱的。 ”阿欣说，

“所谓的按摩根本没什么手法，就是

给客人挠痒痒，撩拨他们而已。 ”

除此之外， 店里所有工作人员

都有好听的艺名、 穿着暴露， 店里

不挂招牌、 灯光昏暗、 安装电子门

禁安排专人带对讲机接待等的环境

设计都是为了要营造出暧昧、 神秘

的气氛， 让客人误以为这家店有猫

腻， 心甘情愿地支付高额会员费。

店里像阿欣这样的技师还有好

几名， 她们中有人发现店里有猫腻

想要辞职， 但店长以干满一个月才

能发钱为由拖延时间。 按摩店被查

处时， 阿欣、 娇娇及几名技师都还

没有拿到过工资。

涉案的按摩店不但没有特殊服

务， 所谓的“模特” 也只有两位，

含金量还不高。 除了娇娇， 艺名为

小月的女子是另一位模特。 今年 7

月， 她经朋友介绍去按摩店工作，

店长面试时得知小月会按摩和跳

舞， 便让她担任模特工作。

“我的工作就是为来会所的男

顾客进行舞蹈表演或按摩服务。”

小月接受讯问时供述， 她一般为客

人提供第二轮按摩， 在那之前客人

已经充值成了“会员”。 按摩期间

有的客人会问她是不是还有其他服

务， 小月一般都含糊其辞， 如果有

客人打破砂锅问到底， 小月就会请

经理来解答， 自己回避。

今年 7 月 20 日晚上， 小月正

为一名充值 1.5 万元成为“会员”

的顾客进行第二轮按摩项目时， 警

方来检查了， 小月和店长及多名经

理、 技师被抓获。

妮妮就是面试小月的按摩店店

长。 据妮妮交代， 按摩店的大老板

另有其人， 她和另一名店长只是负

责这家店里的具体业务。

妮妮称， 她的大老板曾教她忽

悠客人办卡的话术， 还告诉她店内

只提供正规按摩，很安全。 平时大老

板几乎不出面， 只是通过电话等方

式与妮妮联系，听取店里情况汇报，

下达指标任务等。 妮妮会根据大老

板的要求把指标要求布置给员工。

妮妮供述， 店里的员工都知道

套路，大家也分工明确。 经理的工作

主要是接待客人， 并忽悠客人办理

会员充值，若充值成功就有提成。 技

师在提供按摩服务外， 如果能够暗

示、忽悠客人办卡，也会有提成，但

是一般还是经理忽悠成功的比较

多。 客人充值时，经理还会让客人签

订《顾客契约书》避免风险。

同时， 按摩店还找了外部销售

招揽顾客， 销售在网上宣传按摩

店， 通过带有暗示意味的按摩项目

名称吸引顾客前去消费。 至于前台

则在经理忙没空接待的时候打辅

助， 并且负责记录客人消费情况，

保管收费单和订购契约书等。

“一般来我们这的客人都以为

我们有特殊服务， 没有得到想要的

服务， 尤其是充了钱还只是接受普

通按摩服务后， 他们会吵。 一般经

理会去安抚他们， 要是不行， 就由

我们店长出面， 尝试着给客人办理

一些优惠， 避免他们投诉或者报

警。” 妮妮告诉警方， 每次客人充

值的金额都是不同的， 因人而异，

而且 VIP 卡都留在店里， 避免客户

带走作为报警证据。

妮妮的供述也得到了另一名店

长及多位经理、 技师的应证。

承办此案的闵行区检察院检察

官认为， 犯罪嫌疑人妮妮、 小月等

人相互勾结， 以非法占有为目的，

采用虚构事实、 隐瞒真相的方法，

共同诈骗他人钱款， 数额巨大， 已

涉嫌诈骗罪。 日前， 闵行区检察院

已对涉案嫌疑人批准逮捕。

此外， 检察官分析， 尽管本案

中， 犯罪嫌疑人与被害人签订有

《顾客契约书》， 看似有签订合同的

行为， 但并不是真正利用该合同取

得钱财。 事实上， 犯罪嫌疑人在外

联宣传、 客户到店之初， 就有了诈

骗被害人钱款的故意， 签订合同只

是其中一个环节， 骗取的钱款也并

非合同上标注的按摩服务。 嫌疑人

虚构店内提供特殊服务， 以此为诱

饵骗取被害人交付钱款才是被害人

签署“契约” 的真正原因。

对于这种较新的吊模宰客骗

局， 检察官提醒广大市民不要因为

好奇而做越轨的尝试， 如果发现被

骗， 则要及时报警， 切莫因羞于启

齿而放弃追回钱款的权利， 变相纵

容这种违法行为的发生。

（文中人物均为化名）
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这家按摩店“只有想不到，没有做不到”？

今年 7 月中旬， 闵行警方接

到举报线索称一家按摩店存在卖

淫嫖娼的违法活动。 7 月 20 日晚

上， 警方对该按摩店进行检查，

现场抓获了店长、 经理、 技师、

前台等工作人员和顾客， 但在现

场没有发现卖淫嫖娼的违法行

为。

不过， 经过审查， 这家按摩

店却存在通过网络发布隐晦招嫖

信息吊模宰客的行为。 在众多被

害人中， 王先生和陆先生的遭遇

颇具代表性。

今年 7 月， 王先生收到一条

介绍按摩店的微信群发消息， 发

消息的人是王先生前不久才加

的， 也不是很熟悉。 不过， 这条

关于按摩店的消息让王先生有了

兴趣， 介绍称该会所会提供多种

不同服务， 具体需要现场详细咨

询才能告知， 而且因为是新店开

业会给与特别优惠。

几天后， 王先生就抱着试一

试的心态去了这家按摩店。 根据

王先生的回忆， 一开始按摩店派

了一位技师， 给他提供了价格

1000 多元的特殊按摩服务。 按摩

进行到一半时， 王先生忍不住

了， 技师给他提供的就是常规按

摩， 并没有什么“特殊”。 王先

生询问技师微信上介绍的所谓

“多种服务” 是什么？ 技师没有

直接回答， 而是请来了经理。

经理告诉王先生， 店内有不

同价位的套餐， 当王先生追问套

餐里分别包含什么服务时， 经理

却表示： “我们公司的服务对外

开放的只有 5%， 另外 95%只针对

会员。” 那么针对会员的服务有什

么呢？ 面对王先生的疑问， 经理

隐晦地告诉他， “技师是模特，

会穿制服……” 末了还加了一句

“只有你想不到， 没有我们做不

到”。 听完这些， 王先生早已头脑

发热， 签了 《顾客契约书》， 并通

过支付宝支付了 1万元会员费。

接着， 成为会员的王先生被

带进了一个更大的房间， 技师也

换了一位。 但是满心期待的王先

生并没有等到想要的“服务”， 新

技师只是在完成之前没结束的按

摩基础上再加了一遍全身按摩。

“只有按摩吗？ 不可能吧？” 王先

生疑问， 但技师不置可否， 王先

生只好心不甘情不愿地走了。 觉

得憋屈的他后来回想起来， 经理

介绍所谓套餐和他办理会员的整

个过程都没有价目表， 全是口头

说的。

王先生觉得自己被骗了， 但

因为觉得不好意思， 所以没有报

案。 直到按摩店因涉嫌违法行为

被查处， 警方联系王先生， 他才

说出了这趟遭遇。

和王先生遭遇相似的还有陆

先生， 他为了体验“会员服务”

充值了 10万元。

今年 7月上旬，陆先生收到了

一个陌生人的好友请求，自我介绍

的内容是有地方可以去“玩玩”。陆

先生看对方的昵称和头像都是“美

女”就通过了验证，并联系对方了

解了按摩店有“特殊服务”。

第二天傍晚， 陆先生按照微

信客服给的地址找到了某大楼内

位置并不显眼的按摩店， 但他发

现店门锁上了， 只好根据客服给

的电话联系会所的人。 对方接了

电话， 得知陆先生是通过微信客

服预约过的之后， 才让人来开门。

虽然店内装修不怎么样， 只是一

家看上去普通的按摩店， 但这样

的谨慎和隐蔽操作让陆先生深信

这家按摩店不简单。

陆先生到店后， 一位自称专

属客服的女子接待了他。 陆先生

称已经在微信上与客服谈好要体

验价值 1080 元的全套按摩项目，

于是专属客服将陆先生带到一个

房间， 派了一位技师为他提供按

摩服务。

一套正规按摩结束， 陆先生

没能等来期待中的“惊喜”， “为

什么按摩项目和微信介绍的不一

样？” 陆先生质疑。 技师却表示不

清楚， 请来了专属客服为陆先生

解释。

“那个专属客服承认是有更

私密的服务， 她说了很多， 我听

那意思就是要充钱才可以享受。”

陆先生得知最低要充值 5 万元才

能体验自己想要的服务后， 有点

想打退堂鼓， 对方看陆先生嫌贵，

又表示店内针对新客人可以有折

扣活动之类， 最终答应给陆先生

“优惠价”， 充 3 万元即可享受。

陆先生觉得可以接受， 便签了

《顾客契约书》， 用支付宝支付了

款项。

当天， 陆先生因为有事先离

开了， 专属客服承诺下次会给他

安排更好、 更私密的服务， 这给

了陆先生更多遐想空间。

一周后， 陆先生再次来到这

家按摩店， 另一位专属客服接待

了陆先生。 知道陆先生已经是

“会员” 后， 这位专属客服派了一

位漂亮的技师为陆先生按摩。 看

着这位颜值更高的技师， 陆先生

很高兴， 以为终于可以得到预想

的服务。 然而， 按摩结束， 陆先

生失望了， 技师提供的依旧是正

规按摩。 他叫来专属客服质问，

专属客服几次安抚无用， 便请来

了店长。

在店长的解释下， 陆先生不

但怒气渐消， 还又充值 7 万元成

为“超级 VIP会员”。

“店长说要充值到 10 万元才

能享受我想要的服务， 而且还说

另一家店正在装修， 等开业会通

知我过去， 包我满意。 我当时脑

子一热就又被她们忽悠了。” 可

是， 陆先生还没等到新店开业，

就接到了警方请他协助调查的电

话……

“95%的服务只对会员开放”

充值10万元没能享受“私密服务”

开业两周吸金80万元的“秘密”

会员费因人而异还要签订契约

应
有
尽
有


