
一周打假

安徽查获一批假插座

近日， 安徽安庆桐城市市场监管局根

据举报， 查获一批涉嫌商标侵权“公牛”

牌系列开关插座， 经清点涉嫌销售侵权假

冒的“公牛” 产品 544 只。

桐城市市场监管局接到“公牛集团股

份公司” 打假人员投诉举报， 有商家涉嫌

销售侵权假冒的“公牛” 产品， 产品包装

上标注牛头“BLILL” 组合的标识， 与

“公牛集团” 的牛头“BULL” 注册商标近

似， 容易导致消费者混淆。

该局当即与“公牛” 厂家打假人员进

一步沟通具体事项， 同时， 立即组织执法

人员突击检查被举报的商家， 对涉嫌销售

的侵权商品依法进行查封扣押。 案件现正

在进一步调查处理中。

主笔 话闲

“烧钱”之后如何收场

网购模式已成生

活常态， 而社区团购

的兴起让网购向社区

更细微处延伸， 从表

面上看更加方便了消

费者。 然而， 当网络巨头开始疯狂“烧

钱”， 社区团购就有点变味了， 国家有关

部门也及时出手， 防止“车速” 太快引发

的系统性风险。 本期“权威曝光” 介绍的

就是如何让社区团购“退烧”。

社区团购本是好事， 可一旦开始疯狂

“烧钱”、 补贴， 出现无序竞争， 就容易走

向歧途。 平台之间的竞争不可避免， 可万

事都要有个度， 过犹不及的事伤害的不仅

是竞争者， 甚至可能让整个产业链都跟着

倒霉。 大规模的补贴看上去是便宜了消费

者， 但背后的代价却是个人信息的受损、

消费物品质量的下降， 最终导致消费体验

的全面下滑。 更糟糕的是， 这种“烧钱”

模式会将周边实体以及供应链彻底打垮，

形成几家独大的“垄断” 格局， 最终受影

响的还是消费者。

国家及时出台的“九个不得” 政策，

全方位地规制了社区团购可能出现的弊

端， 而如何执行到位才是重中之重。 好的

政策需要好的落实， 定好标准、 加强监

督、 把控环节， 不要“好心办了坏事”，

才能让为民服务的社区团购告别“野蛮生

长”， 走向持续发展的正道。

金勇

讯简
虹口消保委积极响应

国家“禁塑令”新规

□记者 金勇

本报讯 自 2021 年 1 月 1 日起， 升级版

“限塑令” 正式施行， 多数超市和商家已经更

新换“袋”。 近日， 虹口区消保委向全区消费

者及生产企业发出倡议书： 积极响应国家“禁

塑令” 新规， 抵制白色污染， 保护生态环境，

养成绿色消费新习惯。

塑料购物袋及一次性餐具的过度使用已被

称为环保头号大敌的“白色污染”， 造成了严

重的环境污染。 对此， 虹口区消保委向全区消

费者及生产企业发出 《倡议书》， 呼吁各单位

增强环保意识， 争当生态文明的传播者。

同时， 围绕新版“禁塑令” 要求， 倡议各

有关部门当好绿色管理者， 各生产企业当好绿

色经营者， 广大市民当好绿色践行者， 从今天

做起、 从自己做起， 拒绝生产、 销售、 购买、

使用不可降解塑料制品， 推广应用替代产品，

以实际行动保护生态环境。

普陀区33个重点项目

总投资金额超200亿元

□见习记者 陈友敏

本报讯 近日， 普陀区举行 2021 年重点

项目暨民心工程集中开工仪式、 2021 年上海

市普陀区第一次招商引资重点项目集中签约仪

式。 本次共 33 个重点项目集中开工， 总投资

额达到 201.64 亿元， 共 28 个招商引资项目进

行了 2021 年度第一次集中签约。

据悉， 本次共有 33 个重点项目集中开工，

总投资额达到 201.64 亿元。 本批重点项目涉

及产业功能类项目 11 项， 基础设施类 7 项，

民生改善类 15 项。 既有为普陀当前“转型蝶

变” 提供重要支撑的中海真如境 5、 6、 7 号地

块项目、 桃浦科创服务中心等产业功能类项

目， 又有为区域发展乃至为普陀更好地融入长

三角一体化发展提供重要载体的基础设施类建

设项目， 还有惠及百姓民生的绿地世纪城一贯

制学校、 小红帆幼儿园新建工程等学校项目，

以及一批旨在提高普陀百姓生活品质的房屋修

缮工程。

上海海关强化

进出口危险化学品检验监管

□见习记者 翟梦丽

通讯员 臧晓琳 王顺东

本报讯 日前， 上海海关缉私局立案调查

一起进口危险品案， 涉及未经检验的香氛喷

雾、 扩香等商品共计 2.4 吨。 记者从上海海关

处获悉， 2020 年， 上海海关共检验进出口危

险化学品 8 万多批， 检出不合格 6 千多批。

去年 12 月， 上海海关所属洋山海关在对

一批申报为“家居香包” 等品名的进口货物实

施查验时发现， 实际货物为香氛喷雾、 扩香

等。 该类商品为高浓度易挥发液体， 其蒸气与

空气混合， 能形成爆炸性混合物， 可能引起爆

炸， 是列入 《危险化学品目录》 （2015 版）

中的危险品， 必须经法定检验合格之后才允许

进口。 这是今年上海海关立案调查的首起进口

危险品案件。

◆记者连线荨

◆律师说法 荨

  上海翰鸿律师事务所合伙人金玮律师分

析认为， 开发商无正当事由取消购房者认筹

资格的做法已构成违约，消费者有权索赔。

“基于购房者与房产开发商之间的合同

关系， 在购房者已按照认筹规则提交相关资

料并支付认筹金的情况下， 购房者应有权参

与新房 ‘摇号’， 房产开发商以各种事实上

并不成立的事由取消购房者认筹资格的做

法， 显然构成违约。” 金玮律师表示， 购房

者可以房产开发商违约为由主张赔偿。

同时， 金玮律师也坦言， 根据 “谁主

张， 谁举证” 的规则， 购房者应承担证明因

房产开发商违约所产生经济损失的举证责

任， 或面临 “举证难” 的尴尬， 毕竟除认筹

金所产生的相应利息外， 很难认定购房者因

丧失认筹资格所产生的具体实际经济损失，

如涉讼的话， 届时还需要法院根据各方意见

与案涉事实予以综合认定。

此外， 金玮律师还呼吁房产开发商能够

诚信经营， 规范新房认筹规则， 按照 “公

开、 公平、 公正、 透明” 的原则对外销售。

记者 金勇

投诉人： 朱先生等

投诉时间： 2020 年 12 ?

购买新房必须要经过认筹、 摇号、 选

房、 支付房款等一系列的流程。 近期， 看似

公平、 公正、 公开的新房认筹规则引发了多

起投诉， 消费者反映提供的材料齐全， 却不

知为何失去了认筹资格。

消费者朱先生投诉称， 他于 2020 年 12

月 19 日支付了 320 万元认筹金认筹浦东新

区的某楼盘， 认筹过程中， 提交了均为原件

的所有材料， 七个步骤依次复核， 认筹材料

都符合要求， 委托人团队签名并取得 《认筹

流转单》。 但在 2020 年 12 月 24 日， 朱先生

收到没有存款资产证明的短信通知， 委托方

以资产证明丢失为由告知朱先生失去认筹资

格， 朱先生立刻短信回复资产证明编号， 并

电话联系对方， 告知该原件已经提交， 但销

售人员答复只负责通知。

12 月 25 日， 朱先生到现场， 遭到保安

阻拦， 开发商没出面， 朱先生报警后对方才

到现场接待， 检查档案资料未发现资金证明

原件。 朱先生认为商家没有全程保管好自己

的资产证明这一贵重文件， 同时不给补材料

的机会， 让他失去了参加摇号的资格。 朱先

生指出， 取得开发商签字确认的 《认筹流转

单》 说明他提供的材料齐全， 故要求开发商

立即退还认筹金， 且退一赔一， 并立即向银

行发起解冻资金的申请。

此外， 该楼盘引发的认筹纠纷还有 4

起， 来投诉的消费者都表示材料提交齐全，

但商家给出不能认筹的理由五花八门。

2020 年 12 月 24 日， 高女士收到存款

证明不符的短信通知， 委托方以资产证明不

符为由而使高女士失去认筹资格， 高女士立

刻电话询问， 对方回复“不清楚”。

2020 年 12 月 23 日， 翁先生接到自称

楼盘员工的电话， 称其漏申报与父母共有的

房产， 需要重新通过微信提交。 翁先生当时

回复原始材料已经在认筹时提交了， 并应对

方工作人员要求再次提交了相关材料， 对方

确认收到并提交上级。 12 月 24 日， 翁先生

接到另外一位自称楼盘工作人员通知由于漏

申报房产的原因， 不符合认筹资格。 翁先生

再次详细讲述了过程情况， 对方说将会反馈

上级， 但是再无下文。

2020 年 12 月 24 日， 杨女士收到短信

称因限购原因被取消购买资格， 她立刻电话

回复不限购的原因， 对方答复只负责通知。

2020 年 12 月 18 日， 自称楼盘工作人

员告知陈先生申报房产信息有遗漏， 陈先生

告知对方自己只有一套产权住宅和一套办公

房， 且是陈先生爱人和母亲共同拥有的， 并

向对方确认是否第二天到现场确认填写清

楚， 对方称不需要， 此后没有任何联系。 12

月 24 日再次告知漏申报， 陈先生询问漏申

报哪套， 对方回复“只负责通知”。

一个楼盘多起认筹纠纷

开发商理由“五花八门”

  2020 年 12 月 29 日， 浦东新区消保委

组织这五位消费者和开发商进行现场调解。

消费者均出示了手中的 《认筹流转单》， 开

发商委托人顾先生表示认可朱先生等几位消

费者认筹材料齐全， 并且提供的资料是原

件， 但审核部门在复审客户资料时发现缺少

资金冻结证明原件、 房产申报等相关材料，

或不具备购房资格等问题， 所以判定其失去

认筹资格； 并对朱先生等在收到通知后再短

信和电话给销售都没有及时回复和接听表示

抱歉， 但有效认购人名单不可修改。

对于消费者质疑的摇号日前深夜告知失

去认筹资格， 是故意不让消费者有补材料的

机会， 顾先生辩称是工作人员收到信息晚所

致。 最终， 顾先生只同意立即配合消费者退

认筹金， 并向银行发起解冻资金的申请， 赔

偿事宜需要通过司法途径解决。

新房认筹规则是开发商自行设定的购房

门槛， 对购房者进行筛选的一种方式。 各家

开发商收取认筹金的金额不等、 认筹资格认

定规则不同， 大多数开发商先收取认筹金

后， 再对认筹资格进行审核， 流程看似严

谨， 但从本案中可以看出， 房产商没有充分

考虑流程的合理性， 比如“卡点” 告知消费

者认筹资格存异议， 又比如无后续的跟进补

救措施， 而且还有“甩锅” 之嫌。

浦东新区消保委希望房产开发商秉持诚

信经营、 公正公平的初衷， 及时发现问题、

完善流程、 跟进措施， 别让认筹制度变成

“一言堂” 和“暗箱操作” 的代名词。
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