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当年毛纺厂改革时
员工曾缴纳了 上岗风险

基金 数千元 多年
后 员工因病去世 家属

拿着 收据 要求单位连

本带息兑现 但遭到单位
的拒绝 双方各执一词争

执不下 普陀区长风新村
街道调解员拓宽调解思

路 另辟途径作技术性处

理 尽力安抚当事人 终
于化解纠纷 家属多年的

心结 也得到释怀

事件

家属出示 年前 收据

要求单位返还本息遭拒

调解

调解员了解 来龙去脉

从情理出发作耐心疏导

另辟途径作技术处理

老人 心结 终得释怀

点评

特殊案例拓宽调解思路

尽力而为做好双方工作

面对特殊案例 特别是像何阿

婆白发人送黑发人这种纠纷 调解

员要拓宽调解思路 多动脑筋另辟

其他途径 在找不到法律依据支撑

的前提下 试图尽量多从老年人的

利益出发 尽力从情和理方面做双

方的思想工作

通过此纠纷的调解 调解员从

中悟出一个道理 面对各种纠纷

要把老百姓的难处当作自己的难

处 积极动脑筋想办法 尽力从

情 理角度出发 为老百姓特别是

年老体弱者 设法解决他们的难

题 这将对确保社区一方平安稳定

起到不可估量的作用

普陀区长风新村街道调解员拓宽调解思路化解纠纷

法治报记者 胡蝶飞

通讯员 李丹颖

一心创业的 后小

王与某健身会所签订了

项目承包经营合同 在
该健身会所内开设店铺

为健身会员提供咖啡 奶
茶 甜品 简餐等餐饮服

务 没有想到小王尚未正

式经营 竟被 扫地出门

了 小王将健身会所告上

法院 最终在虹口区人民
法院调解下 小王与健身

会所解除合同 健身会所
同意返还小王 万元 小

王一周内将留在健身会所

内的设备 材料全部搬离

事件

下载合同模板草率签约

月租还是年租引发纠纷

调解

法院调解双方好合好散

以上人物均系化名
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虹口区人民法院法官耐心释法劝解 促双方意识到各自的疏忽和差错


