
期待系统评估

要让老人养老无后顾之忧 完善的保险

机制也必不可少 年 月起 本市在徐

汇 普陀 金山三区先行开展长护险试点工

作 代表们一行来到徐汇区第三老年福利院

作为徐汇区长护险定点服务机构之一 福利

院已试点使用 徐汇区老年照护管理信息系

统 监管平台进行长护险精准化服务监管

来自虹口区欧阳路街道紫荆居民区的市

人大代表 后 小巷总理 朱思欢告诉

记者 她所工作的居民区有 多名居民

其中老年人很多 当得知长护险今年在全市

推开后 不少居民都上门询问长护险的申请

和评估方法 她表示 目前第一批长护险申

请工作已经开始 我这次来最主要是想学

习一下居家养老和机构养老的长护险申请事

宜 朱思欢说

据了解 本市去年在试点区域内 将

岁以上参加本市 职工医保 或 居民

医保 经评估护理需求达到 级的老人

纳入保障范围 依托老年照护统一需求评估

体系 通过第三方评估机构安排经专业培训

的评估人员 从老人的自理能力和疾病轻重

这两个维度综合评估护理需求等级

长护险提供了涵盖居家照护 社区照护

养老机构照护和住院医疗护理在内的多种服务

模式 以及包括执业护士 养老护理员 医疗

照护 健康照护员在内的多种护理服务人员

以满足失能人员多样化的护理需求

本市还首次对长护险使用社会保险基金支

付养老机构照护费用 同时 为体现鼓励居家

护理原则 养老机构照护服务所发生费用由长

护险基金支付 个人自付 社区居家

照护服务所发生费用由长护险基金支付

个人自付 通过建立长护险信息管理系

统 确立评估与服务质量管理规范 建立护理

服务机构第三方责任险 以及实施协议管理

加强监督检查等措施 实现评估 服务 结算

的全过程质量管理和风险防控

很多代表对 老人照护评估体系 感兴

趣 统一需求评估是本市养老服务体系的 守

门人 年 上海整合卫生 民政 医保

等领域各自执行的老年人身体状况指标 形成

了一套统一的老年照护需求评估参数和照护等

级标准 照护等级分为 级 年下半

年在上海全面推开 截至去年底 老年照护统

一需求评估累计申请 万多人 已评估 万

人

对此 市人大代表许丽萍表示 这个评估

数据的公平匹配也很重要 如何评估是长护险

更好推广的关键所在 市民政局表示 这套评

估系统有明确的评估标准 评估人员需要经过

专门的培训

据悉 目前本市已完成了老年照护统一需

求评估标准制定 建立全市统一的服务需求评

估体系 统筹各类服务资源 完善梯度化保障

制度 截至 年 月 依据评估标准已在

全市试点开展评估 万余例 截至 年

月 全市已建成 家区级评估机构 每个区

均有 家 均为第三方民非社会组织 今

年年底将实现全市全科医师评估员培训全覆

盖 截至目前 全市共完成培训并获得评估员

考试合格证书 人 其中 类 人

类 人 具备至少为执业助理医师资

格 取得资质的评估员已覆盖全市各街镇

为长护险全面推开试点奠定基础 以更好地发

挥需求与服务对接 守门人 的作用

让人生最后一公里

走得更尊严
随着琼瑶的一封生前遗嘱引发的

争议 也给公众上了一堂生动的死亡

教育课 如何让人有尊严的死开始被

越来越多的人所关注 安宁疗护这个

陌生的词汇也渐渐被人熟知 尤其对

于走入人生后阶段的老年人来说 似

乎更有现实意义

上海作为全国安宁疗护和医养结

合工作试点城市之一 年 月

配合国家卫生计生委家庭司召开了全

国安宁疗护试点工作推进会议 全市

在以社区卫生服务中心为主的 家

医疗机构 共开设居家和机构安宁疗

护床位 余张 为各类老年人和

临终患者提供居家和机构相结合的安

宁疗护服务 本市积极开展中医药参

与安宁疗护试点项目 形成一批中医

药参与安宁疗护 临终关怀 服务特

色技术 探索中医药安宁疗护 临终

关怀 服务模式 积极开展全国安宁

疗护岗位培训 完成 临终关怀学概

论 教学用书的编写工作 共有来自

全国的 名医护人员获得岗位培训

合格证书

市人大代表屠涵英认为 养老不

仅仅要关注老人生存生活问题 也要

关注老年人都将面临的死亡问题 让

他们人生最后一公里走得有尊严 屠

涵英指出 目前对安宁疗护的社会认

知度低 对于患有不可治愈疾病的患

者 其家属往往会选择拼尽全力选择

治疗和抢救 医生往往也仅想要达到

治愈疾病的目的 而不是缓解患者及

家属的痛苦 提高患者的生命质量

她认为 目前我国的安宁疗护工作主

要集中在医院机构 家庭及社区安宁

疗护尚显不足 在屠涵英看来 安宁

疗护除了需要经验丰富的医疗专家

还需要专业的心理咨询师以及相关的

社会工作者组成的多学科团队的团结

协作 对于这部分病人来说 治疗

心理上的担忧恐慌也许要比身体上的

病痛更重要 屠涵英认为 推进社

区安宁疗护要加强对患者心理上的专

业辅导
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长期护理保险须科学评估
人大代表集中视察申城养老工作

解 留守老人 难题

法制讲座 心理咨询 健康咨询

走进位于徐汇区的江南新村的三层半的小

楼 邻里汇 就能看到不少银发老人

或闲聊 或在做手工 一派祥和气氛

岁的周阿姨是江南新村的居民

也是 邻里汇 长者照护之家的受托老

人 周阿姨告诉记者 她是一名独居老

人 女儿不放心老母亲一人在家 于是便

申请让她 入托 我自从住进来后

与两个老姐妹同吃同住 说话有了伴 而

且这里还对我们老人的健康 小时监护

女儿也放心 周阿姨笑着说 现在自己

有点乐不思蜀了

据介绍 邻里汇 内设置社区卫生

服务站点 日间照料中心 康复护理站

老年人助餐点 长者照护之家等 提供生

活照料 医疗保健 精神慰藉和文化娱乐

等服务 系统集成为老服务功能和项目

机构服务社区化 社区服务机构化 增加

养老服务供给 支撑保障居家养老服务需

求 其中设置康复理疗室和长者照护之

家 对接 家专业机构提供日间照料 康

复训练 营养膳食 长者照护等服务 满

足中短期住养 日间托养等喘息式照料需

求 解决 留守老人 的难题 值得一提

的是 江南新村的家庭医生朱兰曾获得

全国 最美医生 称号 同时 她

也是江南新村卫生站家庭医生团队的团队

长 并在斜土街道 邻里汇 设立了 劳

模创新工作室

另一路代表视察了虹口区嘉兴路街道

的综合为老服务中心 这家为老服务中心

开展需求评估 日间照料 为老助餐 家

庭诊所 健康管理 老年教育和文体活动

等服务项目 实现为老服务综合一体化

为老年人提供多样化的服务

上海是全国最早进入人口老龄化且老

龄化程度最深的城市之一 截至 年

底 本市 岁及以上户籍老年人口为

万 占户籍人口的 如按常

住人口计算 老龄化比例在 左右

近 年来养老服务设施一直被纳入市政

府实事项目 截至 年底 共有养老

机构 家 床位 万张 同时 本

市依托社区设施和服务组织 大力发展社

区养老服务 截至 年底 建成运营

家老年人日间服务中心 多个助

餐服务点 多家标准化老年活动室

另有近 家社区养老服务组织提供社区

居家养老服务

而近年来推广的家庭医生制度则优先

覆盖 岁以上老人与慢性病居民的签约

需求 为 岁以上老年人开展免费体检

和健康评估 建立和更新健康档案 设置

家庭病床和开展居家护理服务 截至

年 月 日 本市 签约人

数达 万 其中 岁以上老年人签

约 万 老年健康管理率达


