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骗子混进公司 群 冒用总经理名

义向公司会计发出转款指令 公司因此遭受

了近 万元的损失 但公司觉得发生这样

的事 会计也要负责任 于是告到法院 要

求会计赔偿全部损失

会计似乎也是受骗者 那么是否应该赔

偿公司呢 该案经过苏州市中级人民法院二

审后 维持原判 由会计承担 的责任
资料图片

法院终审判决员工担责

案件写真 年 月 日 星期三

坐落于江苏省昆山市的德鼎公司是一家

专业从事营养医学健康管理和产品销售的商

业机构 创始人梁先生任执行董事兼总经

理 其夫人关女士任公司监事 该公司属

于小规模公司 为便于平时联系工作 公

司组建了一个内部交流的员工 群 群

成员大约 人 梁先生和关女士都在群

中

年 月 日 岁的唐小姐应聘

进入德鼎公司从事财务工作 双方签订了劳

动合同 唐小姐每月收入 元左右 因

工作需要 关女士将德鼎公司的银行账户及

密码告诉了唐小姐 作为公司唯一的财务兼

会计 唐小姐当然也加入了公司 群

通过公司 群了解公司的集体事项 处

理部分工作 公司虽然有严格的规章制度和

汇款的审批流程 但在特殊情形时公司负责

人也通过 方式指示唐小姐付款

年 月 日 一个平常的工作

日 上午 时 分左右 唐小姐正埋头在

电脑前工作 只见 闪动 点开一看

是 备注昵称为 公司总经理梁先生

的人通过公司群单独发消息给她 询问公司

账上可用资金情况 唐小姐查询了一下 告

知其可用资金为 万余元 并根据曾经的

惯例 询问是否需要转账或支付宝提现

对方告知唐小姐 前几天我跟客户签

订了一个销售合同 客户已经把款打到我的

个人账户上了 现在合同取消了 你先用公司

账户把货款返还到对方账户 明天早上我再补

上 唐小姐答应后 对方随后发给唐小姐一

张号称是对方公司转账的交易截图 并让唐小

姐按截图中的账号与金额返还给对方 并要求

加急安排

领导 的指示刻不容缓 虽然 曾

两次跳出提示 对方是 天内新加的好友 谨

防 诈骗 如涉及汇款请先电话或 视

频通话确认 但唐小姐没有在意 也没有向

公司负责人确认 立刻通过企业网上银行转账

给 客户 万元

转账瞬间成功 唐小姐本以为只是完成了

又一项事务 不料 关女士风一样从邻近办公

室冲了进来 手里举着手机 对着唐小姐大

喊 这笔钱是你汇出去的吗

看关女士紧张的样子 唐小姐一脸懵

是的啊 不是总经理才在 上让我付的

吗

怎么可能 我们谁也没有让你付款

关女士有点歇斯底里了

原来 关女士收到扣款短信后也很莫名

她知道公司并无这样的业务 于是马上来找唐

小姐核实情况 还立即打电话到银行查询 但

收款方已将钱转走

意识到受骗 梁先生随即报案 经查 这个

冒名梁先生的骗子是通过公司美工的审核加入

的

事件发生后 唐小姐受到很大打击 在

公司的每一秒钟都神思恍惚 如坐针毡 也

知道自己无法再在公司呆下去 熬过艰难的

一天半后 唐小姐下决心辞职了

年 月 日 唐小姐向公司书面

提出离职申请 但公司认为 唐小姐闯这么

大的祸 现在想拍拍屁股走人 他们认为

要等涉案事宜调查清楚 问题解决了 才有

资格申请离职 公司不同意唐小姐离职 并

撕掉了她的离职申请

由于案件留下的线索很少 迟迟未能侦

破 款项不能追回 成了压在公司和唐小姐

头上的一座大山 公司认为 抓不到犯罪嫌

疑人 那么损失就得唐小姐赔

唐小姐很是委屈 我是正常履行职

务 又不是我把钱贪了 偷了 怎么就变成

我赔了 再说我一个打工的也赔不起啊

到了单位正常发工资的日子 别人都拿

到了工资 唐小姐分文没有 公司的理由

是 依照规章制度暂扣唐小姐的工资 唐小

姐也忍无可忍 到 年 月 日就不去

公司了 并在当天向昆山市劳动人事争议仲

裁委员会申请仲裁 要求德鼎公司支付

年 月工资 元 年 月工资

元 解除劳动合同经济补偿金

元

见唐小姐拒绝赔偿反而要公司赔偿 梁

先生等人也非常气愤 年 月 日

德鼎公司向昆山市人民法院提起诉讼 请求法

院判令唐小姐赔偿公司 万元并承担诉讼

费

开庭时 德鼎公司一方提出 案发时 唐

小姐在未经任何请示和核实 哪怕是询问的情

况下 自作主张将公司货款资金汇入一个私人

账号 事发后也没有向主管汇报 直到银行短

信提醒公司负责人 才得知此事并报警 唐小

姐这一私自汇款的行为直接导致公司损失 且

该案至今未予破案 钱款难以追回 唐小姐的

行为完全违反了基本财务制度和公司的规章制

度 甚至没有一点基本的社会常识 公司还力

证自己有严格的走账审批流程等

对于公司的指责 唐小姐为自己辩护 她

认为该案应该是劳动争议纠纷案件 德鼎公司

诉请的赔偿款的发生源于唐小姐的职务行为

不同于平等民事主体间的损害赔偿纠纷 而且

案发后 警方已经积极介入 该案从受理至今

都没有将唐小姐作为犯罪嫌疑人 也没有对唐

小姐采取任何强制措施

唐小姐表示 在日常工作中 德鼎公司经

常用 交代工作 且公司平时的账目流动

均是通过 交代 因此她也习惯了这种方

式 案件中涉及的账目流动 唐小姐想当然地

认为与往常的工作内容一样 在整个过程中她

是没有过错的 而现在德鼎公司却将自己的经

营风险直接转移至她身上 这显然是不合理

的 故请求法院驳回德鼎公司的诉讼请求

昆山市人民法院审理后认为 劳动者在

履行劳动合同过程中 因本人重大过错给用

人单位造成损失的 用人单位可以要求劳动

者赔偿经济损失

本案中 德鼎公司规模并不大 其公司

的 群成员亦不多 群成员具有较强的

辨识度 唐小姐作为德鼎公司的财务人员

在没有相应的审批手续 未向德鼎公司相关

负责人员进行核实并且 两次提示谨防

诈骗的情况下 仍然仅仅根据冒用德鼎公司

法定代表人名义的第三方通过 发出的

指示 就进行了付款 从而给德鼎公司造成

损失 作为专业财务人员 唐小姐违反了基

本的会计操作流程和基本的财务操作常识

具有重大的过失 应当承担赔偿责任

但法院同时认为 不能将用人单位的损

失和风险全部转嫁至劳动者身上 实践中

用人单位每一项经营活动都是由劳动者具体

实施的 劳动者在执行工作指令过程中 其自

身人格被用人单位吸收 劳动者实施工作的

优劣很大程度上取决于用人单位的制度及管

理培训等水平 因此不能对劳动者苛以过重

的责任 劳动者因自身过错给用人单位造成

的损失应以劳动者具有重大过失和故意为

限

本案中 德鼎公司负责人曾通过 方

式指示过唐小姐付款 说明德鼎公司在实际管

理中并未严格遵守会计流程和财务管理规范

具有管理过失 而且其公司员工进行内部交流

的 群需要审核才能加入 由于相关人员把

关不严 导致陌生人加入群聊后修改备注名 冒

用公司法定代表人的名义实施诈骗行为

综合考量德鼎公司损失大小 唐小姐的过

错程度 唐小姐的工资收入水平及单位的过错

等因素 法院认定由唐小姐承担德鼎公司

的损失

关于唐小姐辩称本案应为劳动争议纠纷

法院认为 德鼎公司的诉请及权利规范基础非

常明确即要求按照侵权法要求唐小姐承担侵权

责任 故本案适用侵权法按一般侵权规则处

理

关于唐小姐辩称的诈骗案件是案外人所

为 与她无关 法院认为 诈骗行为人利用了

唐小姐的疏忽大意的过失 唐小姐的过失与德

鼎公司的损失之间存在因果关系 因此唐小姐

辩称的德鼎公司损失与她无关不成立

据此 昆山市人民法院判决 唐小姐赔偿

德鼎公司损失 元

唐小姐不服昆山市人民法院民事判决

提起上诉 苏州市中级人民法院立案受理

后 依法组成合议庭进行了审理

唐小姐一方上诉的主要请求及理由是

公司经常用 软件安排工作 包括账目

流动等方面 而且公司平时的汇款并非都要

负责人签字 公司内部的 群需要特定

人员的审核才能加入 根据警方的询问笔

录 诈骗分子是通过公司美工的审核加入

的 所以唐小姐才相信所有的群成员均为公

司员工 不会对其产生过多的怀疑

劳动者从事工作是为了用人单位的利

益 相应的风险也应当由用人单位承担 如

果对劳动者履职期间因过失造成的任何损

失 用人单位均可以向劳动者主张赔偿 无

疑加重了劳动者的责任 转移了用人单位的

经营风险 显然有失公允 请求撤销原判

依法改判驳回德鼎公司的诉讼请求

德鼎公司则坚持认为是唐小姐工作不规

范导致公司损失 要她承担赔偿责任

苏州市中级人民法院审理后认为 行为

人因过错侵害他人民事权益的 应当依法承

担侵权责任 本案中 唐小姐作为具备会计

专业知识的财务人员 在工作中应当尽到审

慎注意的义务 保证公司的资金往来安全 其

在未按照公司财务制度进行审批 也未向相关

主管人员核实求证的情况下 即将公司大额资

金汇入他人账户 主观上存在过失 对因此造

成的财产损失应当承担民事责任

同时 德鼎公司在经营管理中亦存在不规

范的情形 对公司员工的培训 财务制度的完

善和严格执行等方面均存在疏漏与不足 而且

公司员工进行内部交流的 群需要审核才

能加入 相关人员把关不严 导致陌生人加入

群聊后修改备注名 冒用公司法定代表人的名

义实施诈骗行为 由于群聊的私密性和群成员

身份的固定性 给唐小姐识别诈骗行为造成了

较大的干扰 故德鼎公司对因转账造成的损失

亦应当承担相应的责任

原审法院综合考虑双方过错程度 劳动者

与用人单位之间关系的特殊性 判决唐小姐就

本案损失承担 的赔偿责任在合理范围之

内 二审不作调整 唐小姐主张自己不应当承

担民事责任 因缺乏事实及法律依据 不予支

持

苏州市中级人民法院综合情况后 作出终

审判决 驳回上诉 维持原判

文中当事人及公司均为化名

二审维持原判

公司会计皆有责

公司要求会计赔

会计受骗错汇款
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