
年度主题特刊

经过改革开放 年来的高速发展 我国
人民的生活水平已经大幅提升 消费者的消费
需求也已发生了深刻的变化 品质消费 正日
益成为消费新需求 人们的消费需求不再只限
于满足基本生活需要 而是更加注重商品和服
务质量 更加注重消费体验和精神愉悦 更加
注重文明进步和环境保护

正因如此 中国消费者协会将 年的
消费维权年主题确定为 品质消费 美好生活
就是呼吁全社会崇尚品质消费理念 适应品质
消费需求 创造品质消费环境 通过倡导品质
消费需求来促进供给侧品质的提升 为经济社
会高质量发展 满足消费者日益增长的美好生
活需要而努力

品质消费美好生活 就是要倡导经营者以
品质消费为指引 倾听消费者声音 重视消费
者诉求 不断提升产品和服务品质 满足消费
者对品质消费的需求

品质消费美好生活 就是要引导广大消费者
树立品质消费理念 追求绿色 协调 共享的消费
观念 摒弃追求奢华 浪费资源 破坏环境的消费
行为 为经济社会高质量发展提供动力

品质消费美好生活 就是要完善消费维权
共治格局 发挥消协组织社会监督和桥梁纽带
作用 强化消费维权工作 维护消费者的权益
促使经营者不断提升产品和服务品质

今天 我们倡导品质消费 明天 我们将
会拥抱更加美好的生活
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