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近年来 非法集资犯罪处于多发态

势 涉案金额巨大 严重扰乱了金融秩

序 侵害了投资者合法权益 这类犯罪

主要包括非法吸收公众存款罪和集资诈

骗罪 非法吸收公众存款的行为包括通

过媒体 推介会 传单 手机短信等途径

向社会公开宣传 承诺在一定期限内以

货币 实物 股权等方式还本付息或者给

付回报 向社会不特定公众吸收资金 如

果是以非法占有为目的并使用诈骗方法

实施上述行为的 构成集资诈骗罪 针对

非法集资 投资者应提高警惕 尤其应注

意审查对方的真实身份 经营资质 项目

真伪 资金用途 偿付能力等 必要时到

相关部门咨询核实
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投资者在购买各类理财产品以及从

事其他经济活动时 要树立理性的投资

观念 增强风险意识 注意辨别 防止

被骗 对于高额的投资承诺要保持足够

的警惕 切记不要一味追逐高额回报

在签订 履行合同等全过程中要仔细阅

读合同条款 认真审查合同相对方的真

实身份 经营资质 履约能力以及合同

的付款方式等 对方有代理人的 还要

着重核实代理人的代理权限 当业务员

要求投资者将现金交给业务员或者将款

项汇至其个人账户时 投资者要尤其当

心 避免落入合同诈骗的陷阱

金融发展的经验表明 成熟的金融市场需要成熟的

金融主体 合格的金融消费群体是金融市场走向成熟健

全的重要条件 没有形成合格的金融消费者群体 就难

言金融业的健康快速发展 就难言从源头上防范金融消

费风险 从根本上保护金融消费者权益 所以进行金融

消费者教育 培育合格的金融消费者群体意义重大

从金融审判实践看 金融消费者遭受损失有很多原

因 其自身防范风险的意识和能力不足尤其值得关注

虽然 本次发布的案例多为金融消费者的诉请没有得到

判决支持或者因犯罪行为遭受损失的情况 但目的是希

望以此警示广大金融消费者 从中汲取教训 努力做合

格的金融消费者 从源头上防范和减少金融投资风险

同时促进营商环境优化 推进国际金融中心建设

从这些案例也可以看出 导致金融消费者遭受损失

的自身原因有多种 比如 不理解金融产品和服务的内

容与规则 忽视市场风险而盲目投资 不阅读合同条款

随意签字 轻信他人导致钱财被骗 等等 所以 金融

消费者在金融活动中的一点点疏忽都会留下隐患 可能

造成巨大损失 不得不引起足够重视

现代社会中的每一个人都离不开金融 金融消费者

通过各种投资使自己的财富增值 通过各种金融服务使

自己的金融行为更便捷 作为法官 我们深深感觉到

金融市场快速发展 各种金融创新层出不穷 客观上使

得金融消费者处于一个眼花缭乱 应接不暇的状态 在

这种情况下 如果金融消费者不能够及时更新观念 不

能够深入了解规则 仍不计后果地去盲目投资 最终结

果可能是被市场风险所教育 或者给骗子以可乘之机

当然 消费者增加金融知识 提高风险防范能力

保护自己的财富 也并非一蹴而就的事 在此 我们也

对金融消费者提一些建议 当面对各式各样的金融产品

和服务时 要努力做到 三多三少 防范意识多一点

贪婪之心少一点 阅读条款多一点 随意签字少一点

冷静思考多一点 轻信他人少一点

金融审判法官的责任不仅在于依法公正审判金融案

件 而且还要关注裁判对金融市场运行和金融主体行为

所产生的规范引导作用 为此 宣传金融知识和典型金

融案例 与审判案件一样都是我们金融法官的分内之

事 我们将时刻与金融消费者同行 努力使广大金融消

费者更好地体验到 金融让生活更美好

点评人 符望 上海市第二中级人民法院民六庭法

官

金融消费者在购买银行代销的基金产品或证券公司

的理财产品时 应充分了解该机构是否具备开展此业务

的资格以及相关产品信息和投资风险 尽量选择与自身

风险评估等级相匹配的产品 实践中 约定保证本金的委

托理财合同往往被认定无效 合同双方要按照各自过错

比例对损失承担相应的责任 因此 金融消费者要充分了

解委托公司资质 详细阅读签约材料 不盲目轻信他人

面对种类繁多的保险产品 针对保险代理人的推介

和销售 消费者应着力辨别其行为是代表保险公司的职

务行为还是个人行为 避免轻信保险代理人将个人行为

包装成公司行为导致个人损失 在保险合同订立过程

中 针对保险人就保险标的或被保险人的有关情况提出

的询问 消费者应本着诚实信用原则严格履行如实告知

义务 如此才能在保险事故发生时获得相应的理赔

对于银行卡 持卡人应防止因信息泄露而造成财产

损失 可采取开通手机短信通知 网银行等方法 及时掌

握银行卡使用消费情况 对于不熟悉网络操作的中老年

消费者 存取款后应妥善保存书面证据 以备日后查阅

如发现卡被盗刷的情况 应立即与银行联系 向公安机关

报案固定证据 及时止损维权 持卡人若未尽注意义务

对银行卡盗刷产生的损失将依过错程度承担相应责任

近年来 非法集资犯罪处于多发态势 名目繁多

手段各异 迷惑性极大 投资者应认真辨别 注意审查

对方的真实身份 经营资质 项目真伪 资金用途 偿

付能力等 必要时到相关部门咨询核实 投资者在购买

各类理财产品及从事其他经济活动时 对于高额的投资

承诺要保持足够警惕 在签订 履行合同的过程中要仔

细阅读合同条款 认真审查合同相对方的真实身份 经

营资质 履约能力以及合同的付款方式 代理人的代理

权限 避免落入合同诈骗的陷阱

总之 面对名目繁多的金融消费市场 消费者要树

立理性的投资观念 增强风险意识 提高个人素质 审

慎维护自身合法权益

点评人 高汉 经济学博士 法学博士后 教授

华东政法大学商学院院长
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在参与金融活动的过程中 金融消

费者应遵循诚实守信的原则 不得滥用

权利 同时 也应提升风险防范意识

维护自身合法权益 在日常生活中 持

卡人应注意妥善保管银行卡与密码 防

止因银行卡信息泄露而造成财产损失

持卡人可采取开通手机短信通知功能

开通网上银行等方法 及时掌握银行卡

使用消费情况 对于一些不熟悉网络操

作的中老年消费者 在存取款后应妥善

保存书面证据 以备日后查阅 在发现

卡被盗刷的情况下 应及时止损维权

立即与银行联系 向公安机关报案 固

定证据 持卡人若未尽注意义务 对银

行卡盗刷产生的损失存有过错的 将视

过错程度承担相应的责任
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蔡某诉甲银行储蓄存款合同纠纷案

要
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窦某某 宁某某等人集资诈骗 非法

吸收公众存款案

要
旨

任某合同诈骗案

要
旨


