
记者连线

金女士被购买的 情感咨询 服务能否退

款 公司要求金女士支付 违约金是否合

法 我们请上海翰鸿律师事务所合伙人金玮

律师作一分析

金玮律师分析认为 婚恋公司所主张的

违约金并没有合同依据与法律依据 而

且更不合理 虽然双方并未签订书面的合

同 但从金女士的付款行为而言 可以认定双

方之间的合同关系已经成立 金玮律师告诉

记者 根据 合同法 第 条的规定 违约方

应承担违约责任 但就金女士所主张退款的

行为而言 她是行使单方解除权 并不必然构

成违约 而且在并未造成婚恋公司经济损失

的情况下 不应承担赔偿责任

金玮律师表示 从金女士的陈述来看 第

二天她即去婚恋公司交涉了 并提出退款要

求 客观上婚恋公司并未向金女士提供过任

何 情感咨询 方面服务 也未产生合法 合理

的服务费用与经济损失 所以 金女士有权要

求该婚恋公司全额退还已支付的服务费用
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律师说法

市质监

打响打假 春季战役

宝山

专项整治起重机车辆

闵行

向市民普及 灯知识

近期 不少网友发

现 自己经常购物的网

站 消费越多 得

到的优惠越少 甚至价

格越贵 打车 购买电影

票 视频会员等 也存在

同货不同价 现象 且种种五花八门的 新

技术套路 让人防不胜防

有关大数据 杀熟 的曝光将一批互联

网企业推向风口浪尖 本报今日刊发新华

社记者的调查报道 令人惊叹

杀熟 无论线上线下 其实都不是新

鲜事 无非就是钻了信息不对称的空子 同

时也是钻了法律不完善的空子

如今已进入了网络时代 面临新技术

新商业模式的发展 需要一套新的商业价

值 伦理乃至法规来进行监管

然而 我们的好多法律法规滞后于时

代的变化 明显不适应时代的要求了 当务

之急 就是要修改完善相关的法律法规 使

之与时俱进 其次 要有法必依 执法必严

重典方能治乱

笔者的想法是 我们的立法部门需要

改变被动应对的老套路 要主动出击 要有

前瞻眼光 领先思维 不能再因循守旧 处

处被动了
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