
记者连线

冯女士的苹果手机有故障 整机更换后

再次出现故障 维修商以 机器内有一张产品

标签 这说明该产品被损坏过 不能享受保修

服务 为由 拒绝为冯女士提供 三包 服务

冯女士该如何维权 我们请上海纵横律师事

务所严佳斌律师为冯女士支招

严佳斌律师告诉记者 根据我国 移动

电话机商品修理更换退货责任规定 有关条

文 规定移动电话机商品实行谁销售谁负责

的 三包 原则 在 三包 有效期内 电

池 充电器 移动终端卡 数据接口卡等移

动电话机附件出现性能故障的 销售者应当

为消费者免费更换同品牌同型号同规格的附

件 由此可见 冯女士购买的苹果手机在保

修期内发生故障 维修商理应承担 三包

范围内的保修责任

至于维修商以所谓 滥用 误用或其他原

因 拒绝维修的理由是否成立 严佳斌律师分

析认为 根据我国 消费者权益保护法 第

条规定 消费者自接受商品或者服务起六个

月内发现瑕疵 发生争议的 由经营者承担有

关瑕疵的举证责任 因此 如果苹果维修商认

为手机保修期内发生故障 是冯女士的责任

而导致 那么理应对此承担举证的责任

严律师建议 如果冯女士确实没有苹果

维修商所称的 自行拆机等滥用 误用 的行

为 而且与维修商调解不成的 可以选择司法

途径 并通过第三方检测机关的鉴定来还原

事实 明确维修商应当承担的责任

截至记者发稿时了解到 浦东消保委已

接到苹果公司的答复称 经过厂家检测 证实

手机电池部分确实有故障 同意为冯女士再

换一部手机 法治报记者 王建慧

律师说法

市质监

五措施推进执法打假

市质监

现场检定 雷达测速仪

嘉定

保障 赛事设备安全

日前 教育部发

文取消高考奥数加

分 然而现实情况是

多地奥数培训机构依

然火热 奥数课热度

不减 本报今日刊发

的记者调查发现 奥数陷入两难境地

全盘否定奥数 似乎过于偏颇 毕竟

它还有解题 特别是偏 难 怪题 的特有

技巧 但若将之融入升学考试的范畴 则

肯定是会误人子弟的

之所以会出现这一情况 关键在于

学校招生考试的出题取向 如果继续置

教育部的规定于不顾 继续从奥数的题

库里选取试题 以偏 难 怪为标准的话

那肯定跨不过这个坎的

还是专家说得好 数学教育本质上

是一种素质教育 为此 数学学习要理

解和掌握数学的本质 学习蕴含的数学

思考和思维方法 建议数学学习从培养

兴趣出发 学习生活中的数学 操作的

数学 能开发思维潜能的数学 培养孩

子思考的方法 即站在解决问题的角度

去思考 将解决问题的方法或者思考的

结果用数学的方式来表达 体会数学的

应用价值

笔者认为 要跨过这个坎 关键在

于端正教学的根本理念 我们要培养的

是基础扎实而又会独立思考的人 是会

动脑也会动手解决问题的人 不要再花

费大精力去扼杀孩子的兴趣爱好 逼着

他们去做只会解题的书呆子了
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从 年 月 日至
日 我支队民警依法扣留的
车辆中 由于车主和驾驶人
逾期未来接受处理而滞留的
涉案车辆共计 辆 其中
普通二轮 辆 轻便摩托车
辆 电动车 辆 小型

汽车 辆 自行车 辆 单
车 辆 人力三轮 辆 正三
轮 辆 根据 中华人民共
和国道路交通安全法 第
条之规定 现将下列车

辆公告 公告中无车牌号按
照扣留车辆日期进行编号
月 日 序号 公告三个月
期间 车主及驾驶人逾期仍
不来接受处理的 对扣留的
车辆依法处理

上海市公安局
长宁分局交警支队

年 月 日

公 告

车牌号 车型序号


