
本版问题由特约上海市恒业律师事务所崔瑶律师回答 仅供参考 王建慧 整理

主持人语

本报维权邮箱自开通以来

已经有很多读者来信咨询各种法

律问题 在此 感谢大家对这个
栏目的关注和踊跃提问

对于您的疑惑我们会记录下
来 并在一个月内予以解答 所

以请务必留下您的有效联系方

式
与此同时 我们还会将问题

和答复刊登在以后几期的本版位
置 请您留意查看

维权邮箱

编辑 王建慧

父母去世留房产给我
欲出售该如何办手续

我父母于 年相继去世 留下了名下

的一套房产给我 由于怕麻烦 我一直都没

有过户到自己名下 现在父母已过世近 年

了 我想将这套房子出售给别人 但是朋友

告诉我 必须先将房子登记到我名下 请问

朋友的说法对吗 出售继承的房屋必须先登

记到自己名下吗 倪先生

解答

雇员开车撞死人负全责
雇主要承担赔偿责任吗

我弟弟给老板开车 后来出了交通事故导

致一死一伤 警方判我弟弟负事故的全责 现

在被关在看守所 我弟弟给老板开车是他的工

作 是职务行为 请问他的老板有责任赔偿伤

者家属吗 我弟弟能很快出来吗 向先生

解答

男女同居 年未生育
算不算事实婚姻关系

我与李某从 年开始同居 并未生育

子女 今年初 李某离家出走 更换了手机

号码 并断绝了与我的联系 请问我与李某

是否能算事实婚姻关系 我该如何向法院起

诉解除我与李某的关系 杨女士

解答

公路晒粮导致车侧滑
司机伤残该由谁担责

去年 月 日 我驾驶小货车在某省道

上行驶 不料正前方右侧路面被当地农民晒

的成片玉米占满 造成我刹车不及小货车侧

滑 我受伤住院后 经鉴定为九级伤残 请

问 占用公路晒粮食引发交通事故后 该由

谁承担赔偿责任 陈先生

解答

前夫触犯法律被判刑
孩子抚养权如何变更

我与前夫离婚已经 年了 协议离婚时

双方协商孩子归前夫抚养 前段时间 前夫

因犯法被判了三年有期徒刑 请问孩子的抚

养权是不是就自动变更为我了 赵女士

解答

机转款填错账户
是否能要求对方返还

我向他人购买石碑需要转款 于是我来到

中国农业银行 机前进行转账 转账操作

完成后 我突然发现钱款转错了 转入他人的

账户 我立即告知银行并报警 银行冻结了该

存款 经查 该钱款已汇入到廖某处 请问我可

以要求廖某返还这笔存款吗 陈女士

解答

公民能否有双重国籍
登记结婚是否有规定

我们夫妻均为中国人 是在美国工作时相

识并结婚 并在美国加利福尼亚州生育了儿

子 儿子加入了美国国籍 请问 儿子是美籍

华人 如果以后来中国定居的话 他能否同时

取得中国国籍 将来儿子如果结婚的话 是

遵守美国加州的结婚年龄 还是遵守中国的法

定结婚年龄 他能否与中国出生的女孩结

婚 法律上有没有作出特殊要求 顾先生

解答

女方欲让孩子随继父姓
改姓是否要经前夫同意

我朋友李女士三年前离婚 岁的儿子

归她抚养 一年前 李某再婚 欲将小孩的

姓氏改成现在丈夫的姓氏 又担心前夫不同

意 请问未经前夫同意 李某是否有权将小

孩的姓氏改成继父的姓氏 莫女士

解答

分析

酒店总服务台为旅客提供暂存行李的免费

服务 行李遗失不需要承担赔偿责任吗 酒店

的说法是否有法律依据

罗先生将行李交给酒店服务台保管时

服务员特地清点了物品 办理了登记手续 并

给了罗先生领取行李的号码牌 这说明罗先生

与酒店双方之间的保管合同已经形成 上海恒

业律师所崔瑶律师告诉记者 根据 中华人民

共和国合同法 的规定 物品保管期间 因保

管人保管不善造成保管物毁损 灭失的 保管

人应当承担损害赔偿责任 但如果保管是无偿

的 保管人能证明自己没有重大过失的 可不

承担损害赔偿责任

由此可知 虽然酒店寄存行李是一项无偿

服务 但酒店需要证明自己没有 重大过失

否则应当承担赔偿责任 既然客人已经办理

了寄存手续 那么旅客在领取行李时 酒店应

该逐一审核寄存凭证 交还所寄存的物品 崔

律师坦言 从罗先生的描述看 他并没有遗失

领取凭据以及身份证件 在这种情况下 酒店

如不能证明自己尽到安全审核的义务 那么罗

先生的行李被他人领取 酒店方面是存在重大

过失的 酒店应当对罗先生的行李承担赔偿责

任

从这个案例中我们可以看到 酒店提供

寄存手续既是为了给旅客营造一个便捷的住宿

环境 也是其吸引旅客光顾的一种举措 对酒

店获得客源有利 崔律师表示 酒店不能仅仅

增加服务内容 同时更需要思考如何尽责地保

障这些服务的实施 以保障旅客的人身 财产

安全 从而树立酒店的服务品牌

事由

记者 王建慧

不少人会有这样的经历 在酒店退房后
将行李交给服务台保管一下 出去办完事后再

到酒店领取 由于这样的服务是免费的 一旦

遇到行李遗失 双方就会发生争议 酒店是否

要承担赔偿责任呢 酒店方面认为 因为是免
费的 所以不需要承担赔偿责任 而律师则表

示 如果酒店要免责 首先需要证明自己没有

重大过失 即酒店方面对客人寄存和领取的

物品时是否进行一一核对 否则就应当承担相
应的赔偿责任


