
解决干部不想为不能为不敢为问题
中组部负责人就 关于进一步激励广大干部新时代新担当新作为的意见 答记者问

年 月 日 星期二

金勇

客户遗失钱包 热心银行工作人员帮忙找回
近日 工行上海真新支行大堂业务

高峰过后 大堂经理小马发现智能机具

上静静地躺着一个钱包 拿起来一看

里面竟然放着数千元现金 小马心想一

定是哪个粗心的客户办完业务忘记拿

了 于是立即向网点负责人报告了相关

情况

网点负责人和小马一起在监控范围内

翻查了被遗失的钱包 但没有找到任何显

示客户身份的证件或联系方式 网点负责

人立即去查看网点大堂相应监控画面 终

于发现了遗忘钱包的客户

小马一看到监控图像就认出了客户

虽然客户自己并没有办理业务 但她是陪

同家人来的 其家人办过新开卡及电子银

行 留下了联系方式 小马立即打电话给

客户家人告知此事 而此时客户自己尚未

发觉遗失了钱包 在电话中对银行工作人

员连声道谢

第二天 钱包的失主常女士来网点领

取失物 网点工作人员认真核对了钱包的

颜色和内置物后把钱包完璧归赵 常女士

同时带来了一份感谢信 并对银行工作人

员表示感谢

问 请您介绍一下为什么要出台这个

意见

答

问 意见 有哪些主要特点

答

问 在加强干部思想教育方面提出了哪

些要求

答

问 您刚才提到要树立正确用人导向
请问这方面有哪些具体要求

答

问 意见 对完善干部考核评价机制

提出了哪些要求

答

问 对于一些干部 不能为 的问题

意见 提出了哪些措施办法

答

问 您刚才谈到 意见 提出要建立健

全容错纠错机制 对此有哪些具体要求

答

问 意见 在关心关爱干部方面提出了
哪些要求

答

问 请问 意见 对凝聚形成创新创业的

强大合力 提出了哪些要求

答

问 最后 请问对抓好 意见 贯彻落实
有什么考虑

答


