
记者连线

薛女士支付订金后 回家实地测量认为

家具不适合 提出退订金遭拒 商家表示

该五件套家具属于 特价商品 根据商品

三包 规定不能退换 商家的说法是否有

法律依据 我们请上海翰鸿律师事务所金玮

律师作一分析

金玮律师分析说 定金 的作用有两种

情形 一是当薛女士和商家的买卖合同正常

履行时 定金充作货款的组成部分或由薛女

士收回 二是买卖合同不能正常履行时 适用

定金罚则 若是薛女士违约 那么她无权收回

这笔钱 若是商家违约 则应该双倍返还

而 订金 在法律上则并没有严格的界

定 根据我国现行法律的有关规定 其不具

有定金的性质 一般而言 交付订金视作交

付预付款 根据 担保法 第 条的规定

定金的数额由当事人约定 但不得超过主合

同标的额的

从薛女士支付的订金 元而言

显然超过了总货款金额 元的 应

认定非定金性质 金玮律师分析认为 薛

女士与商家的买卖合同并未实际履行 薛女

士要求商家返还订金的主张并无不当

金玮律师表示 商家单方以 特价商

品 为由拒绝薛女士退款主张的做法显然不

当 甚至据此要求薛女士继续付款交易 有

强买强卖之意 侵害了消费者的自主选择权

和公平交易权 商家单方设置的 特价商品

不退不换 的规定不当排除与限制了消费者

的合法权利 应认定无效 商家应在买卖合

同实际并未履行的情况下 将已收取的

元退还给薛女士

金玮律师提醒消费者 不要任性随意地

向商家支付定金或预付款 以避免在主张讨

回款项时因自身或存在的过错而蒙受一定的

经济损失 在确定付款与交易前 也需多方

面考察清楚商家的信誉与履约能力 如商家

有 无条件退货退款 等口头承诺 在签订

书面协议时必须将所涉承诺在合同中予以载

明 通过书面化方式保留证据 以避免发生

纠纷与争议

记者发稿时获悉 在消保委的协调下

双方最终同意在 元订金基础上 薛女

士补差价购买该套家具中的餐边柜及饭桌
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世界杯开赛以来

各地侦破赌球刑事案件

余起 打掉赌球团伙

多个 涉案金额逾

亿元 当前赌球行为更

加隐蔽 赌球团伙多利

用境外赌博网站 通过代理商在境内组织

赌球 组织架构严密 盈利模式各有门道

赌客输掉几百万元的不在少数 组织赌球

的团伙有的 天就牟利数百万元 这是

本报今日刊发的记者调查

四年一届的足球世界杯 几乎每届都

有赌球引来倾家荡产 自杀身亡的新闻 堪

称中外概不例外

或许有人说 小赌怡情 大赌伤身

其实 赌博就是赌博 没有所谓的大小之

分 只要有赌注 只要涉及到钱 都会伤身

不但伤己 还会伤人 赌客往往是赌兴一上

来 什么也顾不上了 输的想翻本 赢的想

再赢 并没自己想的那般有自制力 更没自

己想的那般能坦然处之

笔者认为 抓赌球团伙 黑中介果然重

要 但千万不能忽略一点事实 苍蝇不叮无

缝蛋 你不去参赌 这些团伙也不可能赚到

钱啊 关键还在于赌客本身

尽管是马后炮 笔者还是不得不提醒

一句 想一夜暴富 毕竟是概率极低的事

说到底 这是白日做梦 这种梦 还是不做
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