
法治报记者 王建慧

去年 月初的一天
普陀区长征镇居委调解员

接待了数十名居住在清峪

路某小区的业主 业主投

诉称 该小区某号 室
有很多小孩 形似暑托

班 非常吵闹 每天上午
和傍晚的时段里 接送孩

子的各类车子堵塞小区通

道 吵闹声扰得居民无法

正常生活 周边居民苦不
堪言

普陀区长征镇居委协
调相关部门查实该处为非

法办学 调解员法理并

举 调解成功 消除了安

全隐患

无论是业主还是使用人 不能

随意改变房屋的使用性质 居住的

住宅不能经商 如果要改变住宅房

屋居住性质的 需要经过与之有利

害关系的业主的同意 本案开办以

谋利为目的的暑托班 应当进行工

商注册并办理营业执照 对于不符

合条件和无证经营的小区托管班应

坚决予以取缔

本案的调解难点在于承租人为

达到自己目的 利用房东年龄大

无文化 贪图利益 为自己违法行

为作为挡箭牌 对调解进行百般阻

扰 对外号称身后有五六十位孩子

家长的支持 如果处理不当 容易

发生冲突事件

调解员顶住压力 虽然受到租

客李某的恐吓和威胁 但在上级领

导和相关部门的支持下 调解员敢

于面对 充满信心 明确方向 终

于调解成功

普陀区长征镇居委调解员法理并举 消除隐患

见习记者 王 川

通讯员 胡明冬

房地产开发商雇佣施

工方按规范对小区进行翻
新改装 这本是一件好

事 却因继续施工将会使
露台门不能正常开启而工

程受阻 施工方留下了烂

尾工程匆匆撤离 多年过
后 脚手架腐烂倒塌 砸

坏了一位业主停在小区里

的轿车 业主向房地产开
发商和物业维权 一直被

踢皮球 业主无奈将房
地产开发商和物业告上法

庭 要求赔偿车辆维修造

成的损失
近日 经过宝山区人

民法院法官的努力 业主

与房地产开发商 物业公
司和施工方三方终于达成

调解协议 握手言和

法官在查明基本案件事实和初

步调解遇到困难之后 并没有选择

直接判决 而是从根本上解决矛盾

纠纷 尽量选择双方接受程度大的

调解方式来化解各方矛盾 在厘清

案件事实的基础上 抓住案件的关

键症结所在 分析各个矛盾点 分

别劝说各方 各个击破

承办法官提醒公众 当事人有

时会因为赌气而做出违背自身实际

利益的选择或者举措 因为赌气导

致自身权益受损得不偿失 且不利

于各方当事人的和谐共处 望大家

能理性维权 理性诉讼
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宝山区人民法院法官厘清事实 耐心劝说促成和解
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