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□记者 王湧 汪昊 摄影报道

春运被誉为地球上规模最大的人类迁徙活动。 对那些急着和

家人团聚的旅客来说， 春运不仅是一场旅行， 更是一份对幸福的

企盼。 今年春运从 1 月 21 日开始， 到 3 月 1 日结束， 共计 40

天。 据初步预测， 今年春运全国旅客发送量将达到 29.9 亿人次，

比上年春运增长 0.6%。

作为中国交通大动脉的铁路来说， 2019 年春运期间， 全国

共有 300 个车站、 3000 个通道设置了自助进站核验通道， 比去

年同比增加了 1 倍， 通道增加了 2 倍。 700 个动车组停靠车站，

实行持二代身份证自助进站检票， 无需再取票， 同比增长 1 倍

多。

而春运对旅客的服务也不再局限于扫地、 扶老携幼、 端茶送

水等传统项目， 利用智能技术为旅客提供的服务也越来越多、 越

来越先进， 12306购票、 刷脸进站等等新技术的运用让旅客的出

行更从容。

回
家
啦

上海火车站南广场， 兴高采烈的小乘客

虹桥高铁候车大厅， 大客流已经显现

铁路上海站， 开往成都的春运列车马上就要发车， 回家过年的喜悦写在旅客脸上

铁路虹桥站， 铁路公安民警携犬查验旅客行李

铁路虹桥站， 武警上海总队执勤一支队官兵在检票口执勤


