
加快建设“五个中心”

全力打响“四大品牌”

轨道交通运营线路

总长达到705公里

  着力打造“3+5+X” 高质量发展的重要承载区，

临港地区、 世博地区和虹桥商务区功能持续提升， 桃

浦、 南大、 吴淞、 高桥、 吴泾地区整体转型升级大力

推进， 金山第二工业区、 星火开发区等加快调整转

型。 国际旅游度假区迪士尼新游乐片区建成运营。 提

升黄浦江两岸公共空间的功能和品质， 完成 20 公里

岸线景观灯光的提升改造， 启动北外滩综合改造工

程。

重大工程和重点区域建设

持续推进9
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  过去一年， 全市生产总值增长 6.6%， 常住人

口人均生产总值突破 2 万美元； 新增就业岗位 58.2

万个； 第三产业增加值占全市生产总值的比重为

69.9%； 全社会研发经费支出相当于全市生产总值

的比例达到 4%； 居民人均可支配收入增长 8.8%，

扣除价格因素后增长 7.1%， 快于全市生产总值和

地方一般公共预算收入增长； 环保投入相当于全市

生产总值的比例保持在 3%左右， PM2.5 年平均浓

度达到 36 微克 / 立方米、 下降 7.7%。

过去一年，

全市生产总值增长6.6%1

99%民生服务事项实现全市通办
政府工作报告摘要 年回顾

  本市去年进一步放宽市场准入， 外商投资准入

特别管理措施减少到 45 条。 率先试点跨境服务贸

易的负面清单管理模式， 建成国际先进水平的国际

贸易“单一窗口”， 货物整体通关时间压缩三分之

一。 自由贸易账户累计开立 7.1 万个。 “证照分

离” 改革试点第一批 116 项和第二批 82 项全面完

成， 累计 146 项改革事项在全国推广。 自贸试验区

企业在“一带一路” 沿线投资项目累计超过 200

个。

自贸试验区

改革开放全面深化2

  金融、 新能源汽车等领域的对外开放率先取得

新突破， 新设外资项目数量、 合同外资金额、 实到

外资金额均实现增长， 跨国公司地区总部、 外资研

发中心分别新增 45 家和 15 家。 制定实施外贸“稳

预期、 稳企业、 稳订单” 20 条措施。 组建“走出

去” 综合服务平台， 对外直接投资中方投资额达到

168.7 亿美元。

制定实施“扩大开放100条”3

  重点领域改革深入推进。 率先制定实施“民营

经济健康发展 27 条”， 民营企业工业产值、 进出口

总额、 固定资产投资总额等增速都高于全市平均水

平。 推进商事制度改革， 平均每个工作日新注册企

业 1318 户， 增长 11.8%。

平均每个工作日

新注册企业1318户4

  创新区域协作机制， 跨省市合作机制实体化运

作。 推动制定长三角一体化发展三年行动计划， 共

建 G60 科创走廊等一批区域合作平台， 省际对接

道路贯通、 市场体系建设等一批重点合作项目取得

新进展。 制定实施深入推进长江经济带发展方案。

进一步加大力度， 帮助扶贫协作和对口支援地区打

好脱贫攻坚战。

长三角一体化发展全面提速5

  “五个中心” 建设取得新进展。 开工建设硬 X

射线自由电子激光装置， 基本建成软 X 射线自由

电子激光装置、 超强超短激光等大科学设施， 成立

国家集成电路制造业创新中心、 脑与类脑研究中心

等一批科研机构， 阿尔茨海默症治疗新药、 高光谱

综合观测卫星等一批科创成果相继问世。 原油期货

等金融创新产品成功上市， 持牌金融机构新增 68

家， 金融市场交易总额突破 1600 万亿元。 启动深

化服务贸易创新发展试点， 口岸贸易总额突破 1.2

万亿美元。 上海港集装箱吞吐量连续 9 年位居世界

第一， 邮轮母港旅客发送量保持世界第四。
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  “四大品牌” 建设全面启动， 56 家企业获得

“上海品牌” 认证。 深化落实“实体经济 50 条”，

制定实施集成电路、 人工智能、 生物医药等产业政

策， 发布产业地图， 举办世界人工智能大会， 特斯

拉、 大众纯电动汽车、 积塔半导体等 5 个投资百亿元

以上和 15 个投资十亿元以上的重大产业项目开工建

设， 工业投资增长 17.7%、 增幅创近十年新高。 建设

国际消费城市， 新集聚品牌首店 835 家， 国际零售商

集聚度升至全球第二位。 细化落实“文创产业 50

条”， 世博文化公园、 少儿图书馆新馆、 浦东足球场

等开工建设。 历史博物馆、 国际乒联博物馆、 中国证

券博物馆、 广富林文化遗址公园、 海昌海洋公园等建

成开放。
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  建成 5 号线南延伸段、 13 号线二期和三期共 35

公里轨道交通线， 轨道交通运营线路总长达到 705 公

里。
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  加强房地产市场调控不动摇、 不放松， 房地产市

场平稳健康发展， 房价保持总体稳定。 加大租赁住房

建设力度， 新建和转化租赁房源 21.2 万套， 新增代

理经租房源 14.6 万套， 建成住房租赁公共服务平台。

进一步放宽廉租住房准入条件， 新增供应各类保障房

8 万套。 建立健全中心城区 730 万平方米里弄房屋的

保留保护机制， 完成 42 万平方米中心城区二级旧里

以下房屋改造、 1046 万平方米旧住房综合改造、 110

万平方米里弄房屋修缮保护。

租购并举的住房制度

加快建设10

  就业、 养老等服务保障进一步加强。 制定实

施鼓励创业带动就业、 技能提升等行动计划， 完

成技能培训 105.8 万人次。 新增社区综合为老服

务中心 80 家、 老年人日间服务中心 81 家、 养老

床位 7103 张。 全面推行长期护理保险试点。 提

高最低工资、 养老金、 低保、 医疗救助等保障标

准。

全面推行长期护理保险

试点，提高最低工资、养

老金等保障标准
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  深化教育综合改革， 率先探索幼儿托育服务

体系， 新设托育机构 122 个， 新开办幼儿园 53

所， 开设小学生爱心暑托班 509 个。 深化综合医

改试点， 17 种国家医保谈判准入的抗癌药纳入

基本医保药品目录， 家庭医生“1+1+1” 签约服

务的覆盖面扩大到 666.3 万人， 院前急救体系进

一步完善。

社会事业改革发展

稳步推进12

  拆除违法建筑 4275 万平方米， 47%的街镇

实现“无违” 创建。 完成 116 公里架空线入地及

合杆整治。 建立健全河长制、 湖长制， 全面启动

苏州河环境综合整治四期工程， 开工建设吴淞江

工程上海段， 完成 698 个住宅小区的雨污混接改

造。 大力推进生活垃圾全程分类， 建成再生资源

回收点 3374 个， 开工建设 15 个垃圾资源化利用

设施。

城市精细化管理

取得明显成效13

  推进生态廊道建设， 新建林地 7.6 万亩、 绿

地 1307 公顷、 城市绿道 224 公里、 立体绿化 40

万平方米， 建成松南郊野公园。 继续推进崇明世

界级生态岛建设， 成功申办第十届中国花卉博览

会。

建成松南郊野公园14

  全面实施优化营商环境专项行动， 取消行政

审批事项 100 项、 评估评审 40 项。 实施 9 方面

18 项减税降费政策措施， 为企业新增减负超过

500 亿元。 政府定价管理项目从 53 个减少到 35

个。 组建市大数据中心， 开通运行“一网通办”

总门户， 基本做到统一身份认证、 统一总客服、

统一公共支付平台、 统一物流快递。 推进审批服

务事项全程通办、 全网通办、 全市通办， 1274

个事项接入全流程一体化在线服务平台， 90%的

事项实现“只跑一次、 一次办成”， 99%的民生

服务事项实现全市通办。

政务服务“一网通办”率

先推进，99%民生服务

事项实现全市通办
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  首届进口博览会共有 172 个国家、 地区和国

际组织参会， 3617 家境外企业参展， 40 多万名

境内外采购商到会洽谈采购， 按一年计累计意向

成交 578.3 亿美元， 创造了多项国际博览会纪

录。 进口博览会不仅要年年办下去， 而且要办出

水平、 办出成效、 越办越好。

首届进口博览会

圆满成功16


