
虹桥机场航空器除冰雪作业 莫磊 摄

□记者 季张颖

本报讯 第三卫生间是用于协

助老、 幼及行动不便者使用的厕所

间。 2013 年起，上海在公厕独立无

障碍厕间的基础上， 试点探索公厕

第三卫生间的配建。 记者昨天从市

绿化市容局获悉，在数量上，近年本

市一、 二类环卫公厕第三卫生间的

配置比例逐步提高， 去年全市公厕

第三卫生间的配置比例已达 14%。

本市将继续推进第三卫生间建

设， 一方面一类环卫公厕通过改建

逐步设置第三卫生间， 另一方面二

类环卫公厕视环境条件和服务需要

设置第三卫生间。

□记者 王川

本报讯 昨日， 虽然春节假期

已经结束， 但铁路上海站仍处于到

达返程客流高峰， 记者获悉， 铁路

上海站已经连续两日到达人数超过

50 万人。 当天预计到达旅客超过

54.8 万人， 其中虹桥火车站到达

30.2 万人、 上海站 17 万人、 上海

南站 7.6 万人。 车站加派了武警、

客运人员， 开足进出站口， 并做好

地铁、 公交、 出租车等市内交通信

息沟通与衔接， 确保到达旅客及时

安全疏散。

据了解， 当天上海直属站共计

计划加开临时客车 92 趟， 主要前

往中原、 西北、 湖北、 徐州、 安

徽、 江西、 云贵、 川渝等方向。 除

高峰时段个别车次外， 上海前往川

渝、 东北、 西北、 江西、 湖南、 湖

北、 广东、 津京等方向均有余票。

节中 7 天 （2 月 4 日-10 日），

铁路上海站各直属站共发送旅客

169.1 万人， 日均 24.16 万人， 同

比增长 7.65%。 其中上海站 49.22

万人， 日均 7.03 万人， 同比增长

11.01%； 上海南站 20.21 万人， 日

均 2.89 万人， 同比增长 2.54%； 虹

桥站 99.10 万人， 日均 14.16 万人，

同比增长 7.09 %； 城际三站 0.57

万人， 日均 814 人， 同比增长

16.33%。 直属站共增开临客 192

趟， 较去年增加 36 趟。 2 月 9 日

-10 日到达客流激增， 到达旅客分

别为 39.9 万人、 55.06 万人， 各站

区从站台组织、 电梯防护、 出口疏

散、 区域协调联动等关键环节入

手， 做好了到达高峰客流组织， 应

对了雨雪恶劣天气， 确保了车站节

中运输总体安全平稳有序。
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□记者 陈颖婷 通讯员 张波

本报讯 随着春运返程进入高

峰期， 各火车站针对返城群体实施

的诈骗案件进入高发期。对此，上海

铁路警方汇总了历年来多发性的诈

骗案件，给返程旅客提个醒。

接站小心 “生面孔”： 骗子混

迹在车站出站口人群中， 偷听着接

站人员或者旅客打电话或同伴之间

的交谈， 伪装成接站亲友的“朋

友”，声称原接站人因临时有急事无

法前来，委托其前来接站，在取得您

的信任后， 以未携带钱包、 购买物

品、借用手机等理由向您借取财物。

【对策】自己联系原接站亲友，在未

核实 “生面孔” 身份前不要轻信对

方， 看管好自己的钱包和行李。

出站不坐 “黑出租”： 近期深

夜到达的加班列车较为集中， 到达

客流密集。 受运力限制， 城市公共

交通不能快速及时输送旅客。 部分

不法分子以火车站出站口、 广场等

为据点， 以“黑车” 为掩护， 在从

事非法营运同时， 可能会在偏僻路

段伺机实施假币调包、 敲诈勒索等

违法犯罪活动， 甚至转化为两抢、

伤害案件。 【对策】 一定要选择正

规出租或公交、 地铁等公共交通工

具， 并索取发票、 车票等凭证。

广场提防 “黑中介”： 有些不

法分子往往利用返城务工人员情况

不明、 急需就业的心理， 在火车站

出口、 站前广场等农民工较为聚集

或流动频繁的场所， 通过虚构工作

环境和工资待遇， 然后以收取报名

费、中介费、保证金、体检费等为由，

实施招工诈骗案件。 【对策】不要急

于找工作，先找好住所安顿下来，通

过正规职介寻找您满意的工作。

□记者 陈颖婷 通讯员 刘少杰

本报讯 上海三大铁路客运站

已经迎来了返程客流高峰。因旅游、

探亲、学生流交织叠加，2 月 8 日至

2 月 15 日， 日均到达客流大约 25

万。为应对激增的返程客流高峰，上

海铁路警方坚持警情跟着客流走，

主动加强与铁路客运部门的联系，

及时启动返程客流安保工作预案。

虹桥站派出所将主要警力和工

作重心由出发区域向到达区域倾

斜， 加大警力投入， 启用青年突击

队加班备勤， 保证客流高峰期间有

足够的警力配合铁路客运部门维护

旅客出站秩序， 设置钉子岗 4 个，

配合指挥室视频监控， 对到达层客

流情况实时观察， 防止旅客滞留、

积压、 拥堵、 踩踏等意外事件发

生。 上海站、 上海南站派出所针对

农民工较多的普客列车， 派员提前

到站台接车， 组织、 引导旅客下车

后有序出站。 针对乘坐第一班地铁

的出站客流， 联合地方公安等一同

引导， 安排客流在车站广场搭建的

大棚内 （临时等候区域 ） 有序等

候。

上海铁路警方加强与车站调度

的密切沟通， 随时掌握列车时刻和

人数等信息， 提前组织警力、 合理

部署岗位， 加大出站口的秩序疏导

和宣传引导， 加强易拥堵、 易发生

问题环节的卡控， 组织旅客有序出

站， 确保秩序良好。 同时， 督促相

关部门加强出租车通道排队秩序管

理， 保证充足的出租车蓄车量。 针

对晚间高铁集中到达的情况， 地铁

公交延长运营时间， 增加车辆班

次， 加快旅客疏散。

与此同时， 上海铁路警方组织

便衣力量加强站区治安巡逻和打击

力度， 严打黑车接拉客等违法活

动， 确保客流高峰期站车秩序顺

畅， 为旅客出行创造良好的治安环

境。

□记者 季张颖

本报讯 2 月 4 日至 10 日， 全

国治安秩序良好， 各地大型节庆活

动安全有序， 重点旅游景区秩序井

然， 全国道路交通形势总体平稳顺

畅。 昨天， 公安部发布消息称， 节

日期间， 全国接报刑事类警情同比

下降 11.5%， 2405 场大型活动安全

有序， 涉及人员伤亡道路交通事故

起数同比下降 42.3%。

节日期间， 各地公安机关普遍

提升社会面防控等级， 最大限度把

警力摆到街面， 让人民群众实实在

在感受到警察在身边、 安全有保

障。 各地严格落实公安特警屯警街

面动中备勤、 公安武警联勤武装巡

逻等工作机制和“1、 3、 5 分钟”

快速响应机制， 全面加强商业繁华

区、 旅游景点、 车站码头、 大型活

动现场等人员密集场所和重点部

位、 重要基础设施的巡逻防控， 积

极运用“热力图” 等大数据技术实

时监测研判人流情况， 有针对性地

加强安全提示和疏导措施， 并针对

节日特点， 结合深化扫黑除恶专项

斗争， 组织开展打击整治农村赌

博、 电信网络诈骗犯罪等专项行

动， 有力维护了良好社会治安秩

序。 节日期间， 全国接报刑事类警

情同比下降 11.5%， 2405 场大型活

动安全有序， 重点旅游景区秩序井

然， 未发生拥挤踩踏等治安事故。

按照公安部部署， 全国遍布城

乡的 5.4 万个公安派出所 2 月 1 日

起， 集中开展走访慰问群众暨“警

民同心” 主题活动， 以“迎新春、

送温暖、 解困难、 保平安、 庆团

圆” 为主要内容， 积极推广新时代

“枫桥经验”， 进社区、 进农村、 进

企业、 进校园、 进网络， 密切联系

群众， 热情服务群众， 确保人民群

众平平安安过好年。 活动开展以

来， 全国公安派出所组织民警、 辅

警 190 余万人次， 先后深入 1700

余万个家庭， 180 余万个企业、 单

位走访、 慰问和帮扶， 排查化解各

类矛盾纠纷 34 万余起， 发现整治

各类治安隐患 9 万余起， 救助帮扶

危难群众 2500 余万人。

针对春节期间大幅上升的交通

流， 特别是返程高峰与雨雪恶劣天

气叠加对道路交通带来的不利影

响，公安部及时调整勤务安排，切实

加强安全隐患排查整治和重点路段

巡逻管控， 广泛开展安全宣传和出

行提示， 有力保障了全国道路的安

全畅通。 全国公安交管部门日均出

动警力 17 万人次、 警车 6 万余辆

次，共启动交警执法服务站 4000 余

个、设置临时执勤点 2 万余个。广大

交警和辅警顶风冒雪、日夜奋战，全

面强化重点道路疏导管控、 重点车

辆路检路查，严格查处酒驾、超载等

各类严重交通违法行为。

据悉， 节日期间， 全国道路交

通安全形势平稳， 未发生长时间长

距离交通拥堵， 未发生重大道路交

通事故， 涉及人员伤亡道路交通事

故起数同比下降 42.3%。 铁路、 交

通、 民航公安机关全面强化安检查

验、 服务保障等措施， 严厉查处倒

卖车票、 霸座卖座和各类干扰航空

秩序的违法犯罪行为， 加强车站机

场、 港口码头治安秩序维护。

□记者 王川

本报讯 昨天， 记者从上海机

场集团获悉，2019 年春节长假期

间， 上海两大机场运行安全平稳有

序， 航空出行需求继续保持增长势

头， 上海浦东和虹桥机场航班持续

高位运行，经历大风、霜冻、冰雪天

气， 浦东机场试点深夜延时航班等

多重考验， 上海两大机场运量再创

新高，航班起降 14772 架次，日均约

2110 架次，同比增长 4.26%；进出港

旅客 235.5 万人次，日均 33.64 万人

次，同比增长 9.9%。

新春长假 7 天， 浦东、 虹桥机

场放行正常率分别达到 88.48%、

91.8%， 截至目前， 浦东、 虹桥机

场 2 月 份 放 行 正 常 率 分 别 为

86.58%、 91.87%， 均实现了预定目

标。 2 月 8 日， 受冰雪、 大风等多

重不利天气影响， 浦东、 虹桥两大

机场运管委各单位加强协同、 密切

合作， 及时启动航空器除冰雪、 场

道除冰雪、 航班调减等工作， 当日

浦东机场航空器除冰雪 67 架次，

全天放行正常率攀升至 78.71%；

虹桥机场航空器除冰雪 89 架次，

全天放行正常率攀升至 84.37%，

未发生旅客大面积滞留情况。

□记者 王川

本报讯 昨天， 记者从中国铁

路上海局集团有限公司获悉， 春节

7 天假期里， 长三角铁路发送旅客

首次突破 1000 万人次， 达到 1030

万， 同比增加 72 万， 同比增长

7.5%， 日均发送旅客 147.1 万， 占

全国铁路旅客发送量 17.3%。

铁路客运数据显示， 受春节长

假全国旅游市场火热、 区域一体化

进程加快、 高铁运力持续提升等诸

多因素的影响， 长三角地区乘火车

出游需求旺盛。 春节 7 天长假， 长

三角铁路共发送长途直通旅客 244

万， 同比增加 7.9 万， 同比增长

3.3%； 发送短途管内旅客 786 万，

同比增加 54.4 万， 同比增长 7.4%。

2 月 6 日 （正月初二） 至 2 月 9 日

（正月初五）， 连续 4 天日发送量同

比增加超过 10 万 ,出现以?门沿

海、 杭黄沿线、 沪宁、 沪杭等方向

为主的旅游小高峰。 客流同比增幅

最大的为 2 月 6 日， 当天发送旅客

139.1 万， 同比增加 11.2 万， 同比

增长 8.8%。

从客流占比和主要方向来看，

长途客流占比 23.7%，主要为北京、

广州、福州、?门、武汉、南昌、郑州

等方向；短途客流占比 76.3%，主要

集中在京沪、沪宁、沪杭、宁杭、杭

甬、甬台温、合宁、宁安等高铁线路。

从分地区客发量来看， 上海地区发

送旅客近 180 万人次， 浙江地区超

过 300 万，江苏地区近 310 万，安徽

地区 230 余万。 发送旅客最多的车

站为上海虹桥站， 累计发送旅客

100 万人次左右；其次为杭州东站，

累计发送旅客 84.8 万。

上海动车段针对近 400 组存放

在雨雪天气中的动车组， 严格落实

升弓打温等防寒要求， 确保动车组

状态良好、正点出库运行。针对可能

出现的返程大客流密集到达等情

况， 为保障夜间到达旅客的出行需

求，上海虹桥火车站加强与地铁、公

交、出租车等部门的密切联系，根据

实际情况安排加密发车班次。

春节期间全国社会大局稳定治安秩序良好

刑事类警情、交通事故起数双降

警情跟着客流走！上海铁警迎战春运返程高峰

首破1000万！长三角铁路春节发送旅客创新高

上海两大机场春节日均起降2110架次

春运返程防骗三招

节后上班首日———

铁路上海站返程客流仍超54.8万

上海推进第三卫生间建设
全市公厕第三卫生间配置比例已达14%


