
记者近日从西藏自治区有关

部门了解到， 西藏珠穆朗玛峰国

家级自然保护区 （以下简称 “珠

峰保护区”） 将继续有条件开放，

依法合规的登山活动仍可进行，

网传“珠峰景区永久关闭” 消息

不实。

游客大本营撤出核心

区 不影响观赏珠峰

珠峰保护区涉及西藏日喀则

市定日、 聂拉木、 吉隆和定结四

县， 总面积 3.38 万平方公里，

位于中国境内及中尼边界上的五

座海拔 8000 米以上山峰均在区

内。

每年四至十月， 距珠峰最近

的乡———定日县扎西宗乡群众会

在珠峰脚下搭建可供住宿的黑帐

篷， 建立游客大本营， 提供食宿

服务， 获得收入。

近日， 声称“珠峰景区被永

久关闭” 的文章在网络上流传，

称定日县珠峰管理分局 2018 年

12 月发布公告， 禁止任何单位

和个人进入珠峰保护区绒布寺以

上区域。

对此， 珠峰保护区管理局副

局长格桑表示， 确实发布了此公

告。 从 2019 年起， 游客大本营

将后撤至绒布寺一带。

“因为绒布寺以上区域为珠

峰保护区核心区。” 格桑介绍说，

根据 《中华人民共和国自然保护

区条例》 （以 下 简 称 “ 《条

例》”）， 自然保护区分为核心区、

缓冲区和实验区。 《条例》 中表

述： 核心区“禁止任何单位和个

人进入； 除依照本条例第二十七

条的规定经批准外， 也不允许进

入从事科学研究活动”。

2018 年， 珠峰保护区功能

分区重新调整并获国务院批准。

调整后， 属实验区的绒布寺一带

依据 《条例》 可以进入从事科学

试验、 教学实习、 参观考察、 旅

游等活动。

“新的游客大本营区域仍可

清晰看到山体和顶峰， 不会影响

观赏珠峰。” 格桑说。

登山大本营位置不变

北坡无大规模垃圾问题

珠峰保护区内每年春季还会

设立登山大本营， 是各国登山者

从中国西藏即北坡攀登珠峰的宿

营地。

该营地海拔 5200 米， 未获

登山许可的普通游客不得前往。

营地位于珠峰保护区核心区内，

依据 《条例》， 进入国家级自然

保护区核心区的， 应经省、 自治

区、 直辖市人民政府相关自然保

护区行政主管部门批准。 格桑表

示， 登山活动已获西藏自治区林

业厅批准， 2019 年登山大本营

位置将保持不变。

记者曾于 2018 年四至五月

间在登山大本营驻扎十余天， 其

间看到， 西藏登山协会设立了专

门的环保联络官， 每个登山队都

被分配了两个分类垃圾桶。 “如

山” 的垃圾堆未曾得见， 甚至连

零散的水瓶、 纸屑都很难在地面

上找到。

对于垃圾处理工作， 西藏自

治区登山运动管理中心负责人索

南当时向记者介绍， 海拔 5800

米的过渡营地以下由西藏登山协

会协调， 在此之上的高海拔区域

由商业登山服务机构西藏雅拉香

波探险公司承担。

瑞士商业登山组织者卡里·

科布勒当时还带记者参观了营地

的厕所： 坐便器下是一个套着垃

圾袋的大桶， 每天都能看到这些

垃圾袋被专人收走运离。 2018

年登顶珠峰的北大登山队队员当

时告诉记者， 他们在山峰上也被

要求将排泄物收集带回。

西藏登山管理部门有关负责

人介绍， 这些排泄物最终将提供

给当地农牧民用于农业生产， 并

非网传的“和圣洁的冰雪躺在了

一起”。

“从大本营到海拔 6500 米

的前进营地之间其实看不到什么

垃圾了， 因为我们每天都会去

捡。” 扎西宗乡托桑林村村民顿

珠说。

他是西藏自治区体育局牵头

成立的珠峰高山环保大队的一

员， 专门负责在海拔 6500 米以

下“捡垃圾”。

曾于 2016 年从北坡登顶珠

峰的户外撰稿人刘政佐证了顿珠

的观察： “珠峰存在垃圾， 但远

没有网络上传得那么夸张。” 他

向记者描述， 海拔 6500 米到顶

峰之间的雪面上是完全看不到垃

圾的。 只有在一些高海拔营地

中， 会看到被体力不够的登山者

遗留下的氧气瓶等登山用具。

更严格环保措施将出

台 平衡多方需求

而这些垃圾也正在被逐步清

理。

2018 年春季登山季期间， 西

藏登山管理部门在珠峰大本营及以

上区域进行了三次大规模垃圾清

理， 收集生活垃圾、 登山垃圾、 排

泄物等共 8吨。

今年， 清扫活动还会继续。 同

时， 西藏将把参与登山活动的总人

数控制在 300人左右， 并首次对海

拔 8000 米以上的登山者尸体进行

集中处理。 《珠峰登山垃圾管理办

法》 也将酝酿出台。

此外， 定日县政府和珠峰保护

区管理局也将进一步规范海拔

5200 米以下游客可到达区域的环

保措施。

目前， 保护区内有 85 名野生

动物保护员， 设有 1000 个生态岗

位， 均由当地农牧民在业余时间承

担巡护、 垃圾清扫等工作； 旅游垃

圾需实行日清理、 日登记。 未来，

保护区拟参照羌塘自然保护区， 建

立若干专职管护队伍。 定日县还计

划试运行电动环保车， 减少自驾车

辆带来的环境污染。

“这些措施是为了更好地平衡

环境保护、 群众脱贫、 登山运动和

国民教育等不同需求。” 定日县县

长王珳表示。

目前， 围绕旅游和登山活动形

成的产业已成珠峰所在地群众的主

要收入来源之一， 还有许多当地青

少年进入西藏登山学校并成长为登

山向导。 而珠峰地区作为独特的高

原、 高山生态系统和全球登山运动

开展的核心区域之一， 也担负着推

进户外运动发展与开展自然教育的

职能。

今年春节假期是 《中华人民共

和国电子商务法》 正式实施后的第

一个消费旺季。 记者对一些电商平

台注销难、 强制搭售等“老问题”

进行调查测试发现， 大部分电商平

台已进行了相应的自我约束、 整

改， 能够较好地找到注销端口， 捆

绑搭售、 默认勾选情况有所减少，

但也存在个别平台仍然未做改变，

网店微商依旧未登记经营的现象。

上车容易下车难 注销

障碍依旧存在

“注册一分钟， 注销找半天”，

这是电子商务法实施前， 不少用户

曾经抱怨的“注销难” 问题。 一些

互联网零售、 金融平台为了留住用

户， 让注销账号阻碍重重。

对此， 记者近日进行相关测试

发现， 在淘宝、 京东、 大众点评等

日常使用频率较高的平台软件上，

用户可以比较容易地找到注销页

面， 通过一些解绑的操作可以较好

地实现销户。

但在另一些平台软件中， 注销

难现象依然存在。 在格瓦拉电影购

票平台上， 记者利用第三方账号关

联手机号完成注册后， 并没有找到

相应的注销选项， 14 日记者致电

该平台客服， 被告知系统并不能帮

助用户注销。

今年 1月 1日起正式实施的电

子商务法明确规定： 电商经营者必

须明示用户注销的方式， 而且不得

在注销时设置不合理的条件。 电子

商务法律专家蒙慧欣说： “无论平

台注册账号登录， 还是第三方账号

登录， 都是登录平台的通道， 都应

当设置注销账户的通道。”

北京德和衡（杭州）律师事务所

资深律师孟迅表示， 注销难根源在

于企业、资方对用户数量的“考核机

制”。 对于互联网电商企业来说，用

户数量直接影响其估值、 广告收费

等。 此外，因为类型差异，注销存在

流程、方式上的差异，需要在一定时

间内形成具体规则。在执行层面上，

对如何界定设置“不合理条件”等问

题应当进一步明确。

强制捆绑搭售减少 选

择仍需警惕

航班延误险、 意外险、 组合

险， 贵宾厅休息优惠、 接送服务

……过去， 在线购票类平台是默认

勾选、 捆绑搭售的“重灾区” 之

一。 纷繁复杂的增值服务常令消费

者看花眼， 稍不注意默认勾选的服

务就会让机票涨价不少。

在电子商务法实施后， 记者

14 日对一些在线旅游平台进行了

集中测试。 在使用飞猪平台进行模

拟购票时界面清晰， 平台并未出现

捆绑搭售的情况。 选择相应航班，

输入乘机人信息后， 最终报价即为

上一页面价格加上机建、 燃油附加

费用。 同时页面下方有相关可选择

的服务内容， 未做默认勾选。

登录携程、 同程、 去哪儿等

APP 选定相应航班后， 情况略有

差异。 页面出现几组价格， 其中包

含搭售了增值服务的报价与无任何

套餐的报价， 需要用户仔细留意分

辨各种报价。 在页面排序上， 相关

搭售的套餐排序较为靠前， 点击订

票按钮， 票价将会因为附加保险、

服务等变得更高。

蒙慧欣表示， 目前大部分在线

旅游平台严格来说已经很少有默认

勾选、 强制勾选的情况出现， 但是

在营销策略上， 一些搭售了增值服

务的套餐可能会被优先推荐， 同时

通过对字体大小的改变， 客观上使

得消费者不太容易发现。

持续“观望” 微商法律

意识待加强

春节期间是不少代购、 微商的

活跃期。 记者在朋友圈内选取了 9

位微商及代购了解情况， 只有 1 位

代购注册了公司。 多数表示他们会

持续“观望”， 相关商家的法律意

识有待进一步提升。

“现在还会陆续发布一些商

品。” 代购商家王女士透露， 电子

商务法实施后原本高调刷屏的广告

短暂停了三天， 因为销售量有限，

她表示目前还不会考虑去注册。

与此同时， 电子商务法在部分

微商中的普及率也不高。 做儿童服

装生意的何女士， 经营着一个百余

人的微信群， 每天在里面转发货

品。 她告诉记者并不知道电子商务

法， 更没有考虑过要办执照。

何女士说：“目前没有相关明确

的程序指引我们怎么去申请和登

记。 ”

根据电子商务法的相关规定，

无论是通过公众号、 小程序、 朋友

圈、 群、 私信， 还是直播、 短视频

等各种社交与信息媒体， 只要有销

售商品或提供服务的经营者， 都须

遵守电子商务法。

业内人士表示， 目前微商、 代

购以及部分淘宝商家暂时性的“淡

定”， 主要源于电子商务法中对

“零星小额” 的交易活动不需要主

体登记的规定。

“实际登记注册只是电子商务

法规定的一小部分。 作为行业从业

者的网店、 微商和代购的整体法律

意识还有待进一步提高。” 浙江工

商大学法学院教师王云霞说。
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商务部新闻发言人高峰 14 日

说，针对直销行业有关情况和存在的

问题，商务部已经暂停办理直销相关

的审批、备案等事项，正积极会同相

关职能部门开展保健市场整治工作。

“我们将全面梳理排查全国直

销行业情况， 加强直销企业管理，

对发现的违法违规经营问题， 会同

相关部门坚决依法依规进行处置，

切实维护人民群众和广大消费者的

利益。” 高峰在当天举行的例行新

闻发布会上说。

他表示，在清理整顿的基础上，

商务部将推动完善直销相关的法规

制度， 与相关职能部门加强协调配

合，严格规范市场准入，加快构建以

信用为核心的直销行业监管体制，

建立直销企业和主要从业人员信用

“黑名单”制度，加大违法失信的成

本，促进行业健康稳定发展。

变与没变并存
———电子商务法实施月余调查

□据新华社报道

珠峰景区“永久封山”不实
多部门将出台更严格环保措施

□据新华社报道
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