
他的灰色童年

小王是个腼腆的“85 后” 男人，

初次与社工见面时， 他用防卫的心理回

答着社工提出的每一个问题， 客套、 唯

唯诺诺、 小心翼翼……社工知道他一定

经历过许多事， 可如何搭建心灵沟通之

桥呢？ 社工经过侧面了解到， 小王的青

少年时期是“灰色” 的。

针对小王的经历， 社工提出了一个

问题： “什么样的家庭可以让你感到温

暖和认同？” 小王低下头思考， 又不时

抖动身体， 感到不安。 社工及时安慰并

疏导， 小王终于翻开了记忆的黄页， 述

说了那一段灰色的成长经历。

小王从小就不明白父亲为什么总跟

母亲吵架， 他记得 5岁的时候， 父亲喝

醉了酒开始打母亲， 小王上前护母亲时

被父亲踹了出去。 小王印象中， 父亲性

格暴躁， 自己很少和父亲说话， 害怕一

言不合父亲就会对母亲动手。 即使成年

后， 小王晚上睡觉也不敢睡得很沉。

“我恨自己为什么没有带着母亲离

开这个家？ 我恨自己为什么没有负担起

保护好母亲的责任？ 我恨自己为什么这

么懦弱胆怯？” 小王情绪激动地说着。

社工明白， 家庭暴力对孩子的心理

影响是无法估量的， 严重的会让孩子产

生心理扭曲， 影响整个人生。 小王的家

庭结构就不利于孩子成长， 甚至可能会

让小王出现不良的心态和心理偏差。

进入“黑色地带”

这样的家小王一天也不愿意待，但

是又能去哪里呢？ 22岁的小王想逃离家

庭，却无工作无收入。 四处游荡时，他结

识了一帮所谓的兄弟。就这样，小王离开

了灰色的家庭， 又进入了一个“黑色地

带”。小王和兄弟们打架前都会弄点海洛

因壮胆，也就此染上毒瘾。

2008 年， 小王因为寻衅滋事罪被

判刑。 他永远忘不了母亲到监狱看他的

样子， 他觉得自己让原本就不幸福的家

雪上加霜。

社区康复的三年里， 社工走进了小

王的家， 走进了他的“黑色世界”， 寻

找他心中的枷锁。 从小王吸毒的原因，

到小王的家庭状态， 社工分析小王之所

以会走上歧途， 是因为他总是靠冲动鲁

莽义气来作决定， 并不真正了解并理解

自己的感受和需求。

根据马斯洛的需求理论， 结合小王

生活的环境和性格， 社工认为， 小王每

一个层次都缺乏相应的需求， 因此， 社

工决定根据马斯洛的需求理论， 从最基

本的需求开始帮助小王康复。

三年时间中， 社工不断地围绕五个

需求开展服务、 引导， 在家人的配合和

小王的努力下， 他的状态越来越好。 终

于在社区康复协议期满后， 小王拿到了

三年社区康复的戒断书和一本结婚证。

又陷“白色深渊”

小王和妻子相遇在他社区康复阶

段， 两人恋爱、 结婚一切都很美好。 但

空心的横梁总有倒塌的一天。 小王告诉

社工， 他清楚地记得妻子告诉他怀孕消

息的那天。 大多数丈夫听到这个消息都

会激动， 可小王却高兴不起来， 他觉得

自己无法给孩子良好的成长环境。

妻子感受到了小王的情绪， 恳求小

王让她把孩子留下， 还说自己以后可以

省吃简用。 小王无法拒绝， 但他也不想

让妻子受苦， 于是决定再找一些赚钱的

途径。 后来， 小王向母亲借钱买了辆二

手车， 有驾驶执照的他想做“黑车” 生

意贴补家用。 小王每天起早贪黑， 时间

久了， 小王的身体受不了了， 压力也越

来越大。 小王想要抗住压力， 他突然想

到， 有人曾告诉他“溜冰” 不会成瘾，

又可以提神醒脑……

“偶尔吸一次不会有人知道。” 这

个邪恶的念头充斥了小王的大脑。 他偷

偷向以前的“兄弟” 弄来一包冰毒， 困

乏时就吸两口。 这种侥幸心理哪里会成

功？ 2013 年 10 月， 小王的“毒驾” 行

为被发现， 结果被强制隔离戒毒两年。

原本已经步入正轨的生活全面崩塌……

重归彩色生活

两年的强制隔离戒毒生活让小王重

新审视了自己。 2015年 11月，社工和小

王的母亲接他回家。 看到母亲和社工的

小王低着头，似是无颜面对。社工主动上

前询问小王的情况，用尊重、接纳、不批

判的理念，让小王悬着的心放下。

回到家， 小王见到了妻子。 妻子当

年出于无奈， 已经把孩子打掉了。 小王

无法面对妻子， 主动单方面提出了离

婚。 他把自己封锁在牢笼里无法自拔。

社工接下来开展了一系列的服务过

程， 既运用萨提亚的家庭治疗模式开展

服务， 又运用认知行为治疗模式开展社

区康复工作。

社工从小王母亲处了解到， 小王发

脾气的样子越来越像他的父亲， 作为母

亲她很担心也很害怕， 而且小王还常因

为一些生活琐事对家人发脾气。 社工从

这些生活的细节和小王“独特”的思维中

发现，小王对家庭地位要求很高，却与实

际承载的社会地位和经济地位反差较

大， 他的内心落差也变大， 自然就成为

了家庭中被“责任枷锁” 困住的施虐者。

社工让小王正视自己待人处事的方

式， 并通过一些社会工作经典的服务沟通

方式，比如“家庭雕塑”游戏、“影响轮”游

戏、“家庭测温”评估方式等开展工作。沟通

方式、处事能力、责任压力等等都成了小王

需要解决和改变的问题。

慢慢的， 小王开始懂得， 他需要家，

家同样也需要他， 只有主动、 积极地经营

家庭才可以从中感受到温暖。

而另一方面， 小王性格胆怯懦弱， 行

为上也就缺乏主动。 社工就根据小王的心

理结构和问题的特性， 将认知行为治疗模

式的原理个别化。 社工进行访谈时常采用

对话式提问调动小王的好奇心和探索能

力， 每次访谈结束后都会给小王布置回家

作业、 设计日程的安排和提供反馈的方

式， 从生活的细微处帮助他规划自己的生

活安排， 提高自己的学习能力。

目前， 小王保持着良好的社区康复戒

毒状态， 并通过自己的努力和社区就业部

门的推荐成了一名机床工人， 师傅对小王

的表现很认可。 小王与母亲居住在一起，

他的生活状态和精神状态都让母亲放心。

小王的康复路还在继续， 他正一步步

走出心中的牢笼。

（该个案获得 2017 年度全国社区戒

毒社区康复优秀教案评比一等奖）

服务工作后的反思>>>

服务对象小王的个案是非常典型

的原生家庭产生问题后， 直接延续影

响到对象本人和其再生家庭的案例。

小王在成长模式上固定了特有的沟通

方式， 从而在内心也固定了特有的等

级模式， 很多行为都遵循这种等级模

式， 因此容易产生问题。 社工认为可

以用以下方法改变对象：

第一： 打破固有的思维方式， 从

内心需求入手真正了解服务对象的渴

望和期待， 激发他从自我认知上得到

启发。

第二： 萨提亚的家庭治疗模式理

论要结合每一个个案的服务内容， 同

时设计一些家庭游戏深入了解对象的

内心， 发现问题所在。

第三： 认知行为治疗模式的运用

不仅体现在服务对象改变其生活中细

微的行为变化轨迹， 更重要的是如何

从平时的访谈中不断探索， 让他意识

到问题的存在。

□讲述 张峰 (上海市自强社会服

务总社宝山工作站)

整理 法治报记者 徐荔

家庭对于一个人来说是何等的

重要， 而中国人的家庭观念在千百

年的沉淀中显得更为强烈。 社区康

复服务对象小王正是在遭受原生家

庭的暴力和现有婚姻的压力后， 性

格变得扭曲 ， 并且走上复吸的道

路。

如何帮小王挣脱捆绑在内心的

枷锁？ 这个难题摆在了禁毒社工面

前。

禁毒动态

□记者 徐荔 通讯员 姚菁

本报讯 3 月 13 日下午， 以“禁毒大会战， 十万

师生在行动” 为主题的奉贤区教育系统“禁毒重点整治

大会战” 工作推进会在奉贤中等专业学校召开。 奉贤区

相关部门领导、 多所学校师生代表参加了活动。

会上， 各学校了解了当前奉贤区教育系统禁毒工作

面临的形势， 对今后一个时期的学校禁毒工作有了明确

目标， 将进一步完善毒品预防教育工作机制， 加强毒品

预防教育课程建设， 健全毒品预防教育工作保障。

为全面落实基层学校禁毒工作责任， 会上， 奉贤中

等专业学校、 汇贤中学、 头桥小学的校长签订了 《奉贤

区教育系统“禁毒重点整治大会战” 成员单位禁毒工作

目标责任书》。

同时， 师生们也用禁毒小品、 舞蹈、 诗朗诵等方式

展现了毒品给家庭和社会带来的危害， 表达参与禁毒的

决心。

与会的全体领导和师生还庄严宣誓， 承诺“珍爱生

命， 远离毒品； 师生行动， 重拳出击； 毒品不绝， 禁毒

不止； 牢记使命， 争夺胜利。”

逃出心中牢笼 重归彩色生活
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□记者 徐荔 通讯员 陈孋娜

本报讯 近日， 上海市公安局刑事侦查总队官兵携

同缉毒犬， 走进上海市市光学校， 举办了一场别开生面

的禁毒教育活动。

学校操场上， 师生分两边席地而坐， 刑警和缉毒犬

为大家再现缉毒过程。 训练有素的缉毒犬在训导员的指

挥下， 查缉各种不同的物品， 从中发现隐藏有毒品的物

件。 一旦发现有“可疑人员”， 立即死死盯住、 扑腾、

撕咬， 让他无处可逃。 缉毒犬搜、 嗅、 跃、 扒、 咬， 动

作一气呵成， 整个过程机敏迅猛， 准确高效。 精彩的展

示迎来师生的阵阵掌声。

此外， 在学校小剧场里， 市公安局刑事侦查总队的

刑警还开展了“远离毒品， 珍爱生命” 的讲座。 宣讲员

针对青少年学生好奇心强、 自我意识未形成、 易受人为

因素影响而易被毒品侵蚀这一特点， 深入浅出地为同学

们讲解当前毒品的严峻形势， 通过毒品的种类、 “国际

禁毒日” 的来历、 吸毒成瘾的原因、 吸毒的危害、 导致

吸毒的原因、 青少年防止吸毒的做法、 如何正确看待吸

毒明星、 如何判断他人染上毒瘾、 青少年应当远离三种

场所、 青少年应当避免与 4种人交往等方面的讲解告诉

同学们如何甄别毒品、 预防毒品、 远离毒品， 并深度解

读毒品对个人、 家庭、 社会的危害性。

据了解， 本次活动是杨浦区教育局为了提高广大师

生拒毒、 防毒、 禁毒意识， 普及禁毒知识， 号召各基层

校大力推进毒品预防教育工作的活动之一。

缉毒犬进校园展示工作日常


