
阿文的人格障碍有一部分原因

来自于童年的经历， 这些经历成为
了他的心理创伤，并逐渐恶化，导致

他的人格扭曲。 对这样的求助者提
供心理咨询往往是个复杂的过程，

而且他们需要的不仅是关心与理
解，还要有专业咨询和治疗技巧。

对阿文的心理咨询主要从改变

他的认知信念着手， 从治疗的过程
和阿文的反馈来看， 最后取得了一

定的成效。分析其中的关键点，首先

是在治疗初期与阿文建立了良好的
关系， 阿文在充分信任的基础上才

会积极配合，听取建议。 其次，阿文
在亲情方面有着积极的情感反馈，

咨询师和民警及时把握， 与阿文的

家人联系，为咨询找到了切入点。最
后，心理咨询是否有效果，与咨询师

有着密切关系，咨询师的听、说、做、

态度都很重要。
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一名反社会型人格障碍者的求助
□法治报记者 徐荔 法治报通讯员 朱雪建 张雄

说到 “反社会型人格障碍”， 你会想到什么？ 是 《神探夏洛克》 里的莫里亚蒂， 还是 《沉默的羔羊》 里的汉尼拔博士？ 总之， 这
个词似乎与犯罪、 恶性事件联系在一起。 的确， 有此类人格障碍的人大多无视社会常规、 准则， 易激惹、 易有暴力行为， 且在危害别

人时缺少内疚感， 对社会安全有着极大的威胁。

其实， 监狱关押的服刑人员中， 就有不少反社会型人格障碍者。 反社会型人格障碍者服刑后会是怎样的表现？ 监狱这所特殊的学

校、 医院， 能否帮他们转变状态？ 发生在上海市新收犯监狱的这则故事， 或许能给予参考。
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阿文是新收犯监狱的一名服刑

人员， 3 年前， 他通过主管民警求

助于监狱的心理咨询师， 因为他实

在太痛苦了。

阿文为什么而痛苦？ 这要先从

他的服刑经历说起。 阿文的年纪不

大， 才二十多岁， 却已经是个“老

官司”。 出生在农村的阿文家里条

件并不差， 可是， 阿文并没有像同

龄人那样有着正常的生活， 他早早

失学， 15 岁时就伙同他人抢劫，

被判刑 8 个月， 刑满释放后没多

久， 阿文又伙同他人抢劫， 这一

次， 16岁的阿文被判刑 14年。

服刑后的阿文可谓顽固不化，

对自己的犯罪不但没有反省， 还多

次违反监规纪律， 经常打架闹事，

多次受到警告、 记过、 禁闭处分。

后来， 还因破坏生产经营罪被加刑

1 年 6 个月。 在监狱“出名” 的阿

文面对民警的谈话、 教育并不抗

拒， 可是无论哪位民警与他沟通，

他都是一副无所谓的样子， 满不在

乎的态度仿佛在说“道理我都懂，

可我就是不想守规矩”。

阿文不愿承认错误， 永远将责

任归咎为他人， 这样的态度让家人

也很失望。 阿文的父亲因为他的事

伤透了心， 已经多年不曾看望阿文

或给他写信。

民警曾与阿文的家人联系，

希望他们可以给他一些关怀， 让

阿文顾念亲情有所转变， 可是阿

文的父亲却说“不打算要这个儿子

了”。

没有家人关心、 总是受到处

分、 不肯反思错误的阿文这次怎么

会主动提出心理咨询？ 见到心理咨

询师后， 阿文说出了原因： “我总

是觉得很焦虑， 还控制不住地发

怒， 最近还老是睡不着觉……我是

不是有心理问题？”

是否有心理问题？ 咨询师没有

马上给出答案， 因为判断来访者的

真实心理状态， 除了在沟通交流中

观察， 还需要通过专业的心理量表

进行测试才能得出结论。

咨询师观察到， 阿文面容憔

悴、 消瘦， 说话时总是歪着头， 抖

动小腿， 流露出目空一切的神情。

不过， 阿文在表述中逻辑清晰、 没

有幻觉妄想等精神病症状， 暂时可

以排除精神疾病的问题。 而根据阿

文的描述， 他存在紧张、 焦虑、 注

意力不集中等情况的时间不短， 最

近已经发展到胡思乱想、 睡不着觉

的地步， 对生活有所影响。 咨询师

认为， 阿文的情况已经不是一般的

心理问题了。

经过焦虑自评量表测试(SAS)、

抑郁自评量表 （SDS）、 心理健康

测试量表 （SCL-90） 的测试， 咨

询师分析， 阿文存在中度焦虑、 中

度抑郁的情况， 且对他人容易出现

中到重度敌对情绪， 对人际关系较

为敏感。

心理咨询当然也不全都是靠量

表， 为了更多地了解阿文的状态，

咨询师始终以尊重、 真诚的态度对

待阿文， 让他感觉到被理解和接

纳， 对咨询师充分信任。 在后续的

咨询中， 咨询师通过耐心倾听和开

放性的提问引导阿文讲述从小的经

历， 与家人亲友的关系， 监狱的生

活以及伴随的内心感受。

从阿文的讲述中， 咨询师了解

到阿文从小就有明显的心理扭曲，

并会做出极端行为。
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“我是不是有心理问题？”

“我从很小就开始做些小偷

小摸的事， 大概七八岁吧……” 阿

文对过去的所作所为并不回避。 根

据阿文的回忆， 小时候他生活在农

村， 父母忙着赚钱， 偶尔还会带些

朋友到家里赌钱。 阿文和两个弟弟

的生活不差， 至少能吃饱穿暖， 可

是阿文总觉得生活中少了点什么。

小小年纪的阿文常会趁别人不注

意， 顺走别人家的红薯、 玉米、

鸡、 鸭等等， 有时候也会趁父母不

注意偷家里的钱。

父母对阿文的教育方式简单

粗暴，很少讲道理，一旦发现阿文做

了出格的事，就会打骂。而阿文的报

复心很重，若是别人向父母告状，害

他被罚， 他就会想方设法地报复别

人，比如把别人的红薯都糟蹋了，或

是把别人家的鸡鸭毒死……阿文曾

经因为在校欺负同学被父母教训，

可是他并没有吸取教训， 而是变本

加厉地欺负那位同学。

打架、 逃学、 偷东西， 小小年

纪的阿文可谓劣迹斑斑， 学校老师

看到他都害怕。 因为严重违反校纪

校规， 阿文被学校开除了。 恨铁不

成钢的家人为了阿文能继续接受教

育， 想方设法地求人帮忙， 请学校

收阿文上学， 可阿文却并不珍惜，

3 年内他被开除了 4 次。 11 岁时，

没有学校愿意接纳阿文， 父母也无

可奈何。 阿文就这样失学了， 开始

了到处“鬼混” 的生活。

最后， 阿文受不了父母打骂，

离家出走了。 阿文找到了一群“志

同道合” 的伙伴， 在他们的熏陶

下， 阿文逐渐形成了敏感、 猜忌且

自尊心极强等人格特质， 缺乏正常

的人际感情。 不仅如此， 阿文他们

都觉得只要有钱， 就能做任何想做

的事， 对金钱、 尊严及男子汉气概

等概念产生严重的认知歪曲， 并据

此形成了一系列极端、 偏执的思维

逻辑和行事方式。 为了达到目的，

阿文可以不择手段。

谈到自己的犯罪和在监狱中常

与别人发生冲突， 阿文并不否认，

甚至很坦然， 可他觉得追求利益是

正常的， 而与别人发生冲突也都是

因为别人先故意挑衅， 他只是维护

自己的尊严。

阿文的表述和实际表现让咨询

师产生了警觉， 参照人格障碍的诊

断标准， 咨询师认为， 阿文的表现

和 18岁前的品行障碍证据都表明，

阿文符合反社会型人格障碍的特

征。

他有反社会型人格障碍

阿文会出现这些心理问题不是

没有原因的。 咨询师分析， 阿文在

心理上缺乏罪恶感， 自我控制能力

也较弱， 从小缺乏父母在情感上的

关爱， 长期受到体罚， 又没有接受

良好教育， 过早涉足社会， 受不良

朋辈的影响， 没有形成健康的人生

观。 针对阿文的情况， 咨询师决定

采用求助者中心疗法和认知领悟疗

法为阿文治疗。

治疗需要过程， 而对于正困扰

阿文的失眠等问题， 咨询师先通过

引导， 让阿文将心中的不满情绪都

发泄出来， 等他平静后再启发阿文

理性地看待原有思维模式和行为方

式对他带来的困扰和破坏。 同时，

教阿文学在睡前进行自我催眠， 循

序渐进地改善睡眠问题。

或许是主动寻求心理咨询的关

系， 或许是咨询师的态度平和、 建

议中肯， 阿文对咨询师充分信任，

非常积极地配合， 并接受了咨询师

制定的治疗方案。

后续的咨询治疗中， 咨询师与

阿文先就父母、 亲友之间的关系展

开了讨论。谈及父母，阿文是有怨恨

的，恨他们从不好好跟他说话，动不

动就打骂， 觉得是他们把自己逼上

了歧路。可是他也承认，每当绝望无

助的时候，还是会想起家人。

阿文与家人的关系虽然如坚

冰， 可并非坚不可摧。 咨询师和民

警一边对阿文进行治疗， 一边将阿

文的情况转告他的父母， 终于说动

阿文的父亲来监狱探望。 长久未

见， 阿文和父亲都有些动容。 父亲

更老了， 阿文则似乎不再那么暴躁

了。 阿文和父亲都不善言辞， 并未

多说什么， 但这次见面打破了阿文

与家人长久以来的僵持。

之后， 通过咨询师的不断引导

和强化， 阿文心中渴望亲情的小小

火苗被点燃， 他开始主动联系父

母， 也关心他们的情况。 从未被儿

子如此关心的父母仿佛看到了希

望： “也许这一次， 儿子能改好。”

他们也开始积极配合监狱工作， 恢

复了与阿文的联系。

也许这一次儿子能改好

亲情的重新建立让阿文的状态

好了不少， 但这还不足以改变阿

文， 毕竟他还没有真正认识自己心

理症状的成因。

阿文的文化程度不高， 光靠理

论， 可能他并不能理解。 于是在这

一阶段， 咨询师采用具体的冲突情

境为例子， 通过“成本与效益” 的

分析， 让阿文逐渐明白暴力不是解

决事情的唯一办法， 而且有时候付

出的代价更大。 此外， 咨询师也推

荐书籍让阿文自学相关知识， 学会

理性看待事物， 宽容待人， 从虚妄

中清醒过来。

在咨询师推荐的书中， 阿文最

喜欢的是 《人性的弱点》 《生命的

重建》， 书中的道理让阿文看到了

未来生活的希望。

都说江山易改本性难移， 要改

变一个人并不是那么容易的。 在咨

询中， 阿文有过挣扎、 有过反复，

他一方面意识到自己的问题所在，

另一方面又习惯性地为自己的错误

信念和暴力行为找借口。 这种内心

冲突让阿文感到痛苦， 甚至想要逃

避。 咨询师一遍遍引导， 运用专业

心理治疗手段帮阿文驱除内心的恶

魔。

经过长达一年半的心理咨询，

阿文的状态有了明显改变， 不适情

绪明显好转， 睡眠恢复正常， 服刑

态度端正了不少。 经过相关测试，

阿文的焦虑、 抑郁情况都转为轻

度， 敌对、 人际关系敏感的心理测

试指数也有所下降。

最明显的改变是阿文处理冲突

时的态度。 在阿文结束心理咨询一

个月后， 阿文与另一名服刑人员因

为观点不合而发生了争执。 换作以

前， 阿文一定会动手， 但这一次阿

文并没有冲动地报复对方， 而是努

力克制自己的怒火， 在民警的疏导

下理性地解决了矛盾。

阿文的刑期还在继续， 或许他

不会因为这一程心理咨询完全蜕

变， 但至少曾对恶无所顾忌的他有

了愧疚之心， 理性与善的种子已经

在他心中埋下。

在痛苦和挣扎中屏蔽“恶魔”

名词解释

求助者中心疗法： 又称 “以

人为中心疗法”。 这一理论的基
本假设是， 人们是完全可以依赖

的， 他们有很大潜能理解自己并
解决自己的问题， 无需咨询师进

行直接干预； 如果他们处在一种

特别的治疗关系中， 就能够通过
自我引导而成长。

认知领悟疗法： 通过解释使

求治者改变认识、 得到领悟， 使

症状减轻或消失， 从而达到治病
目的的一种心理治疗方法。 咨询

中要用符合病人生活经验的解释
使病人理解、 认识并相信他的症

状和病态行为的幼稚性、 荒谬性

和不符合成年人逻辑的特点， 这
样可使求助者达到真正的领悟，

从而使症状消失。

民警的话


