
上海二中院 22 名书记员集中办公 本版摄影 记者 王川

这些变化， 仅仅是这场新型办

案模式变革中的冰山一角。 随着无

纸化办案的深入， 音字转换等新技

术，在极大便利法官开庭、审阅案卷

和制作裁判文书等工作的同时，也

实质性地倒逼法官对所承办案件的

责任担当， 从而落实“让审理者裁

判，由裁判者负责”的改革初衷。

“无纸化办案和集约化管理是

一种对审判流程的再造。 我们打造

新型的审判模式， 核心是要构建符

合审判权客观属性和运行规律的专

业化审判团队和执行团队， 进一步

落实司法责任制， 提升司法质量效

率。” 上海二中院院长郭伟清说。

据介绍， 上海二中院已经完成

内设机构改革和新型审判团队建

设， 并于日前完成了首批审判团队

负责人的任命， 组建了 30 个新型

审判团队。 今后， 审判团队将作为

相对独立的办案、 管理、 考核单

元， 通过类案办理专业化、 人员配

置集约化、 审判管理体系化、 业绩

考核精细化和党建廉政机制化的要

求提升审判质效。

在新型审判团队案件管理上，

上海二中院将继续推进繁简分流机

制， 力争实现用 20%审判力量办结

50%总收案的目标， 其余 80%入额

法官专注于剩余 50%疑难复杂案件

的办理。

通过 1:1 配备法官助理和案件

繁简分流， 法官将进一步从事务性

工作中解脱出来， 将更多的精力聚

焦于庭审、 文书撰写等核心审判实

务上， 集中在复杂疑难案件的办理

上， 从而提升办案能力， 实现案件

办理质量和效率的进一步提高。

“每一项改革的目标， 都是要

让老百姓更有获得感。 ” 郭伟清表

示，不管是无纸化办公，还是书记员

集约化管理、打造新型的审判模式，

归根结底是为了让诉讼当事人成为

最大的受益者。新型的办案模式，对

内节约了资源， 提高了法院的办案

质效；对外减轻了当事人的诉累，为

诉讼当事人提供了更多便利性。 同

时，全程留痕、电子化高保真记录也

使得法庭审理的公平公正更加深入

人心。

下一步， 上海法院将在一、 二

审之间实现卷宗电子传输， 进一步

提升案件的办理效率， 减少诉讼当

事人在诉讼时间上的成本支出。

32个法庭全部安装音字转换设备

效率提升“肉眼”可见

□法治报记者 王川

“上诉人， 请陈述你的上诉请求？” 4 月 19 日上午 9 点半，

上海市第二中级人民法院 C201 法庭内， 一起劳动争议案正在庭

审。 随着审判长发问， 系统通过语音调取功能， 调取出了民事上

诉状。 记者在现场看到， 审判长点击 “推送” 按钮， 这份材料便

即时显示在当事人面前的电脑上， 极大节省了庭审中翻阅查找和

传递材料的时间， 提高了庭审效率。

既看不到厚厚的卷宗， 也看不到书记员忙碌地敲打键盘、 记

录庭审内容， 记者了解到， 从音字转换实时记录庭审发言， 到当

庭电子卷宗查阅、 证据质证， 再到庭后笔录电子签名， 上海二中

院已经实现了全流程无纸化的 “智慧庭审”， 从对当事人递交到

法院的第一份材料进行扫描开始， 到最终形成判决文书， 法院的

所有办案过程都将形成电子化数据。 这不仅大大提高了庭审效

率， 实现了庭审过程全程留痕， 更让诉讼当事人感受到了科技进

步和司法改革带来的公平公正与效率。
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让百姓看得见公正与高效 上海二中院试点新型智慧庭审办案模式

庭审不见纸“打官司”全程“高保真”留痕

当天法庭上， 随着庭审的进

行， 音字转换系统始终忠实、 流畅

地将各方的发言记录在案， 书记员

仅对个别错别字以及无意义的重复

语气词进行了删改。 法庭审判效率

与以往相比， 以“肉眼” 可见的速

度提升着。

“这一整套技术设备已经在我

们法院所有法庭都配备了。” 上海

二中院审管办主任徐征峰介绍。 目

前， 该院 32 个法庭全部安装了音

字转换设备， 识别准确率已经达到

95%以上。 此外， 上海二中院还完

成了 22 个高清法庭改造， 高清庭

审录像与电子笔录共同实现庭审过

程的高保真记录。

庭审中， 审判长点击屏幕上相

应的按钮， 就可以调阅案件卷宗，

甚至查询关联案件、 法律文书、 法

律条文等各类材料。 记者注意到，

电子卷宗材料上不时有标记字样，

随着庭审进行， 审判长随时可以在

电子笔录上进行勾画、 标注。

“以前办案子， 法官都习惯在

卷宗上贴上便签纸， 对案件的关键

部分加以提醒， 现在有了‘标记’

功能， 法官可以在电子卷宗中直接

做笔记。” 徐征峰介绍。

“上诉人， 请陈述你的上诉请

求？” 随着审判长发问， 系统通过

语音调取功能， 调取出了民事上诉

状。 审判长点击“推送” 按钮， 这

份材料便即时显示在当事人面前的

电脑上， 极大节省了庭审中翻阅查

找和传递材料的时间， 提高了庭审

效率。

过程“全程留痕” 让办案更公正

这些功能的实现， 是基于上海

二中院全面推行的全流程无纸化办

案模式。 这一新模式涵盖立案阶

段电子卷宗随案生成、 庭前的电

子阅卷、 开庭时的无纸化庭审以及

庭后起草法律文书时在电脑界面的

“左看右写” 功能等等。

记者采访中了解到， 无纸化办

公并非只限于技术的提升， 而是一

种基于技术提升而引发的全面变

革， 可谓是“牵一发而动全身”。

要想实现全流程无纸化， 从立案之

初， 就已经进入了“状态”。

这意味着， 从对当事人递交到

法院的第一份材料进行扫描开始，

到最终形成判决文书， 法院的所有

办案过程都将形成电子化数据。 据

悉， 上海二中院已经开始在合议庭

评议、 专业法官评议等会议讨论中

引入音字转换系统， 全程记录评议

和发言内容， 辅以电子签名， 使各

类笔录可随时生成形成电子卷宗材

料， 杜绝“合而不议”， 从而真正

实现办案过程的“全程留痕”， 促

进案件办理的公平公正高效。

当天的庭审结束后， 记者注意

到， 书记员不再需要将庭审笔录打

印出来，只需轻点鼠标，笔录内容便

清晰地展示到了双方当事人面前的

显示屏上。 双方当事人阅看完笔录

后，通过签名板进行电子签名即可。

据了解，在以往的庭审中，庭审

笔录主要由书记员总结、 归纳而成，

各方当事人的部分观点不可能全部

一一呈现， 当事人常常对此颇有怨

言。而电子笔录则是基于音字转换技

术生成，各方当事人的庭审陈述意见

均能真实客观得到反映，这一功能设

置大大避免了当事人对笔录内容产

生异议，因此颇受各方当事人肯定。

根据规定， 庭后书记员仅允许

当事人修改错别字， 不允许修改语

义。 最终， 笔录将以 PDF 形式保

存并一键上传至审判管理系统， 从

而确保真实性。

书记员集约管理 日均庭审数由40余件提升至60余件

在采访中， 记者还注意到一个

明显的变化： 从庭前准备， 到庭审

记录， 再到庭后签名， 这些工作全

都由书记员一人负责。 书记员与法

官助理的界线从来没有像现在这样

清晰过。

据徐征峰介绍， 现在承担庭审

记录的是上海二中院的驻庭书记

员， 是由该院打造的一支专业化、

规范化、 标准化的队伍。

原来， 去年 10 月份， 上海二

中院成立了书记员管理办公室， 建

立起了一支 22 人的驻庭书记员队

伍。 书记员由原来隶属各业务庭的

传统“跟人” 模式， 转变为由书记

员管理办公室指派保障开庭的“驻

庭” 模式。

改革后， 书记员日均保障庭审

数从 40余件提升至 60 余件， 开庭

高峰时， 可保障每天 80 件左右的

庭审， 接近该院法庭单日排期的理

论峰值， 最多时曾一天保障庭审

107 件， 极大地提高了开庭频率和

效果。

“以前庭审笔录要靠书记员归

纳， 这就决定了书记员必须依附于

业务庭， 熟悉掌握一种类型的案件

特点， 因此开庭数量受到限制。”

书记员管理办公室副主任段婷告诉

记者， 如今技术创新颠覆了传统的

庭审记录方式， 让书记员可以胜任

更多类型的案件记录， 发挥更多元

化作用， 使法官在开庭时可以更专

注于庭审工作。同时，通过集约化管

理，上海二中院对书记员的基本岗

位职责和操作流程作了详细规定，

进一步解决了人员分类管理中书

记员和法官助理间的职责不明等

问题， 确保法官助理可以将更多的

精力投入到协助法官办案中。

记者获悉， 通过书记员的集约

化管理， 上海二中院不仅用更少的

书记员保障了全院的庭审记录， 释

放出一部分具有法律专业背景、 熟

悉审判工作的书记员力量从事法官

助理的工作， 从而实现了主要业务

庭法官与法官助理 1:1 配备， 保障

了司法体制改革的顺利推进。

提升办案效率将在一、二审之间实现卷宗电子传输

上海二中院审管办主任徐征峰正在介绍上海法院智能庭审辅助系统的使用情况


