
□见习记者 张叶荷

本报讯 为优秀创业企业提

供最高 300万元的创业担保在线

服务平台， 最快 3周便可完成审

批手续。 昨天下午， 2019“海纳

百创·创客节” 在虹口区 19 叁Ⅲ

老场坊拉开帷幕， 正式上线了

“双创 e贷” 项目。 在创客节上，

五家国家级创业孵化示范基地的

负责人还发起长三角创业孵化基

地合作联盟的倡议。

据了解， “双创 e 贷” 项目

是由上海银行、 上海市中小微企

业政策性融资担保基金管理中心

和上海市就业促进中心三方合作

推出的在线融资服务项目。

在创客节上， 来自合肥高新

创业园、 台州大学生创业园、 苏

州市大学生公共创业基地、 上海

张江孵化器、 上海聚能湾高新技

术创新创业园等五家国家级创业

孵化示范基地的负责人， 还就如

何形成信息互通、 资源共享、 优

势互补的合作机制， 建设区域共

享的“双创” 服务平台进行深入

探讨， 并发起长三角创业孵化基

地合作联盟的倡议， 努力形成发

展合力， 提升长三角创新创业孵

化能级。

□记者 夏天

本报讯 昨天， 黄浦区市场

监管局就“LuOne 凯德晶萃广场

大白兔奶茶涉嫌无证无照经营”

作出情况通报，称展销会开始前，

相关公司已就大白兔奶茶向黄浦

区市场监管局提出了备案申请。

据媒体报道， “大白兔奶茶

店” 备受关注， 甚至达到 “排队

5 小时” “加价 500 元 2 杯” 的

程度。 但店铺却未依法悬挂营业

执照以及食品安全证明。 对此店

方解释称因店太小证照放不下。

对此，通报表示，媒体报道的

“大白兔奶茶店”是上海意福文化

传播有限公司、 上海冠生园食品

有限公司、 上海快乐柠檬餐饮管

理有限公司三方合作，在 LuOne

凯德晶萃广场三楼中庭举办的食

品展销会。由“意福文化”负责“大

白兔”品牌推广，由“快乐柠檬”负

责现场奶茶制售。

通报称， 根据规定， 展销会

举办方上海意福文化传播有限公

司在展销活动前向黄浦区市场监

管局提出了备案申请， 黄浦区市

场监管局依法对展销场所布局、

加工流程、工艺配方、食品原料、

从业人员健康证、 食品安全管理

制度、 投诉举报处理制度等内容

进行了审查，依法予以备案。
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□法治报记者 陈颖婷

大清早被居民拉着看死者，就

是为了开死亡证明； 居民丢失了独

生子女证， 补办时却要居委会开无

收养证明……小巷总理陈慧仪道出

了居委会所遭遇的各种奇葩证明申

请。 昨天，市人大常委会开展了市人

大代表集中联系社区活动， 听取关

于《上海市居民委员会工作条例》实

施情况的意见建议，以及社区工作、

基层民生工作的意见建议。

规范化运作，对奇葩申

请说不！

陈慧仪是黄浦区南京东路街道

均乐居委会主任。 作为一名小巷总

理， 出具证明事项是她工作中的一

项重要内容。 但由于居民对居委会

工作的不了解， 各类奇葩证明的申

请常常让居委会工作人员感到棘

手。

为了开具居民死亡证明， 一名

居民清晨 7 点就敲开了陈慧仪家的

门，拉着她去看停放在家中的死者。

“我们不是专业医生无法证明居民

死亡的各种事项。 ”陈慧仪说，她到

了居民家帮助居民拨打了 120，这才

解决了这一尴尬的问题。

就在上个月，辖区有一位居民，

由于在安徽要动迁， 当地要求开具

他处无房屋证明。 居民又找到了居

委会，要求开具此证明。 在陈慧仪的

解释下， 居民知道只有房屋登记部

门才能知道居民是否他处有房，才

有资格开具相关证明。

陈慧仪说， 除了居民对证明事

由的不了解之外， 还有一些证明则

显得“多此一举”。 “比如居民到银行

办理事务时，明明带了身份证、户口

本等证明， 银行还要求开具关系证

明。 ”陈慧仪说，此类证明并不在居委

会证明清单的范畴，她希望能有更细

的清单， 给需要帮助的居民指明道

路。

据了解， 南京东路街道着眼于

《条例》给居委会工作带来的变化，以

加强政府行政指导为核心，持续推进

居委会工作的清单化、制度化、规范

化建设，街道持续更新《居民区工作

清单》， 依据现行法律法规和政策意

见，特别是《条例》的贯彻实施，对居

委会工作职责进行全面梳理，对居委

会依法协助工作、自治事务、盖章证

明、岗位说明书和包块制度、“零距离

家园”建设、职业道德守则等进行明

确，并通过清单“实体化”运作，在明

晰职责边界基础上， 帮助其减负增

能，推动居民区更多以自治方式提供

管理和服务。

“小白书”指导“三驾马

车”走得更顺

张英洁是南京东路街道福海居

委会副主任兼业委会负责人，由于同

时兼任居委会主任以及业委会负责

人，她对于两者的关系理顺有更深的

感触。

她表示，福海居委会对接 9 个业

委会。 在最近一次业委会选举中，小

区打算推行酬金制。 “要推行酬金制，

就需要有担当的业委会成员。 ”张英

洁说，“好在我们在选举中有小白书

的指导。 ”张英洁口中的“小白书”，就

是街道下发的《居民委员会指导监督

业主委员会工作指南》。 通过小白书

指导，整个选举过程的操作流程有条

不紊，同时根据酬金制的需求，最终

找到了一名专业律师出身的业主担

任业委会主任，目前整个小区的管理

变得更有条例。 张英洁希望借助小白

书的指导， 未来能找出更多年轻的，

愿意为居民服务的业主担任业委会

主任。

记者了解到，针对《条例》对居委

会指导监督业委会工作提出的新要

求和目前这方面缺乏系统的、有针对

性的指导工具，南京东路街道会同专

业机构梳理编写《居民委员会指导监

督业主委员会工作指南》，通过“解剖

麻雀”的方式，对共性实务问题进行

整理和归纳，对各环节工作职责和要

求予以统一规范。

“烟火气” 不能让居民

“发火气”

上海莱莱餐饮店经理程雪忠从

上世纪 90 年代， 就在南京东路区域

经营餐饮。 20 多年过去，莱莱小笼从

街边小店发展成小有名气的网红美

食，是许多小餐饮店发展的缩影。 但

餐饮快速发展，给城市带来独特“烟

火气”的同时，却也因为油烟扰民，而

让周边居民叫苦不迭。

为了解决其中的矛盾，南京东路

街道形成了街区治理的新模式。 程雪

忠与其他 30 多个小餐饮同行， 组成

了“商居睦邻汇”，通过签订公约，小

餐饮店升级了油烟排放装置，从源头

改善了油烟扰民。 同时，小餐饮业主

还自发做好了垃圾分类工作，周边的

环境告别了原来的“脏乱差”。 居民与

商家在这场街区治理中获得了 “双

赢”。

“小白书”理顺“三驾马车”
市人大昨日举行市人大代表集中联系社区活动

“大白兔奶茶”依法获得备案

2019“海纳百创·创客节”正式启动


