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跨前一步，设置“行业门槛”

对此，黄浦区文化局跨前一步，将区域

内的点播影院行业纳入监管范围。 区文化

局联合工商、公安、消防、街道等召开专题

研究会， 各部门根据现有的法律法规提出

解决办法。 对于私人影院播放的片源涉及

盗版侵权问题， 文化执法部门召集相关部

门，对该影院法人代表进行约谈，并在证据确

凿的前提下，最终监督关闭该私人影院；对于

开设在居民楼内，属于安全隐患突出的“居改

非”违法经营行为，文化执法部门则联系市场

监管、城管等多部门联合执法予以取缔。

长效监管方面， 区文化局编写了 《实施

办法》， 提出对区域内从事点播影院或点播

院线的电影放映活动的经营场所实行备案制

度， 提交营业执照、 消防安全合格证明、 公

共场所卫生许可证等与从事点播影院或点播

院线经营活动相关的必备材料， 从营业场

所、 放映授权、 技术、 选址、 安全等层面设

置行业“门槛”； 文化执法部门规定点播影

院包房需开窗透明， 不得设置反锁装置和摆

放沙发床， 铲除犯罪滋生的土壤。

记者从黄浦区获悉， 作为上海的 “心

脏、窗口和名片”，该区正把规范新业态发

展，作为城区治理法治化、精细化的重要内

容，积极探索适合黄浦区情的监管模式。

黄浦在全市率先制定相关新业态的规

范性文件。如私人影院方面，于全市率先出

台了《黄浦区关于加强点播影院、点播院线

管理的实施办法（暂行）》；民宿短租方面，

初步形成了 《黄浦区关于小型住宿设施综

合治理执法办案指导意见（草案）》。

黄浦坚持部门联动、 共同监管， 建立

多方协同治理机制搭建平台， 多方共治。

一方面， 充分发挥黄浦区依法治区领导小

组办公室的职能作用， 加强对全区新业

态、 新事物依法治理工作的谋划、 协调和

指导； 另一方面， 黄浦充分发挥主管部门

的积极性。 如上述对民宿和私人影院的治

理中， 黄浦区就注重整合多方力量 ， 文

化、 市场监督、 消防、 公安、 街道、 城管

等部门， 均根据各自权责， 组成联合执法

工作小组， 形成了共同治理、 综合治理、

分类治理的长效治理机制。 在治理过程

中， 也较好实现了城区管理的力度、 城区

治理的深度与城区服务的温度有机结合。

治理“力度、深度与温度”的有机结合

司法建议吹响联合整治号角
一间小房间， 一块大屏幕， 一张沙

发， 也可以成为影厅的基本配置。 近年

来， 被称为“私人影院” 的新型点播影院

逐渐流行起来。 但私人影院在满足部分人

多元娱乐生活的同时， 也可能成为滋生违

法犯罪行为的温床。

近年来，围绕“私人影院”的法律风险多

发。 其中既有播放影片涉及盗版侵权的民事

纠纷，更有涉盗窃、吸毒、强奸猥亵、卖淫嫖

娼、传播违禁影片等刑事案件。 去年，黄浦

区法院在审理一起发生在私人影院内的强

奸案时发现， 私人影院存在违法经营及安

全隐患，容易滋生违法犯罪，沦为藏污纳垢

之地；多数私人影院存在消防治安隐患。不

少影院通道狭窄，消防设施配备不齐全，消

防通道不达标，指示标志不清晰，消防安全组

织预案没有建立，存在严重的消防隐患。

黄浦区法院认为， 虽然当下面对人们需

求的多元化， 产生了私人影院这种新业态，

但目前对该领域的监管相对宽泛， 在法律上

存在盲点。 显然， 要消除私人影院中可能存

在的违法犯罪行为及安全隐患， 光靠经营者

自觉自律是不现实的。 从根本而言， 还是要

依靠法律， 依靠文化、 工商、 消防等多部门

的携手配合， 对这些私人影院的经营场所强

化监管、 规范疏导， 唯有如此， 才能保证私

人影院合法、 安全经营。

针对上述问题， 黄浦区法院第一时间向

区文化执法部门发出司法建议， 从对辖区内

私人影院集中清查整治， 逐步规范全区私人

影院的经营，消除治安隐患，打击侵权盗版，

引导私人影院合法经营。 建立私人影院违法

经营行为警示记录档案， 对列入警示记录的

私人影院， 应当加大监督检查力度并要求限

时整改等方面提出了有针对性的建议。

司法建议发出后， 很快就得到了区文化

执法部门的积极回应。执法部门经调研发现，

私人影院 9 成没有电影放映经营许可证，片

源基本从网上下载， 下线很久的老片和海外

电影是主流， 并没有版权； 大部分位于居民

楼、写字楼等非经营性场所，达不到电影院的

消防安全规定； 工商注册通常为水吧、 咖啡

厅、 酒店、 餐饮公司； 不卖电影票， 而是像

KTV 一样收取包房费，根据包间主题和容纳

人数，40 元至上百元不等；设备简陋，多为投

影仪放映而非银幕，画质模糊；超过 6 成提供

“多元化服务”， 集观影、 桌游、VR 游戏、棋

牌、咖啡、KTV、网咖等多功能于一体。

楼上游客深夜入住

楼下老人苦不堪言
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“私人影院”、旧里“民宿”该怎么管？
黄浦区以法治化、精细化开展新业态治理
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吴先生在本市凤阳路某二级旧里有一套房

产。 此前， 他将这套房子以“民宿” 形式经营，

收入颇丰。 在吴先生眼里， 这是“上海最好的地

段之一， 距人民广场地铁站 150 米”， 不愁没钱

赚。 可近日， 吴先生的微信朋友圈却更新了这样

一条信息： “房子转长租。 可以住 2 到 3 个人，

秒杀房源， 请多多推荐帮我租掉。”

是何原因， 让吴先生放弃了自己的短租生

意？ 这还要从 2个月前， 南京东路街道网格中心

收到的 12345热线转派工单说起。 当时有居民投

诉称： “凤阳路上有一处存在无证经营民宿、 改

变物业使用性质、 私自搭建卫浴设施的现象， 要

求管理部门查处。”

南东街道热线组到现场查看后， 发现被举报

房屋是二级旧里、 老式公房。 室内存在私自搭建

淋浴房的情况。 此次投诉， 正是由于卫生间漏

水， 给楼下居民造成影响所致。 此外， 一楼的投

诉居民为 老年人， 而二楼租客入住的时间

普遍较晚， 给一楼居民的作息造成严重影响。

经查， 被举报房屋的房东正是吴先生。 他委

托中介公司对外出借房屋。 双方均确认， 租客确

以日租形式租住， “民宿” 的事实认定无误。 但

当街道热线组介入处置后， 中介人员却根本不理

解， “我们出租业主的房子哪里错了？”

□法治报记者 夏天

看电影、 住酒店———这些传统休闲生活方式， 正随社会多元化衍生出更多新业态。 近年来在上海中心城区黄浦区，

出现了适合一二个人独处的“私人电影院”、 开设在老屋旧里的“民宿” 等新型经营模式。 但由于这些场所多开设于民

宅， 也给诸多违法经营行为留下了监管盲区。 由于涉及私人空间， 如何合法、 合情地开展治理、 排除风险， 考验着社会

治理水平。 黄浦正把规范新业态发展， 作为城区治理法治化、 精细化的重要内容， 积极探索适合黄浦区情的监管模式。

“七步工作法”

构建齐抓共治格局
“经营也需合规合法， 而且你们对室内所作

私自搭建， 也触犯了公房管理相关规定。” 经街

道工作人员多次劝说， 中介和房东才逐渐理解了

个中缘由。 工作人员见到对方思想产生动摇， 这

才趁热打铁， 牵头各部门， 对涉事房屋展开整改

工作。

首先， 工作人员根据权责划分， 对涉事民宅

存在违法建筑和“小型住宿设施” 等现象， 张贴

违法告知书及联合执法告知书。 告知书指明， 要

求相关责任人立即停止违法经营行为， 租住人员

自觉前往居委会进行实有人口登记， 立即将线上

揽客信息下线， 立即拆除违法搭建卫浴设施等。

房东及中介方看到整改告知书， 更加意识到

问题的严重性， 同时感受到街道网格中心对待问

题的认真态度， 在街道工作人员持续的晓之以

理、 动之以情劝说下， 他们终于答应配合整治工

作， 同意协助拆除室内违法搭建的淋浴设施， 并

承诺彻底停止违法经营， 改成规范地长租。

5 月 17 日， 经与房东协商同意， 街道在区

拆违办支持下， 开展联勤联动整治， 对涉事房屋

室内淋浴房予以拆除， 杜绝了违法经营可能。

“民宿作为旅游业的一种新业态， 逐渐受到

年轻人的欢迎。 但在中心城区， 居民自住的老式

旧里， 常被改装成民宿， 由此带来的消防、 噪

音、 漏水等问题， 以及不明身份租客的安全隐患

等， 给城区管理带来了新的挑战。” 街道相关负

责人表示。

据介绍， 南京东路街道依据黄浦区关于小型

住宿设施综合治理执法方案指导意见， 结合街道

辖区客观实际， 制定了 《南东街道民宿整治七步

工作法》， 充分发挥网格、 居委、 街道三层级工

单处置效能； 充分做足被投诉人思想工作， 以耐

心倾听、 细心核查、 真心相助开展群众思想工

作， 从房屋管理的角度寻找抓手， 从处置室内违

法搭建为突破口， 塑造行政执法与群众工作相结

合的“齐抓共治” 格局， 不断取得民宿整治的新

进展。
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