
午间时分， 在 1.2 馆和 2.2 馆长长的馆间通道上， 垃圾

分类 053 号讲解员江玉英习惯性地整理了一下自己的包干

区， 即便临近闭幕， 主要用以签约及供需对接洽谈之用的

2.2 馆基本已经停用， 因而此处早已没有前两日熙熙攘攘的

大客流， 可江玉英还是在完成手中的活儿之后， 保持标准站

姿， 以最饱满的精神向中外参展商展示劳动者的形象。

“年纪大了， 形象不是很好， 但是状态还是应该有的，

毕竟这么大的盛会， 我们作为保洁员也是一个形象的窗口。”

江玉英工作的点位就是记者眼前一个小小的 “三分类” 区

域， 因为特殊的地理位置， 有害垃圾并没有在这里专设分类

垃圾桶， 江玉英也说， 日常中干垃圾的量最大。

作为垃圾分类讲解员， 江玉英最直接的体会就是市民分

类的意识普遍都很高。 “有时候碰上分不清的，也会直接询问

我‘阿姨这个垃圾我应该扔哪里’，即便扔错了的，也会和我打

招呼‘对不起阿姨我弄错了’。 ”碰上这种时候，江玉英便会拿

起长钳，人工进行二次分拣，但江玉英坦言，这种几率还是小

的，多数时候参展观展的市民都能在指导下准确分类。

其实， “垃圾分类讲解员” 正是国展中心配合 “垃圾不

落地” 所推出的一项精细化举措。 为了使本届进口博览会

“拎得清”， 管理部门对场馆内垃圾分类的硬件设施也做了强

化升级。

据悉， 整个 “四叶草” 内共设有 240 升垃圾桶近 4000

个， 均配有明确的分类投放标识， 同时还配备专用短驳运输

车 16 辆， 中转站储备湿垃圾外运车 2 辆， 干垃圾车 4 辆，

确保办展期间垃圾分类外运顺畅。

市绿化市容局相关负责人告诉记者， 在首届进口博览会

的基础上， 今年 “四叶草” 还将干湿垃圾清楚地区分开来，

可回收物实现资源化利用。 场馆内每天收运干垃圾约有 165

吨， 湿垃圾 25 吨左右， 经过展览中心和参展商的细心分投、

分拣， 每天收运可回收物约达 10 吨。

保洁员变身“垃圾分类讲解员”亮点：机器人会垃圾分类

凌晨 3 点的上海还在沉睡之中， 而徐泾基地最早一班的

垃圾驳运车此时已经上路， 它将驶向位于松江的天马焚烧

厂， 在那里完成垃圾的末端处理。

而当黎明破晓， 基地便又开始了一天的忙碌……一辆辆

干湿垃圾收运车有序驶入卸料区， 与此同时， 计量数据已经

实时传送到中控室， 里间的工作人员根据各个箱体的余量发

出指令， “进 3 号泊位！”

在操作人员的指引下， 一车的垃圾瞬时倒入位于负一层

的箱体内， 由机器完成一系列压缩作业之后， 只待垃圾集装

箱达到核定载量后便可以交由基地驳运车向天马焚烧厂外运

了。

作为直接承担着国家会展中心生活垃圾中转运输任务的

垃圾处理基地， 展期 6 天里， 徐泾基地常常这样从凌晨 3 点

一直工作到又一天的 0 点。 “干湿垃圾转运的量根据展会的

人流量也有所不同， 比如高峰期在中间三天， 最后一车基本

都是 12 点左右运来的。”

上海城投环境 （集团） 有限公司徐泾基地经理李建清告

诉记者， 为了确保现场运营的有序性， 在前期的工作中， 徐

泾基地也是做足了预案。 为了保障进博会， 徐泾基地临时开

启错峰机制， 协调街镇垃圾运营模式， 启动街镇环卫车错峰

进站的应急预案。

同时， 基地增强内部配置， 集装箱也从 10 只增加到 12

只， 提高箱子周转率， 为夜间进场的国展垃圾预留足够空

箱。 做好夜间作业人员调配， 确保夜间进站的国展垃圾快速

有效处置。 “在 6 日出现首个峰值时， 我们在相关部门的调

配下又临时调度， 将赵巷的量转至香花桥基地。” 就是在这

一系列举措之下， 国展中心的垃圾确保了日产日清。

□法治报记者 季张颖 陈颖婷 王川

10 日夜里 11 时许， 随着最后两车垃圾从国家会展中心运往三公里以外的上海城投环境 （集团） 有限公司徐泾基地， 并在此完成了卸料、 压缩、 转运等一系列作
业之后， 这场持续了 6 天的垃圾分类 “大考” 终于敲响了闭卷的铃声。

由于本届进博会正逢上海生活垃圾分类新政施行之际， “垃圾分类” 无疑成为了展会的一大新元素。 从场馆内外生活垃圾分类软硬件设施的悉数 “上岗”， 到城

管增援力量驻地 “四叶草” 开展服务保障， 再到众多展台上聚焦 “垃圾分类” 的明星展品， 中外参展商与观展者在 “四叶草” 零距离体验到了这份海派 “新时尚”。

这场 “大考” 究竟成绩如何？ 在闭幕间隙， 记者采访了这些身处一线的面孔， 从他们的视角还原日均近 200 吨垃圾背后的井然有序。
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近百万大客流，垃圾分类迎“大考”
一线的他们讲述进博会上日均 200吨垃圾背后的故事……

目前， 垃圾分类已成为全社会关注的焦点， 我国将在

2020 年底前在 46 个城市先行实施生活垃圾强制分类， 生活

垃圾回收利用率将达到 35%以上。 在进博会上， 垃圾分类再

次成为了亮点 。 记者在装备展区 ABB 展台看到 ， 机器人

YuMi 面前有四个分类垃圾桶， 只见它舞动着两条机械臂，

左右开弓， 将传送带上的垃圾吸起， 按垃圾不同性质， 扔进

了相应的垃圾桶。 辨、 拣、 伸、 放、 收， 不到 3 秒时间机器

人就完成了一件垃圾的分类回收， 成功分拣率近 100%。

其实机器人 YuMi 工作时还有两个伙伴， 工作站一头，

上料机器人负责倾倒混合垃圾； 工作站中部是一套拍照识别

系统， 负责识别垃圾类别。 三者的有机结合、 默契配合， 才

能对垃圾认得出、 拣得快、 扔得准。

据了解， ABB 的垃圾分类解决方案是由中国研究人员

从今年 7 月开始研发。 “自动识别并准确分拣垃圾， 背后是

深度学习、 云计算、 机器人自动化等前沿技术的综合运用和

软硬件的协同配合 。” ABB 中国首席技术官刘前进介绍 ，

“人工智能垃圾分类工作站还具备自我学习能力， 可以把运

行数据和设备信息实时上传至云端， 进一步分析优化， 应对

未来更加复杂的情况， 保证了垃圾分类的准确度， 既环保，

又省心。”

机器人 YuMi 目前还在不断学习各种垃圾的形状、 定

义。 ABB 公司希望通过科技的研发和应用， 不仅能够节省

人力、 提高回收效率， 同时也能拓展垃圾分类回收上、 中、

下游产业的升级与协同发展。 据悉， ABB 已经为中国从垃

圾分类到垃圾处理提供一系列的高效、 绿色解决方案。 以目

前国内单次投产规模最大的垃圾焚烧发电厂———上海 “老港

再生能源利用中心” 为例， ABB 提供了 Freelance 自动化控

制系统， 为焚烧发电过程提供控制和检测； 同时， 还为其提

供了焚烧尾气监测排放系统， 确保尾气净化达到规定排放标

准， 支持构建绿色环保的能源体系和生态环境。

早上 8 点刚刚开馆， 市城管执法局执法总队机动执

法支队副支队长姚尧带队的 4 人小组， 就如往常一样从

会展中心的 1 楼通道始发， 一路步巡对通道内分类设施

等进行检查后， 又径直来到了位于北广场的集中收运

点， 对混投混装情况进行有针对性的检查。

按照正常的步巡节奏， 此时应该还未到午间就餐高

峰时段， 姚尧一行利用这段时间又折回中心商业区， 对

餐饮门店进行上门宣传。 “一般我们上门检查会安排在

下午用餐大客流散去之后， 也是为了不对参展观展人员

造成不必要的影响， 而其余的时间一直到晚间 8 点， 就

是我们巡馆的时间了， 因为像一些可以试吃的展位是比

较容易产生垃圾的。”

姚尧告诉记者， 自从作为增援力量驻守 “四叶草”

以来， 这样的工作模式每天都在不间断轮转， 如果按照

步数来算， 日均 2 万步基本也只是个打底。

“对于这样一个超大客流的展会， 垃圾分类无疑是

一个巨大的考验。” 然而让姚尧他们都没有料想到的是，

从展期 6 天的检查情况来看， 不论是展馆还是餐饮区，

分类工作都落实得较为理想。 “我们发现市民的分类意

识正在逐渐形成， 即便是那些对垃圾分类一知半解的外

地参展观展人员， 经过保洁员或者志愿者的提醒， 他们

的配合度也都比较高。”

“垃圾分类的执法工作重在服务与宣传， 末端才是

执法。” 执法总队机动执法支队队员刘荣杰在采访中告

诉记者， 在步巡过程中， 一旦发现有分类投放方面的瑕

疵或问题， 执法队员也总是尽可能多地加以引导， 落实

柔性执法。

来自市城管执法局的一组统计数据也证实： 在展期

6 天内， 核心保障区责令生活垃圾分类违法行为整改数

量为 36 起， 而查处的生活垃圾分类案件数量则为零。

核心区无一起相关案件

中转站：从一个凌晨到另一个凌晨

瑞士 ABB 公司展示一款垃圾分类智能机器人

记者 王川 摄

驻守四叶草的城管队员在步巡检查

记者 季张颖 摄

垃圾分类讲解员江玉英在她的包干区

记者 季张颖 摄
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