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儿童头盔：

建议头盔一年一换

儿童生性好动， 在进行骑行、 滑板、

轮滑等户外运动时， 头盔是不可或缺的防

护装备， 品质好的头盔能保护头部， 减少

因意外冲击而造成的伤害。 根据上海市消

保委和上海市市场监管局发布的儿童运动

头盔的测试和监督结果， 记者发现， 家长

在选购头盔的过程中应着重考虑头盔佩戴

装置的稳定性和强度性能、 头盔吸收碰撞

能量性能、 头盔重量、 头盔视野等指标。

据了解， 市消保委通过线上电商平台

购买了 30 件样品， 涉及包括米家、 FILA 等

知名品牌， 价格从每件 38 至 199 元不等，

其中 19 件样品不符合国家标准， 问题主要

集中在佩戴装置强度性能、 头盔吸收碰撞

能量性能、 头盔重量等方面。 而根据市市

场监管局发布的儿童运动头盔监督抽查情

况来看， 在监督抽查的 32 批次儿童运动头

盔中， 有 10 批次性能、 结构不合格， 不合

格检出率为 31.25%。 另外， 24 批次标志不

合格， 26 批次产品说明书不合格。

在测评会上， 记者看到， 经过高温、

低温、 浸水等 3 个场景的测试， 标称由上海

闪泽商贸有限公司经销的儿童头盔竟在测

试过程中， 头盔发生破裂， 变得“粉粉

碎”。 又如米高企业发展 （上海） 有限公司

在天猫商城米高旗舰店销售的标称由上海

泓溢勤商贸有限公司总代理的米高沙巴牌

K7 儿童头盔， 出现了危及佩带者的破裂。

据了解， 市场监督管理部门已责令相

关经营者立即停止销售不合格商品， 对库

存及在售产品进行全面清理， 限期落实整

改措施， 对已销售的不合格商品实施无条

件退、 换货， 并依法对销售不合格商品的

经营者立案调查。

同时， 市场监管部门提醒消费者在选

购、 使用时应注意查看头盔上的标识， 如

厂名厂址、 使用说明等内容， 不要贪图便

宜。 选购头盔时需要试带一下， 查看头盔

的部件稳定程度， 留意明显突出于头盔壳

体之外的部件。 日常使用头盔时， 应避免

将头盔长时间曝晒、 雨淋， 否则， 会加速

头盔材料的老化， 使用寿命将大大降低，

影响使用者安全。 另外， 一般运动头盔正

常使用不应超过两年， 如有条件， 建议一

年一换， 保证性能正常。

在使用方面， 市消保委建议， 若佩戴

的头盔在使用过程中发生碰撞导致头盔出

现裂缝， 应及时更换， 不宜再继续使用。

儿童在佩戴头盔时， 家长需予以帮助指导，

确认头盔是否戴牢、 系带是否紧实、 卡扣

是否松动等。 户外运动时， 在佩戴好防护

头盔的基础上， 还可以根据实际需要佩戴

护腕护膝护肘等装备以提升安全性。

此外， 由于儿童的生长发育， 运动头

盔佩戴的尺寸会有所变化， 同时阳光的照

射、 汗液的侵蚀等也会造成头盔和一些配

件的老化， 因此市消保委建议根据儿童头

围的变化及头盔老化程度适时予以更换。

儿童安全座椅：

成人安全带不适合儿童

儿童安全座椅， 如果没有合格的标识

或说明书， 能有多大的危害呢？ 缺少气囊

标签， 在巨大冲击力之下， 会让儿童头部

与安全气囊直接接触， 危害儿童生命安全；

缺少体重信息标识， 儿童体重大于或小于

安全座椅的体重保护范围， 发生车辆碰撞

时， 安全座椅无法有效防护； 缺失安全带、

通用类等标签， 一旦家长使用错误的安装方

式， 或者儿童体重和安全座椅不匹配， 发生

车辆碰撞时， 安全座椅无法提供应有的保护

性能……从市市场监管局发布的儿童安全座

椅质量监督抽查情况来看， 小小的标签， 却

有着大大的作用。

据了解， 市市场监管局集中执法力量对

1 号店、 网易考拉、 苏宁易购、 唯品会、 淘

宝商城、 京东商城 6 家网络平台销售的 60

批次儿童安全座椅进行了监督抽查， 经检

测， 有 5 批次不合格， 不合格检出率为

8.3%。 经过连续四年的跟踪抽查， 儿童安全

座椅的不合格检出率大幅下降。 与去年相比

下降了 15 个百分点， 不合格项目均为标识

及说明书。

根据抽查结果， 目前， 市场监管部门已

责令相关经营者立即停止销售不合格产品，

对库存产品、 在售产品进行全面清理， 督促

公示的不合格产品经营者按照相关法律法规

的要求主动采取措施， 保护消费者合法权

益， 并依法对销售不合格商品的经营者立案

调查。

同时， 市场监管部门提醒消费者在选购

机动车儿童乘员用约束系统 （即儿童安全座

椅） 时应注意汽车上的成人安全带不适合儿

童， 一定要给儿童配备质量合格的汽车安全

座椅， 且不能放置在汽车副驾驶座上。 不同

的儿童安全座椅适合不同年龄以及体重的儿

童乘员， 要根据年龄、 体重选购适合的产

品， 最好选择五点式安全带。 在网络交易平

台上选购儿童安全座椅时， 一定要认清 3C

标识。

婴幼儿软背带：

根据产品参数选购合适款式

婴幼儿软背带因其携带方便、 使用简

单， 大大减轻了长时间怀抱孩子的负担， 深

受广大家长的欢迎。 然而， 近年来， 上海市

市场监管局陆续监测到婴幼儿软背带存在设

计或质量缺陷， 存在危及婴幼儿健康安全的

风险信息。

据了解， 本次风险监测采用消费者购买

的方式采集 30 批次样品， 依据 2018 年 7 月

1 日 起 实 施 的 推 荐 性 国 家 标 准 GB/T 

35270-2017 《婴幼儿背带 （袋）》， 在对婴幼

儿软背带的腿部开口、 动态负重、 小部件、

固定婴幼儿的束缚系统、 束缚成人的附件系

统、 危险锐利边缘和尖端、 使用说明项目进

行检测， 评估婴幼儿软背带在使用过程中可

能产生的物理危害。 监测结果显示， 19 批

次不符合检测所依据的推荐性国家标准。 其

中， 5 批次明示执行该标准的产品， 按照

《产品质量法》 等规定， 属于不合格产品。

19 批次产品存在的质量安全风险分别

为： 5 批次样品“腿部开口” 项目不符合，

腿部开口过大， 可能导致婴幼儿从开口处滑

落， 造成意外摔伤； 4 批次样品“动态负

重” 项目不符合， 可能出现固定件断裂或脱

落、 接缝分离等情况， 造成婴幼儿意外摔

伤； 2 批次样品“固定婴幼儿的束缚系统”

项目不符合， 可能导致婴幼儿无法被牢固地

固定在背带上而脱离背带束缚， 造成婴幼儿

意外摔伤； 1 批次样品“小部件” 项目不符

合， 可能出现小零件脱落， 如被婴幼儿误食

后， 可能造成呼吸道堵塞； 12 批次样品未

标注或未在耐久性标签中标注可承受婴幼儿

的体重范围， 13 批次未标注或未在耐久性

标签中标注警告语， 3 批次没有使用说明，

可能影响消费者正确安装、 调节和使用婴幼

儿软背带， 对婴幼儿存在潜在风险。

市市场监管局表示，目前已将5批次不合

格产品的生产、 销售企业移送其所在地市场

监管部门依法处理； 将其他存在风险的产品

告知生产企业， 要求企业评估产品质量安全

风险状况，采取措施消除安全隐患；要求标准

起草单位、 有关技术机构和行业组织加大国

家标准宣贯力度， 指导企业按照标准组织生

产， 将婴儿软背带产品纳入2020年本市产品

质量监督抽查计划，进一步加强监管。

市市场监管局提醒， 家长在购买婴幼儿

软背带前， 可以先上网查阅各级市场监管部

门发布的产品质量监督抽查或风险监测结

果， 选择购买符合相关标准要求的产品。 在

选购婴幼儿软背带时， 应当仔细查看产品的

参数信息， 选购适合的产品， 不购买无任何

年龄和重量限制信息， 无合格证明、 厂名厂

址等信息， 无警告说明的产品。 在使用前，

应当仔细阅读使用说明书， 并按照使用说明

正确安装、 调节和使用婴幼儿软背带， 婴幼

儿体重超过婴幼儿软背带明示的承重范围

时， 不再继续使用该产品。

□法治报记者 徐荔 法治报通讯员 许文洋

“警察你好， 我接到了诈骗电话。” 5 月

19 日， 上海财经大学研一女生小程在实习单

位上班时， 接到一通诈骗电话， 她及时联系校

区警， 提供了相关信息， 为及时阻断该号码的

继续诈骗行为提供了一手资料。 而小程能够对

诈骗电话中的套路“了如指掌”， 一眼识破，

与她之前上过防电信网络诈骗网课有关。

据介绍， 新冠肺炎疫情爆发以来， 上海市

公安局文化保卫分局始终把维护平安校园、 确

保师生安全放在第一位， 全力做好事关学生切

身利益的安全防范工作， 有序助力高校教育教

学秩序恢复正常。

全市高校停课不停学， 学生居家也能学知

识。 文保的警察蜀黍把握时效，紧跟“潮流”，创

新推出了“做好防疫直播，上好安全网课”的工

作理念，组建了由全国优秀人民警察单巧斌、拥

有50万粉丝的校园网红警察“那个谢蜀黍”、上

海高校平安志愿者总队导师谢晔为核心的“校

园安全主播团队”，依托喜马拉雅、哔哩哔哩等

流行平台， 围绕疫情期间影响师生安全的热点

话题开展宣传教育。 目前课程已覆盖全市80万

师生，辖区刑事案件发案数大幅下降。

精准施策，

融防诈宣传于防疫网课

在课程研发阶段， 文保分局联合上海市教

委， 向各所高校的 53 个大学生微信群发送问

卷调查， 收集高校师生最关心的疫情信息， 并

主动向中山、 华山医院援鄂医疗队代表请教专

业问题， 以权威视角、 专业知识为师生线上答

疑解惑， 并录制成“校园防疫专题网课”， 受

到了高校师生极大欢迎， 播放量已破十万。

同时， 分局联合本市各高校派出所， 对校

园案事件开展专题研究， 精心梳理了学生在家

可能碰见的各类诈骗隐患， 联合市教委共同策

划制作了“疫情期间反诈骗宣传课” “遇到问

题怎么办” 等涉及高校学生生活、 学习、 就业

等方面的系列安全网课， 帮助大学生了解安全

知识， 避免套路踩雷， 获得了良好成效。 据

悉， 目前文保分局辖区刑事案件发案数和诈骗

案件发案数大幅度下降。 上文提到的小程， 就

是在学习安全知识后， 成功避雷。

多方合作，

构筑高校防诈融媒体平台

文保分局服务的群体大都为高校师生， 因

此文保分局以“大学生用户最多的媒体平台”

为导向， 先后将录制的防疫直播课、 安全防范

课和国家安全教育课等网课上传于喜马拉雅广

播、 哔哩哔哩、 钉钉等新兴网络学习平台上，

同时也在微信公众号“那个谢蜀黍”、 微博

“警民直通车—上海文保” 等拥有较多人气关

注度的新媒体上同步推送。

“安全云课堂” 受到了复旦大学、 交通大

学、 同济大学等 21 所高校的大力支持， 学校

党办、 团委、 学工部等部门积极组织高校辅导

员向广大师生进行推送， 也在本校的新媒体平

台上进行互动转发。

目前， 课程已全面向在校学生和仍在居家

学习的学生推送， 课程总计播放量已近百万余

人次。

此外， 课程上“云” 也获得了众多媒体的

大力支持， 面向学生群体进行精准推送， 使广

大学子能够全时段、 全场景地开展安全学习。

安全网课开设以来， 受到了本市高校师生

的热烈欢迎， 近期更有华东师范大学和东华大

学的学生主动录制相关学习心得向文保分局投

稿， 结合亲身经历诉说课后感想。

文保分局治安大队谢警官表示， “我们开

设网课的初衷就是想让一名学生看完后， 影响

他的父母、 朋友、 同学等一群人， 从易上当受

骗到主动规劝他人不要受骗， 担负起平安校园

参与者的职责， 和我们警察蜀黍共同守护安

全、 有序、 干净的校园。”

保护孩子安全的它们质量如何
上海市公安局文保分局

上好安全网课 助力高校复学
□见习记者 张叶荷

每年儿童节， 孩子最期盼的， 莫过于收到一份 “爱的礼物 “，

然而， 一些质量不过关的礼物， 往往存在着安全隐患。 为帮助消费

者选购， 近期上海市消保委及上海市市场监督管理局分别对市场上
销售的儿童产品进行了比较试验和监督抽查。 记者发现， 看标签、

看性能、 仔细阅读说明书对挑选儿童产品来说十分重要。
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上海晨勰工艺品有限公司，
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东决定， 即日起注销， 特此公

告。


