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名校教授知乎被“黑”，投诉被视无效
法院维持一审判决：知乎道歉并赔款

□法治报记者 夏天

“您的侵权投诉是无效形式。” 在二审

法庭上， 知乎网阐述了这条上诉理由。 近

日， 国内某知名高校学者卢某 （化名） 诉知

乎网名誉权案二审在上海市第一中级人民法

院开庭审理。 法院依法判决被上诉人卢某投

诉有效， 驳回上诉， 维持原判： 知乎需连续

7日刊登道歉声明并向卢某支付赔偿金。

名校学者被称 “学术不端”

“此人不具备基本的师德”、 “严重学

术不端” ……经一审法院查明， 去年 6 月

12 日， 卢某委托律师向知乎发出律师函记

载： 截至 2019 年 6 月 12 日， “知乎” 网上

“卢某课题组怎么样” 的提问下有三个回答

内容失实， 存在歪曲捏造事实、 恶意中伤并

诽谤卢某的言论， 诸如“此人手眼通天， 已

经把知乎上的一些对他不利的言论删除了”

“对学生毫无尊重” 等。 该律师函认为， 上

述不实回答严重侵害了卢某的名誉权， 要求

知乎于收到函之日起立即删除相关回答。 然

而， 知乎自 6 月 13 日收到该律师函后， 直

到 7 月 5 日才删除了相关内容。 “知乎的不

作为， 导致我受到的伤害不断扩大， 因此被

告应承担侵权责任”， 一审中， 卢某表示。

一审法院认为， 被告在知道涉案帖子存

在侵害原告名誉权显著可能的情况下， 未及

时采取必要措施， 应对损害扩大部分与发布

者承担连带责任， 因此原告有权要求被告停

止侵害、 恢复名誉、 消除影响、 赔偿损失。

于是判处知乎连续 7 日在“知乎” 网站刊登声

明向卢教授致歉， 并赔偿其财产损失 1000 元；

对卢教授的其余诉讼请求不予支持。

二审： 知乎应对损害扩大担责

二审中， 知乎表示， 根据其上级主管部门

国家网信办的有关规定， “侵权举报必须提供

被侵权人的身份证明和授权文件。” 知乎还列

举以其他互联网内容平台有关侵权举报流程的

公示， 证明在互联网行业中欲做侵权举报， 均

需提供上述两份材料。

“我们于 6 月 13 日收到的律师函， 未附

上任何被侵权人身份证明文件和授权文件， 不

符合主管部门相关法规， 及互联网和律师行业

规范， 我们认定为无效通知。” 知乎表示。 知

乎还在法庭辩论环节强调， 严格审核投诉人身

份， 有利于打击“黑公关” 的职业删帖行为。

二审法院经审理认为， 根据最高院有关规

定， 被侵权人可以选择书面形式进行投诉， 且

我国现行法律未限制投诉行为必须由本人进

行。 而被上诉人发出的律师函， 已经列明相关

姓名和联系方式， 此已构成有效通知。 而知乎

在有条件、 有能力处理的情况下， 时隔 20 余

天才予以处理， 应对损害扩大部分承担责任。

最终，法院二审判决驳回上诉，维持原判。

（上接 A7版）

上海市浦东新区人民法院

拍卖标的： 上海市松江区泗泾镇横港路 155

弄 164 号全幢， 房屋类型： 联列住宅， 建筑

面积： 188.19 平方米

第一次拍卖起拍价： 608 万元

协议价： 608 万元

拍卖平台： 淘宝网

第一次拍卖时间： 2020 年 9 月 14 日 10 时

至 2020 年 9 月 17 日 10 时止 （延时除外）

拍卖辅助机构： 上海中财拍卖行有限公司

联系人： 李女士 021-64331133

    沈女士 13651945472

上海市浦东新区人民法院

拍卖标的： 上海市浦东新区三灶路 65 号 6

幢内办公经营财产

第一次拍卖起拍价： 3100 元

评估价： 4380.00 元

拍卖平台： 人民法院诉讼台资产网

第一次拍卖时间： 2020 年 9 月 1 日 10 时至

2020 年 9 月 4 日 10 时止 （延时除外）

拍卖辅助机构： 上海中财拍卖行有限公司

联系人： 李女士 021-64331133

    王先生 13671704908

上海市虹口区人民法院

拍卖标的： 江西省鹰潭市余江县龙岗新区鹰

南大道土地及江西省鹰潭市鹰南大道南侧四

经路西侧江西省骏腾汽车零部件股份有限公

司车间， 土地面积合计为 35903.3 平方米，

车间面积合计为 10708.07 平方米 （整体拍

卖）

评估价： 1480 万元 起拍价： 1036 万元

拍卖平台： 淘宝网

拍卖时间 ： 2020 年 9 月 8 日 10 时至 2020

年 9 月 11 日 10 时止 （延时除外）

拍卖辅助机构： 上海金槌商品拍卖有限公司

咨询电话： 顾先生 021-52281397

     朱女士 021-52281312

上海市金山区人民法院

拍卖标的： 库存保温板、 生产设备、 办公用

品、 铲车等整体拍卖

起拍价： 323 万元 评估价： 461.235 万元

拍卖平台： 公拍网

拍卖时间： 2020 年 8 月 22 日 10 时至 8 月

25 日 10 时

拍卖辅助机构： 长江国际拍卖有限公司

联系人： 廖先生 021-32031292

        13311837855

上海市浦东新区人民法院

拍卖标的： 上海市宝山区殷高西路 333 号

1462、 1466、 1468 室商铺， 总体建筑面积：

54.63 平方米。

起拍价： 124 万元 评估价： 177 万元

拍卖平台： 公拍网

拍卖时间： 2020 年 9 月 15 日 10 时至 9 月

18 日 10 时

拍卖辅助机构： 长江国际拍卖有限公司

联系人： 肖小姐 021-32031292

        13816684165

上海市闵行区人民法院

拍卖标的 ： 上海市黄浦区蒙自路 737 号

1205 室， 建筑面积： 101.89 平方米。

起拍价： 500.48 万元 评估价： 625.6 万元

拍卖平台： 淘宝网

拍卖时间： 2020 年 9 月 8 日 10 时至 9 月 11

日 10 时止 （延时除外）

拍卖辅助机构： 上海宝江拍卖有限公司

联系人： 曹先生 17721317856

        021-36368821

上海市闵行区人民法院

拍卖标的 ： 北翟路 3398 号 1 幢 101、 103、

202、 302、 401、 402、 403 等， 总建筑面

积： 56064.36 平方米。

起拍价： 80847 万元

评估价： 115495.61 万元

拍卖平台： 公拍网

拍卖时间： 2020 年 9 月 8 日 10 时至 9 月 11

日 10 时止 （延时除外）

拍卖辅助机构： 上海宝江拍卖有限公司

联系人： 张先生 17701718858

        021-36368821

上海市宝山区人民法院
拍卖标的： 上海市宝山区淞发路 901 弄 3 号

108 室， 建面： 59.99 平方米； 店铺

起拍价： 180 万元 评估价： 257 万元

拍卖平台： 淘宝网

拍卖时间： 2020 年 9 月 7 日 10 时至 9 月 10

日 10 时

拍卖辅助机构： 上海天城拍卖行

联系人： 牛先生 021-65399288、 65731200

上海市浦东新区人民法院
拍卖标的： 上海市浦东新区康桥镇秀沿路

847 号 1-2 层 （建筑面积： 311.08 平方米；

店铺）； 上海市浦东新区康桥镇秀沿路 867

弄地下 1 层车位 （人防） 24 （建筑面积：

32.03平方米； 其他）， 合并拍卖。

起拍价： 624 万元 评估价： 1114 万元

拍卖平台： 淘宝网

拍卖时间： 2020 年 8 月 24 日 10 时至 2020

年 8 月 27 日 10 时止 （延时除外）

拍卖辅助机构： 上海天城拍卖行

联系人： 沙老师 021-65399288、 65731200

上海市宝山区人民法院
拍卖标的： 上海市宝山区淞发路 901 弄 3 号

109 室,建面： 41.79 平方米； 店铺

起拍价： 126 万元 评估价： 179 万元

拍卖平台： 淘宝网

拍卖时间： 2020 年 9 月 7 日 10 时至 9 月 10

日 10 时

拍卖辅助机构： 上海天城拍卖行

联系人： 牛先生 021-65399288、 65731200

上海市嘉定区人民法院
拍卖标的： 模具等机器设备

起拍价： 105.3881 万元

评估价： 150.5543 万元

拍卖平台： 公拍网

拍卖时间： 2020 年 8 月 24 日 10 时至 2020

年 8 月 27 日 10 时

拍卖辅助机构： 上海海派拍卖有限公司

联系人： 沈先生 021-36522751

上海市浦东新区人民法院

拍卖标的： 上海市浦东新区杨高中路 58 弄

5 号 501 室， 建筑面积： 142.79 平方米， 房

屋类型： 公寓。

评估价： 972 万元 起拍价： 681 万元

拍卖平台： 淘宝网

拍卖时间 ： 2020 年 9 月 14 日 10 时起至

2020 年 9 月 17 日 10 时止 （延时除外）。

拍卖辅助机构： 上海博华拍卖有限公司

联系人： 王先生 13651647315

        021-61677350

上海市徐汇区人民法院

拍卖标的： 上海市黄浦区保屯路 288 弄 1 号

1601 室及地下一层车位 18， 房屋建筑面积：

312.21 平方米 / 房屋类型:公寓， 车位建筑

面积： 48.89 平方米 / 房屋类型： 其他。

协议起拍价： 3200 万元 （房屋： 3120 万元，

车位： 80万元）

协议价： 3200 万元 （房屋： 3120 万元， 车

位： 80万元）

拍卖平台： 淘宝网

拍卖时间 ： 2020 年 9 月 13 日 10 时起至

2020 年 9 月 16 日 10 时止 （延时除外）

拍卖辅助机构： 上海华夏拍卖有限公司

联系人： 赵先生 13817227815

        021-53070542

上海市嘉定区人民法院

拍卖标的： 上海市嘉定区塔城路 800 弄 23

号 201 室， 建筑面积： 68.75 平方米， 房屋

类型： 公寓。

起拍价： 140 万元 协议价： 195 万元

拍卖平台： 淘宝网

拍卖时间： 2020 年 9 月 14 日 10 时至 2020

年 9 月 17 日 10 时止 （延时除外）

拍卖辅助机构： 上海华夏拍卖有限公司

联系人： 赵先生 13817227815

        021-53070542

上海市嘉定区人民法院

拍卖标的： 上海市嘉定区江桥镇靖远路 799

弄 2 号 1301 室， 建筑面积： 111.39 平方米，

房屋类型： 公寓。

起拍价： 382 万元 评估价： 478 万元

拍卖平台： 淘宝网

拍卖时间： 2020 年 9 月 14 日 10 时至 2020

年 9 月 17 日 10 时止 （延时除外）

拍卖辅助机构： 上海华夏拍卖有限公司

联系人： 赵先生 13817227815

        021-53070542

上海市嘉定区人民法院

拍卖标的： 上海市嘉定区金园一路 1118 弄

（双佳翠庭） 44 号 202 室， 建筑面积： 73.86

平方米， 房屋类型： 公寓。

起拍价： 245 万元 评估价： 308 万元

拍卖平台： 淘宝网

拍卖时间： 2020 年 9 月 14 日 10 时至 2020

年 9 月 17 日 10 时止 （延时除外）

拍卖辅助机构： 上海华夏拍卖有限公司

联系人： 赵先生 13817227815

        021-53070542

上海市嘉定区人民法院

拍卖标的： 江苏省昆山市花桥镇绿地世纪雅

苑 8 号楼 1308 室， 建筑面积： 89.43 平方

米， 房屋用途： 成套住宅。

起拍价： 143.1 万元 评估价： 159 万元

拍卖平台： 淘宝网

拍卖时间： 2020 年 9 月 14 日 10 时至 2020

年 9 月 17 日 10 时止 （延时除外）

拍卖辅助机构： 上海华夏拍卖有限公司

联系人： 赵先生 13817227815

        021-53070542

上海市浦东新区人民法院

拍卖标的 ： 上海市闵行区水清三村 48 号

802 室， 建筑面积： 150.38 平方米， 公寓。

（第二次拍卖）

起拍价： 504 万元 协议价： 900 万元

拍卖平台： 公拍网

拍卖时间： 2020 年 8 月 18 日 10 时至 2020

年 8 月 21 日 10 时止 （延时除外）

拍卖辅助机构： 上海申之江拍卖有限公司

联系人： 施先生 15000600096

上海市黄浦区人民法院

拍卖标的： 上海市松江区涞亭北路 99 弄 19

号 402 室， 建筑面积： 120.47 平方米， 公

寓。

起拍价： 322.07 万元 评估价： 460.1 万元

拍卖平台： 京东网

拍卖时间： 2020 年 9 月 12 日 10 时至 2020

年 9 月 15 日 10 时止 （延时除外）

拍卖辅助机构： 上海申之江拍卖有限公司

联系人： 施先生 15000600096

上海市第一中级人民法院
拍卖标的：

1、 家具制造设备一批。

起拍价： 26.46 万元 评估价： 37.8 万元

2、 旧餐具一批

起拍价： 147 元 酌定价： 210 元

3、 两块木质挂屏

起拍价： 2800 元 评估价： 4000 元

4、 木质观音雕像一个

起拍价： 3500 元 评估价： 5000 元

5、 内燃重式叉车一辆 （型号： FD70）

起拍价： 1.477 万元 评估价： 2.11 万元

6、 内燃重式叉车一辆 （型号： FD30）

起拍价： 8890 元 评估价： 12700 元

7、 孙桥厂区内的家用电器和木质家具一批

起拍价： 1.281 万元 评估价： 1.83 万元

8、 原木木台一个

起拍价： 7000 元 评估价： 10000 元

9、 重阳阴沉原木一根、 楠木树杈一堆、 重

阳阴沉木树桩一个、 木材木料一批

起拍价： 1.33 万元 评估价： 1.9 万元

拍卖平台： 京东网

拍卖时间 ： 2020 年 9 月 7 日 10 时至 2020

年 9 月 10 日 10 时止 （延时除外）

拍卖辅助机构： 上海申之江拍卖有限公司

联系人： 施先生 15000600096

（完）


