
徐龙彪收到市民赠送的锦旗

朱静姝正在研究视频

黄炅骅协助民警抓捕犯罪嫌疑人

辅警正在接受上岗前培训 均上海警方供图

一个警察梦

我不是一个警察， 但我想成为一名警

察。 在辅警的岗位上， 很大一部分群体都怀

揣着一个警察梦。

黄炅骅从英国斯塔福德郡大学研究生毕

业后， 回到上海进入一家外企工作。 看起来

前途远大的他在去年得知上海招收辅警后毅

然放弃了高薪的工作， 报考了辅警的岗位。

“我的父亲也是一名老民警， 从小在他的耳

濡目染下， 我一直都很向往这份工作。” 面

对自己的选择， 家人和未婚妻都很支持， 这

也给了他极大的鼓舞。

根据规定， 年龄未满 35 周岁的辅警累

计获得 3次年度考核优秀的， 可通过统一招

录考试转为民警。 黄炅骅正朝这个方向努力

着， 但他也说道： “这个还是挺困难的， 不

管怎么说先自己努力做好。”

朱静姝告诉记者， 年度考核优秀的前提

是季度考核优秀， 一层一层叠加， 个人在

35 周岁前能获得 3 次， 难度较大， 因此，

她正在准备同步报考警察公务员。 而在此

前， 她已经考过 2次， 每次只差四五分的遗

憾让她并不想放弃。 “自己本身也喜欢帮助

人， 所以一直在考警察， 但竞争比较大没考

上， 去年看到招辅警就立马报名了。” 朱静

姝说： “如果能通过自己的努力转成民警那

是最好， 但如果不能的话， 现有的工作岗位

也一样能奉献社会。”

相比于其他人， 徐龙彪的选择则更令人

大吃一惊。 为了报考辅警， 他放弃了一份事

业编制的工作。 “听到我要辞职去考辅警，

我的同事都来劝我不要轻易放

弃好不容易考上的事业编。”

不出意外的是， 徐龙彪的身边

人对此持反对意见的有很多，

但幸运的是， 他的妻子和母亲都站在他这一

边： “之前的工作离家太远顾不到家， 做了辅

警后虽然轮班， 但很有规律， 离家也近了。 而

且我们家人和我都觉得做辅警挺好的， 为人民

服务。” 而最令人关心的待遇方面， 徐龙彪透

露两份工作相差并不大。

根据规定，报考公务员警察需要在 30 周岁

以下，本科学历及以上。对于想要成为警察的辅

警来说，这与累计 3年考核优秀一起，成为了他

们晋升的 2条渠道。假若能顺利通过笔试，和其

他考生相比， 具有丰富工作经验的他们显然会

在面试环节具有一定优势。记者了解到，上海警

方也会定期通过培训授课、实操训练、比武竞赛

等形式，提升辅警的履职能力与实战水平。

□见习记者 翟梦丽

“您好， 前方拥堵， 这里请不
要停车。” 繁忙的十字路口， 人来

人往的商场门前， 大大小小的社区
街道， 都少不了他们的身影。 身着

统一淡蓝色制服与大檐帽， 臂章上

有显著的 “公安辅警” 字样， 他们
在大街小巷， 协助民警完成任务，

守护申城平安。

去年 7 月份， 上海第一批勤务

辅警正式上岗， 而今已满一周年。

记者从上海警方获悉， 目前， 上海
市公安局 16 个分局实有在岗勤务

辅警 3400 余人， 全部为大专以上
学历 ， 平均年龄 30 岁 。 据统计 ，

全年勤务辅警协助民警破获刑事、

治安案件 13000 余起， 抓获各类违
法犯罪嫌疑人 15000 余名。 目前，

勤务辅警驻岗在全市 1000 余个路
口维持交通秩序。

来自静安分局勤务辅警黄炅骅给记者讲

述了这样一段经历： 有一次， 他正在辖区内

零陵路路口执勤， 一名外国人向他问路， 告

诉他自己想去宜川新村的邮局取快递， 但不

知道路怎么走， 看到他穿着制服就来寻求帮

助。 黄炅骅看到他提供的地址之后， 告诉他

可以乘坐公交车前去。 但这名外国友人表示

由于语言不通， 自己已经找了很久的路， 单

独前去恐怕又是一头雾水。 “他说自己如果

坐公交的话， 可能并不知道要在哪里下车，

打车的话和司机的沟通也存在一定的问题。”

听到这名外国友人的顾虑， 向领导请示后，

黄炅骅便同他一起打车前往邮局取包裹。 路

上， 这名外国人看到他制服上的袖章并不是

POLICE， 便问他的身份。 “我是警察， 但

也不是警察。” 黄炅骅笑着说道。

根据相关规定， 公安勤务辅警的职责主

要是协助公安机关执法岗位的人民警察开展

执法执勤和其他警务活动， 但不具有单独执

法的权力。 具体而言， 上海勤务辅警设置辅

助交管、 辅助巡逻和辅助打击处置等 3 个岗

位。 其中， 辅助交管岗位主要负责协助疏导

交通， 劝阻、 纠正交通安全违法行为。 辅助

巡逻岗位主要负责协助开展治安巡逻、 治安

检查， 协助 110接处警。 辅助打击处置岗位

主要负责协助抓捕、 看管违法犯罪嫌疑人。

“协助” 是其中最重要的一环， 虽然并不是

正式民警， 但辅警们协助民警、 履行职责，

同样也在岗位上力所能及地帮助市民。

但“是警察， 却也不是警察” 的身份在

日常工作中确实带给一线辅警们一些困扰，

他们的话， 在老百姓眼里， 总会打了个折

扣， 少了点信服力。

“在一线排堵的时候， 路上堵车嘛， 有

些车主火气比较大， 讲话也不是很中听。”

嘉定分局的勤务辅警陈超告诉记者， 自己在

路口协助民警疏导交通时， 就会碰上车主、

路人并不买他账的情况。 “有一次， 我让一

个车主右转改道， 他直接说， 你又不是警

察， 我凭什么听你的？” 陈超坦言， 遇上这

种情形还是难免有些沮丧。

如何让辅警的工作有法可依， 让他们的

话不再毫无约束力， 提升整个辅警群体的荣

誉感？ 记者了解到， 目前 《上海市公安机关

警务辅助人员管理条例 （草案稿）》 和立项

论证报告起草工作均已完成， 这将进一步细

化辅警岗位职责， 提升待遇保障， 在确保辅

警依法规范履职的前提下， 促进公安辅警更

好地发挥警务辅助效能。
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为民警赋能的“好帮手”

1990 年出生的朱静姝是去年?一批上

岗的勤务辅警， 现任普陀公安分局甘泉路派

出所辅助巡逻岗位， 小小身材的她却能力不

凡， 是所里有名的“火眼金睛”。

4 月中旬， 辖区内某菜场一摊主来所报

警称， 放在摊位柜台上的一部手机不见了。

通过公共视频， 朱静姝发现一名男性顾客趁

摊主转身拿货之机， 迅速将摊主放在柜台上

的手机塞进了自己的口袋。 得手后， 该男子

骑着电瓶车沿着延长西路往延长中路、 普善

路、 老沪太路方向逃逸， 最后进了老沪太路

某小区。

?二天上午， 朱静姝跟随办案民警一起

到嫌疑人行踪最后消失的小区进行排摸， 正

当她准备到门卫室调取监控时， 突然， 一个

从外面走进小区的男子引起了她的注意。 虽

然当时正值疫情， 男子带着口罩， 但该男子

的体貌特征、 穿着打扮与嫌疑人十分相似，

朱静姝敏锐察觉该男子可能就是犯罪嫌疑

人。 于是， 她立刻通知民警并协助将该男子

控制。 经询问， 嫌疑人对偷盗手机行为供认

不讳。 至此， 不到 24 小时案件侦破， 连办

案民警也对朱静姝的“过目不忘” 啧啧称

奇。 “因为之前看过他的视频， 虽然带着口

罩， 看不清脸， 但对于他的步态、 打扮都熟

记于心， 现场一看我觉得就是这个人。” 朱

静姝说。

而在杨浦分局， 有一名辅警入职一年来

收到了五面锦旗， 他就是控江路派出所辅助

巡逻岗位的徐龙彪。 去年 10 月， 有一天徐

龙彪值晚班， 半夜三点钟， 派出所接到民众

报警称自己的车停在小区里面开不出来， 而

小区保安拒不配合。 于是徐龙彪同他的带教

民警一起迅速赶往现场。 原来车主李某下午

开车来到小区和朋友商讨业务， 没想到一聊

就聊到了半夜两三点，

等他出门想要开车离开

时才发现自己的车已经

被傍晚回家的私家车堵

住动弹不得。 天亮了就

要开车出差的李某焦急

不安， 赶忙前去寻找物

业保安， 想要请他帮忙

协调拖车， 但没曾想到

遭到保安的拒绝。 无奈

之下他只好选择报警寻

求帮助。 “当时我们来

到现场， 发现李某的车

前面停了十几辆车， 想

要把他的车挪出去， 确

实是一个很大的工程。”

徐龙彪说。

于是， 民警带着徐

龙彪去找保安， 保安仍旧拒绝挪车的请求：

“这前面有十几辆车， 大半夜的谁来挪？ 万一

有个碰擦谁来负责？” 在他们的再三保证之下，

保安终于把车钥匙给了他们。 于是， 一个人开

两个人看， 三个人从深夜 3 点多一直忙到了 5

点天微微亮， 才终于把李某的车挪了出来。 虽

然是半夜， 但马路上仍不时有车辆穿梭， 师徒

三人小心翼翼地将车一辆辆移位， 一辆辆停

好。 李某当天顺利地赶上了会议， 诚挚地向他

们致谢。

我是警察，也不是警察

3400名为民警赋能的“好帮手”
上海公安勤务辅警上岗一周年


