
■私人相册

当了一回“空中飞人”
□王胤颖

或许在很多人的印象中，

交易所的工作人员就是穿着鲜

艳的马甲在电脑前交易， 或者

是打电话撮合交易， 或是穿梭

在交易大厅里忙进忙出。 实际

上， 交易所也有一部分员工需

要出差培训、 宣传、 参加会议，

负责市场推广和投资者教育。

要完成这些培训任务， 中

心不仅成立了专业的市场推广

部， 培养资深的培训讲师、 组

织各类产品推广、 市场培训和

投资者教育活动， 还动员中心

的所有同事一起利用工作之余

的时间来参加培训。因为上交所

的权威和讲师们的魅力，各大券

商和基金公司都愿意一起合作

举办这些活动。虽然一场培训只

有短短一二个小时，但市场推广

部的同事会先做好准备，仅 PPT

就有 60 多页， 信息量大， 而且

跟随市场数据的变化不断更新，

供培训讲师们使用。 投资者们

往往在培训结束后还意犹未尽，

经常拉着培训讲师添加微信、

探讨交易策略。

因为有更多外出培训讲课

的机会， 市场推广部的同事个个

都是资深的讲师， 站在讲台上神

采奕奕， 理论和实际案例相结合，

一组组数据脱口而出， 可以根据

听众的不同投资经验深入浅出地

介绍中心的产品。 其中有一位特

别会讲课的同事， 深受投资者们

喜爱， 一年出差不少于 100 天，

去了全国 30 个城市， 除了周中在

所里坐班， 几乎每个周末都出差

培训， 是上交所名副其实的“空

中飞人”。

其他的中心员工可以利用工

作之余的时间外出培训讲课， 尤

其是新入所的员工。 这就像是惯

例， 每年入职的新员工必须在最

短的时间内熟悉中心的产品以及

外出培训的内容。 记得我刚入职，

最先拿到的是中心自己编撰的产

品介绍书籍， 第一个任务就是把

这些书里的知识掌握的八九不离

十， 接着要熟悉培训的 PPT， 3 个

月以后参加了中心内部的试讲，

通过以后就跟着中心的资深员工

外出培训讲课了。

第一次站在讲台上， 为了不

辜负在座的投资者们的期待， 我

小心翼翼地把之前掌握的理论知

识和 PPT 上的内容完整而准确表

达出来。 而随着讲课次数的增加，

我尝试在原先的内容中增加一些

事例或者数据， 而且更注重内容

输出的节奏， 锻炼自己的公众演

讲能力。 后来， 培训的时间和内

容不断增加， 从一开始的半个小

时到一个半小时， 从配合资深员

工一起培训到单独出去培训， 即

使受新冠疫情的影响， 我在 2 年

时间里走过了全国 11 个城市，

参于了 10家券商的培训， 在享受

“空中飞人” 感觉的同时， 也可以

到处走一走看一看， 不断丰富自

己的人生阅历。

除了全国各地的培训讲课，

中心负责的新产品的上市、 产品

首发、 调研、 资格申请等也需要

同事们去现场检查或了解情况，

但是时间和频率不固定。 而上交

所的其他部门， 比如和公司上市

审核相关的同事、 负责全市场投

资者教育的同事， 还有对上市公

司进行现场检查的同事们也经常

飞行在空中， 一起组成了上交所

的“空中飞人“团队。

会稽山大禹陵 文史 摄
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■灯下漫笔

对噪声扰民的细化管理很有必要
□沈 栖

■并非闲话

说世态，道炎凉
□刘鸿儒

好文章， 似品茶， 回味无穷。 如

读 《我的叔叔于勒》， 令人浮想联翩！

不必多重复大家都熟知的情节
了， 但头脑中总出现这个细节： 每到

周日， 我们都要衣冠整齐地到海边栈
桥去散步， 只要看见从远方回来的大

海船 ， 父亲总说他那句永不重复的

话： “唉！ 如果于勒竟在这只船上，

那会叫人多么惊喜啊！”

真是望眼欲穿！ 为啥呢？

由于父亲的弟弟于勒当初行为不

端， 挥霍财产， 家人把他送上去美洲

的海船， 后来据说于勒发了大财。

菲利普一家家境拮据， 把希望寄

托在弟弟于勒身上。 但一次去海岛旅
行时， 在船上发现了于勒： 他衣冠褴

褛， 狼狈不堪， 靠卖牡蛎为生。 菲利

普夫妇态度 180 度大转变， 避开弟
弟， 换乘其他海船回家。

从盼望到厌弃 ， 把不顾亲情骨

肉， 只认金钱利益的世态炎凉描写得

淋漓尽致！

世态炎凉 ， 只有外国有吗 ？ 非
也， 古今中外， 概莫能外。

大家熟知 《前倨后恭》 的故事：

苏秦游说六国 “连横” 抗秦， 开始没

有成功， 破衣烂衫， 狼狈不堪地回到

家中， 家人都不理他， 十分尴尬。 他
决心发奋读书， “锥刺股”。 几年后

苏秦又出游， 取得诸国信任。 待他佩
六国相印回家时， 父母拄杖到三十里

外迎接， 妻子不敢正视， 嫂子 “蛇行

匍匐， 四拜跪谢”。 苏秦仰天长叹 ：

“嗟乎！ 贫穷见父母不子， 富贵则亲

戚畏惧， 人生世上， 权位富贵， 盖不
可悠乎哉！”

穷在闹市无人访， 富在深山有远

亲！

对于世态炎凉， 季羡林先生发现

一条定理： 年龄大小与处境坎坷同对
世态炎凉的感受成正比。 年龄越大，

处境越坎坷 ， 对世态炎凉感受越深

刻。 然也！

我年逾古稀， 一生坎坷。 经历了

下层艰辛， 尝尽了世态炎凉！ 仅举一
例： 多年前， 一小学教师到我家 “求

教”， 他想当宣传干事， 领导叫他写

篇调查报告。 他拿给我看， 这很像考
卷， 成败在此一举。 于是我帮他修改

润色到深夜， 后来他真当了干事， 开

会时扛着摄像机， 笑着和我打招呼，

我为他高兴。 第二年再见到他， 胖了

些， 举止矜持多了， 一打听， 升了。

待到第三年相遇， 他西装革履， 一脸
高傲， 迎面而来， 插肩而过， 仿佛不

认识我一般！ 又高升了。

这很像契诃夫小说 《变色龙》 中

的巡警， 处理一条咬人的狗， 态度因
狗主人的变化而变化。 这 “看人下菜

碟” 式的待人方式虽普遍存在， 但也
有例外。 因爱文学爬格子， 一次给名

杂文家陈凤踂先生去信请教。 给名人

去信一般很难收到复信的， 但陈先生
很快回信， 并寄来大作， 郑重签名盖

章。 在先生帮助下， 走上杂文写作道

路。 须知， 陈凤踂老师退休前是黑龙

江省委宣传部常务副部长、 省杂文学

会会长。 而我乃一介农工， 地位、 学

识相差悬殊 。 人之交往 ， 和处世一
样， 都是趋利避害的， 说白了， 就是

对方能给予我啥？ 以利相交也！ 有句
话： 别怨人家不理你， 要恨自己没出

息！ 出息者， 能力、 业绩、 地位也！

后来 ， 我退休返乡 ， 在哈市换
车， 想见见这位笔交很久， 未曾谋面

的师友。 妻嘴一撇： “文人， 嘴说的
好听！” 但一通话， 来车接了。 安排

食宿 ， 诸位文友欢聚一堂 ， 把酒论

文， 其乐融融！

“人穷莫入众 ， 位卑勿求人 。”

陈先生原来一忠厚长者， 无半点 “高
干” 架子， 这使我对世态炎凉有了进

一步的认识， 不是所有人都 “看人下

菜碟”。

“孔老先生说过： ‘毋友不如己

者。’ 其实这样势利眼睛， 现在的世

界上多的很。” （鲁迅 《杂忆》） 圣人

之言， 未必经典。 假如大家都这样去

做， 你找比你强的， 他找比他强的，

世界上哪有朋友 ？ 我想 ， “不耻下
交” 才好， 患难之中见真情。

杂文圈中也有此种人， 如名家汪

金友老师， 他不嫌弃我一小作者， 热

情推介， 积极撰文介绍， 令人难忘！

接人待物， 有仰视、 俯视、 平视

三种， 我喜欢平视。 袁成兰老师说的
好： “见了大人我不小， 见了小人我

不大。” 斯言是也！

大凡在中国城市生活的人，

常有连绵不断的噪声充盈于耳。

噪声扰民似已成为某些城市的一
种顽疾。 虽说 1997 年始我国就

实施了 《环境噪声污染防治法》，

之后也采取了不少治理措施 （仅

2015 年一年就颁布了 9 部环境

噪声相关标准规范， 各省/市/区

制定印发了 29 部噪声污染防治

相关规章和规范性文件）， 但实
际执行效果并不尽如人意 ， 仍

有 80%城市噪声超标 （昼间为

55 分贝， 夜间为 45 分贝）。 我

国控制噪声污染可谓是 “任重道

远”。

鉴于这一现状， 对噪声扰民

进行细化管理很有必要。 近日，

河南省许昌市颁布 《许昌市文明

行为促进条例》， 其中第十七条

规定： 在公共场所进行广场舞、

唱歌等活动， 应当控制音量， 不

得干扰他人正常生活、 工作和学
习 ； 夏季每日 21 时至次日 6

时 、 冬季每日 21 时至次日 7

时， 禁止进行以上产生噪声的文
体活动； 对违反者将给予警告，

警告后不改正的， 处以 200 元以

上 500 元以下罚款。 它对深受社

会诟病的夜间广场舞噪声扰民作
出了时间的量化规定， 即使这类

活动的音响调制得很低也不被允
许， 一律禁止 “没商量”！

民间广场舞、 唱歌等文体活

动在一些城市颇为盛行。 就个体
而言， 这是他们生活和娱乐的权

利， 但从另一方面看， 它也给城
市陡添了噪声， 尤其是夜深人静

时段 “涛声依旧”， 还会影响周

边人群的休息、 睡眠， 使得活动
者与受影响者之间产生难以把握

乃至难以调和的矛盾。 正是因为
它扰民， 所以许昌市作出上述规

定当有其合理性与合法性而广受

市民赞誉。 在现代社会， 公民的
权利意识不断增强， 但法律和道

德对权利都作出了正当的界限，

这一界限以不对他人造成侵犯、

侵扰为前提， 以保障社会自由与

和谐为要旨。 社会自由与和谐的
本质在于自己的权利能与他人的

权利共存， 不产生冲突和抵牾，

否则， 处于丛林状态的社会， 没

有法律和道德保障也就没有社会

自由， 没有社会自由也就无所谓

公民权利。 基于此， 在可以选择
和掌控的常态情形下， 个人或群

体活动都必须防止和避免对他人
造成侵扰， 这无疑是现实生活最

基本的文明素养。

其实， 造成城市环境噪声污
染的并非来自夜间广场舞一端，

君不闻装修房屋的电锯声、 破除
路面的冲击钻声、 盖建大楼的机

械声 、 喋喋不休的手机对话声

等， 来自于公共场所如车厢、 饭
店、 茶馆、 歌舞厅、 候机厅的喧

哗声， 也许是更可恶的噪声。 半
个多世纪以来， 中外生理学家、

病理学家、 社会学家通过大量实

验和病例分析， 探索噪声对人体
健康所带来的危害， 发现了高血

压、 心脏病、 动脉硬化等疾病与
慢性噪声源之间的相关性， 继而

又将噪声和失眠、 耳鸣等疾病联

系起来研究， 于上世纪 60 年代
形成了一种 “噪声污染” 的环保

新概念。 2011 年， 世界卫生组
织和欧盟合作研究中心公布的

《噪声污染导致的疾病负担》 显

示： 3.4 亿西欧居民每年因噪声

失去了 100 万年的健康生活， 噪
声危害已成为继空气污染之后人

类公共健康的第二个杀手 。 为
此 ， 学术界明确提出 “远离噪

声 ” 的生活理念 ， 即 ： 将内在

（个人心理） 和外在 （社会环境）

的安静结合在一起， 给人类提供

一个 “有意识的生活和工作空
间”。

远离噪声， 营造安宁和谐的

社会生活， 是由每个社会成员自
觉遵守秩序、 自我约束实现的。

现代文明不止是体现在语言文
明、 衣着文明方面， 更为基础的

是对他人的尊重， 不随意侵扰他

人。 “美丽” 城市， 是我们孜孜
追求的目标； “宜居” 生活， 是

我们热切期盼的愿景 。 而 “美
丽” 和 “宜居” 都与城市环境密

切相关， 最大程度地消除噪声乃

是其题中之义， 须臾不可轻忽。

———我们正是在这个意义上点赞

许昌市促进文明行为的上述做
法。

■法官手记

温暖的来信
□刘天翔

那是一个阳光明媚的午后， 根据院里

的信访工作安排， 轮到我在青年志愿者信

访窗口值班。 一位老者将信件紧紧地放在

我手中， 反复叮嘱让我交给当时案件的承

办法官， 而后静静地离开。 一时间， 我不

知道该说什么才好， 留在手中的信件却显

得沉甸甸的。

这是一封感谢信， 字里行间都是说不

尽的谢意。 几页泛黄的信纸中夹杂着淡淡

的墨香， 清瘦的字体就像这位老者的身形

一样， 笔画虽有些许颤抖却依然保持工整

的字迹。 他在信中深情地写道： “法官在

执法办案中有理有据， 一身正气， 坚持了

原则， 主持了公道， 倾听我多年官司以来

的心里话， 为老百姓伸张了正义。” 简短

的几句话， 又让我回想起当时法庭上聆听

过的他的故事。

这位年迈老者的房屋曾有部分空间被

案外人长期占有， 多年前的生效裁判判决

案外人限期迁出房屋， 后因其无他处房屋

可迁居而中止执行。 后来， 这栋弄堂深处

墙面斑驳的老房子被纳入征收范围， 征收

部门对于被案外人占有的部分房屋未予处

理。 数十年间的利益纠葛原本就是“剪不

断、 理还乱”， 此刻还夹杂了更多的复杂

因素， 老者的陈述声泪俱下， 描述着论证

与辩驳的数载光景， 传递着亲友之间的离

愁别绪。

在审理过程中， 主审法官仔细审查案

件事实， 耐心阐释案件所关联的规则与原

则、 法理与情理。 通过与征收部门多次沟

通， 督促其与当事人按照房屋征收政策规

定重新协商， 并促成双方达成一致协议，

致使这位老者的合法征收利益得到保障。

数十载利益纠葛一朝化解， 那些刻骨铭心

的陈年旧事终成为过眼云烟， 实质性解纷

的故事此刻有了新的注解。 当事人对法官

定分止争的智慧和司法为民的情怀深表感

动， 法官却说， 她只不过是在裁判之外稍

微多做了点事情。

有人说， 判决之外法官无言； 还有人

说， 判决之外法官有言。 其实， 有言和无

言都是表达公平正义的方式。 于无言处断

曲直， 于有言处辨是非。 无论是伏案躬耕

时的孜孜求索， 还是青灯黄卷下的娓娓道

来， 都是为了努力让人民群众在每一个司

法案件中感受到公平正义。

三尺法台见证岁月峥嵘， 一纸裁判传

递司法温情。


