
□记者 胡蝶飞

本报讯 第四届中国国际进口

博览会将于 11 月 5 日开幕。 作为

本届进博会的 “核心支持企业 ”

“指定航空承运商 ” “采购商 ”

“服务商”， 中国东航在延续前三届

进博会优秀服务的基础上， 将继续

以 “四位一体” 的方式在 “航空运

输、 参展签约、 场馆服务、 后勤支

持” 等多个领域为第四届进博会提

供支持保障。 目前， 东航各项服务

保障工作均已进入全面冲刺阶段。

近日， 中国国际进口博览局、

国家会展中心 （上海） 有限责任公

司向东航集团颁发荣誉证书， 东航

成为 “第四届中国国际进口博览会

核心支持企业、 指定航空承运服务

单位”。

本届进博会期间， 东航专门结合

国家会展需求进行了航班优化。

在进博会到来之前， 东航集中开

展了岗位大练兵和航空器、 各项设备

检查， 进行了飞机定检、 专包机调整

合计 1700 余班。 疫情防控方面， 东

航及时根据疫情形势变化更新防疫政

策， 确保疫情防控工作落实到位。 在

地面做好旅客登机前手部消毒和相关

设施设备的消毒工作； 在空中提醒旅

客佩戴口罩， 对机上重点区域强化清

洁消杀。

东航还联合虹桥机场与同仁医院

开设 “仁虹通道”， 为前往部分地区

需要 48 小时内有效核酸阴性证明的

旅客提供核酸检测服务。 东航将坚持

“高标准、 严要求、 高质量”， 精心组

织、 统筹安排， 保障进博期间旅客顺

畅平安出行。
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开行辆数增加 防疫消毒从严 运营时间延长
上海虹桥火车站进博直通车服务提档升级
□记者 翟梦丽

通讯员 许文峰 陆萍

本报讯 记者从中国铁路上海

局集团有限公司获悉， 已经连续服

务三届进博会的上海虹桥火车站进

博直通车， 今年服务再次进行提档

升级， 不仅开行辆数增加， 而且消

毒措施更严， 运营时间更长， 旅客

乘坐体验更美好 、 更安全 、 更放

心。

据悉， 铁路到达旅客从上海虹

桥站至国家会展中心 （上海） 可选

乘地铁、 公交等多种交通方式， 需

要出站中转换乘， 短驳用时较长。

为了给去往国家会展中心 （上海）

的旅客提供更快捷的城市交通服

务， 铁路协同相关部门开行进博直

通车， 旅客在 11 月 1 日至 10 日间

可免费搭乘， 从上海虹桥火车站最

快 6 分钟即可抵达 “四叶草”。

去往 “四叶草” 的旅客只要在

上海虹桥火车站到达层商业区的 6

个铁路出站口， 就可以免费乘坐。

进博直通车路线由虹桥枢纽西交通

中心北通道起， 经虹桥天地下沉广

场、 新地中心， 终点到国家会展中

心站点， 线路全长约 1.5 公里。

与往年不同， 今年进博直通车

运营车辆由去年的 6 辆增加至 9

辆 。 配备的 21 名驾驶员由党员 、

团员组成， 平均年龄 29 岁， 经过

专业培训考核， 亮出身份上岗， 着

力打造党团员 “进博先锋服务线”

流动岗， 切实为群众办好事、 办实

事， 着力传递城市温度。

在落实疫情防控方面， 进博直

通车运营部门以毫不松懈、 从严从

紧的态度抓好疫情防控。 每辆车上

免费提供防护口罩 ， 配有消毒酒

精等防疫用品 ， 所有乘车的旅客

隔位就坐， 随车乘务人员对每名乘

客严格落实 “防疫三步曲”： 一是

测体温， 二是查看健康码， 三是进

行手部消毒， 并提醒乘客全程佩戴

口罩。 乘务人员还对车辆每一行程

消毒一次 ， 把好车辆预防性消毒

关。

为了给旅客提供全时段的服务

保障， 直通车运营时间由往年的每

日 8 时至 22 时， 延长为每日 7 时

至 24 时， 基本覆盖上海虹桥火车

站到达的首趟列车至最后一趟列车

运行时间段， 让再晚到达的旅客也

能无忧出行。

□记者 夏天

本报讯 在第四届进博会开

幕倒计时之际， 上海城投水务在

总结往届进博会供排水服务保障

经验的基础上， 聚焦 “疫情防控

更精准、 服务保障更精细、 城市

运行更平稳、 溢出效应更显著、

进博品牌更响亮” 的工作目标，

多措并举切实提升国家会展中心

及周边区域供排水保障水平。

据介绍， 城投水务第四届进

博会保障组由 1 个领导小组 （保

障指挥中心） 和 8 个工作小组、

24 支保障队伍 、 供水及排水 2

个前线保障指挥部组成， 形成了

前后方协同保障的指挥模式。 供

水公司前期已开展了 7 次应急演

练， 并对周边阀门、 管网等设施开

展了专项巡检和维修， 共巡检供水

管网 1570 公里 ， 重要阀门 3231

处。

供水保障方面， 集团按照 “两

路水源、 三家水厂、 四座泵站、 八

路进水” 的布局开展， 在国展中心

以北 3 公里处设置供水前线保障指

挥部， 确保 15 分钟内到达国展中

心现场。 今年， 供水服务重点保障

范围将拓展至包含国展中心在内的

虹桥商务区部分核心区域。 此外，

今年还新增了国展中心泵房管理工

作， 对国展中心水泵房二次供水软

硬件进行改造升级， 进一步提高展

馆内的饮用水品质。 徐泾、 泰和水

厂深度处理系统的投产， 以及二氧

化碳投加系统在徐泾水厂的应用，

更是大幅提升了进博区域供水水质

和水厂抵御风险能级。

排水保障方面， 集团按照 “两

源、 两线、 十六座泵站、 两家污水

厂” 的布局开展， 在国展中心以南

2 公里处设置排水前线保障指挥

部， 确保 10 分钟内到达国展中心

现场。 同时对周边 5 公里范围内涉

及的 16 座泵站采取重点保障措施，

提前做好设施检查、 隐患排查、 泵

站清淤等工作。 进博会举办期间，

将优先保障会展区域内污水泵站的

输送 ， 确保展区内不发生污水冒

溢。 虹桥、 白龙港污水厂作为重点

污水处理保障单位， 将在确保出水

水质达标的基础上， 适度增加运行

负荷， 进一步帮助进博会期间的水

环境提升。

东航“四位一体”服务保障进博会 进博供水排水保障进一步提升


