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政府工作报告摘要

回首2021

“十四五”

良好开局

经济持续回升向好

全市生产总值突破 4 万亿元大

关， 达到 4.32 万亿元， 增长 8.1%。

地方一般公共预算收入增长 10.3%，

居民消费价格上涨 1.2%， 城镇调查

失业率明显低于年初预期目标， 新增

就业岗位 63.5万个。

发展新动能持续成长。 全社会研

发经费支出相当于全市生产总值的比

例保持在 4.1%左右，集成电路、生物

医药、 人工智能三大产业制造业产值

增长 18.3%，新增市场主体快速增长，

每千人拥有的企业数位居全国第一。

人民生活水平持续提高。 居民人

均可支配收入增长 8%。

生态环境持续改善。 单位生产总

值能耗进一步下降， PM2.5 年均浓度

为 27微克/立方米、 下降 15.6%。

浦东高水平改革开放

加快推进

制定实施贯彻落实中央支持浦东

打造社会主义现代化建设引领区意见

的行动方案。 发布市政府关于加强浦

东新区高水平改革开放法治保障的决

定， 配合市人大出台张江生物医药产

业创新等 6部专门为浦东新区制定的

法规， 并在 2 个条例中设置浦东专

章。 深化自贸试验区贸易投资便利化

改革创新， 全国首个自贸试验区“离

岸通” 平台上线运行。

“三大任务、一大平台”

扎实推进

深入推进临港新片区总体方案明

确的 ７８ 项制度创新任务， 赋予新片

区更大的自主发展、 自主改革、 自主

创新管理权限， 洋山特殊综合保税区

二期封关验收， 创新大飞机制造“一

司两地” 监管模式， 启动以洋山港为

国际中转港的外贸集装箱沿海捎带业

务试点， 新片区规上工业总产值、 全

社会固定资产投资分别增长 ７２.７％和

６２％。 深入推进“浦江之光” 行动，

科创板上海上市企业融资额、 总市值

保持全国首位。

全面完成长三角一体化发展第一

轮三年行动计划， 长三角国家技术创

新中心建成运行， １２０ 个政务服务事

项实现跨省市“一网通办”， ８ 条省

际对接道路建成通车。 长三角生态绿

色一体化发展示范区累计形成 ７８ 项

制度创新成果， 水乡客厅等重大项目

开工建设。

虹桥国际开放枢纽建设加快推

进， ８３ 项重点任务全面实施。 第四

届进口博览会如期、 安全、 精彩举

办， 展览面积和世界 ５００强企业参展

数量再创新高， 按一年计累计意向成

交 ７０７.２ 亿美元， 上海交易团意向成

交金额增长 ２１.1％， 城市推介大会顺

利举行， 成功主办浦东、 虹桥两个分

论坛。
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  紧紧依靠全市人民， 牢固树立忧患意

识、 责任意识、 底线意识， 时刻警醒“下一

个发生疫情的会不会是上海， 如果上海发

生、 怎么控制住， 如何做到上海尽可能不发

生”，坚定依靠城市精细化管理、科技抗疫和

精准防控，构筑起疫情防控的铜墙铁壁，牢牢

守住了不出现规模性输入和反弹的底线。

常态化防控落细落实。 持续抓牢并不断

优化入城口、 落脚点、 流动中、 就业岗、 学

校门、 监测哨六个关键点关节点， 紧盯重点

人群、 量点场所、 重点环节、 重大活动， 常

态化开展疫情风险隐患排查整治， 从严从实

做好全流程闭环管理。 市空港管理委员会、

港口防疫专班设立运行， 口岸一线等高风险

人员集中居住全面实行， “落地不进境” 人

员管控、 进口冷链食品中转查验等分级分类

管理措施不断完善， 疫情防控管理大数据平

台上线运行， 日最大核酸检测能力提高到

95 万份以上， 全市发热门诊和社区哨点诊

室持续发挥监测预警作用， 第四届进口博览

会疫情防控实现零感染。

新冠疫苗接种有力有序， 覆盖人群占全

市常住人口 94%， 累计接种疫苗超过 5100

万剂次， 2200多万人完成全程接种， 680 多

万人接种加强针。

应急处置精准高效。 始终确保应急指挥

体系处于激活状态， 坚持事不过夜、 以快制

快， 2 小时内到达现场， 4 小时内完成流行

病学核心信息调查， 24 小时内完成核酸检

测、 区域管控、 转运隔离等工作。

过去一年， 我们科学精准迅速处置了多

轮突发疫情， 做到了“四早五最”， 迪士尼

乐园涉疫排查等应急处置工作彰显上海速

度、 城市温度。

减污降碳有力推进

制定碳达峰碳中和实施意见、 碳

达峰实施方案， 全国碳排放权交易市

场在沪上线运行。 启动实施第八轮环

保三年行动计划， 完成 １０４２ 家工业

企业挥发性有机物治理， 淘汰国三柴

油车 ８.４ 万辆， 推广应用新能源汽车

２５.４万辆、 累计达到 ６７.７万辆。

全面推行林长制， 世博文化公

园北区开园， 免费或延长开放公园

增加 ４２ 个， 新增森林 ５.１ 万亩、 绿

地 １０３１.８ 公顷 、 绿道 ２１２.６ 公里 、

立体绿化 ４０.６ 万平方米。 全面完成

崇明世界级生态岛第四轮三年行动

计划， 成功举办第十届中国花卉博

览会。

城市精细化管理

深入推进

打造“一江一河” 高品质“生活

秀带”， 黄浦江主题光影秀广受好评，

北外滩国客中心段完成码头迁建、 整

体开放， 苏州河华东政法大学滨水区

域全面开放、 风貌提升。 完成架空线

入地和杆箱整治 ２０７公里、 桥下空间

品质提升 １０ 处、 公共空间休憩座椅

设置和优化 ９５０８ 处。 深化“群租”

治理， 推进城乡房屋安全隐患排查整

治。 有力有效应对“烟花” 等台风，

电力等能源实现稳定保供。 成功举办

世界城市日中国主场活动。

社会治理效能

持续提升

加强基层建设， 进一步清理规范

居村各类台账、 挂牌、 下沉事项， 完

成居村委会换届选举。 扎实开展政法

队伍教育整顿， 全力做好重大活动安

保维稳、 社会治安防控、 风险隐患排

查化解、 反恐防暴、 扫黑除恶等工

作， 精准打击电信网络诈骗等违法犯

罪， 社会大局保持稳定。

法治政府建设

迈上新台阶

提请市人大及其常委会审议地方

性法规 １９ 件， 办理市人大代表建议

１０５２ 件和市政协提案 ９３７ 件， 及时

向市人大常委会报告、 向市政协通报

重大事项。 制定政府规章 １９ 件， 编

制完成“十四五” 市级专项规划、 区

域规划、 空间规划 ４３ 项。 率先实施

重大行政决策事项目录管理， 全面成

立街道乡镇综合行政执法队伍， 下放

执法事项 ４２３项， 行政复议体制改革

取得阶段性成效。

作风建设持续加强

开展“我为群众办实事” 实践活

动， 着力整治“指尖上的形式主义”

等问题。 实施科技、 生态领域市与区

财政事权和支出责任划分改革， 部门

一般性支出压减 １０％。 一体推动不敢

腐、 不能腐、 不想腐， 廉政建设进一

步强化。
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  政策体系基本形成。 制定发布全面推进

城市数字化转型的意见和“十四五” 规划，

启动实施经济、 生活、 治理数字化转型行动

方案， 出台实施促进城市数字化转型的若干

政策措施， 配合制定数据条例， 上海数据交

易所挂牌运营。

数字新基建有力推进。 累计建成 ５G 室

外基站 ５.４ 万个， 推进双千兆示范应用超过

７００项， 加快下一代互联网规模部署。

数字标杆应用加快落地。 开展数字人民

币试点， 积极培育 １５ 个工业互联网平台，

建成 ４０家智能工厂， 布局打造“长阳秀带”

“张江在线” 等在线新经济生态园， 启动建

设首批 ７个数字化转型示范区。 形成便捷就

医少等待、 为老服务一键通、 快捷停车助通

畅、 数字酒店智管家、 数字赋能示范校等

１１ 个数字生活标杆场景。 多措并举弥合

“数字鸿沟”。

“两张网” 建设深入推进。 全面拓展

“一网通办”， 接入服务事项 ３４５８ 项， 高频

事项基本实现一件事一次办， 建立“帮办”

制度， 实名用户数超 ６１９５ 万， 日均办件量

超 ２８万， 实际办件网办率 ７７％， 提高 １９ 个

百分点。

  新增社区综合为老服务中心 ５１ 家、 助

餐场所 ２０１ 个、 养老床位 ５０８４ 张， 改建认

知障碍照护床位 ２３０３ 张， 完成居家环境适

老化改造 ６８６８户。

新增普惠性托育点 ６５个。

完成 ９０.１ 万平方米中心城区成片二级

旧里以下房屋改造， 完成 １３ 个城中村改造

项目， 建设筹措 ６.７ 万套 （间） 保障性租赁

住房， 制定实施“沪十条” “沪七条” 等调

控政策， 房地产市场保持平稳健康发展。

为既有多层住宅加装电梯 １５７９ 台， 电

梯智慧监管覆盖率超过 ９７％。

新增 ２ 万个电动汽车公共充电桩、 １６

个共享充电桩示范小区。

新增早餐示范点 ２２６ 家、 早餐网点

２０６５家。

毫不放松抓好疫情防控各项工作

构筑数字城市 “四梁八柱”

民心工程、 民生实事超额完成

  支持多渠道灵活就业等稳就业政策进一

步完善， 高校毕业生初次就业率保持全国领

先。

养老金、 医保、 低保、 最低工资等民生

保障待遇标准稳步提高， 创新推出“沪惠

保”， 主动发现、 精准服务的社会救助制度

加快健全， 残疾人康复服务专业化水平持续

提升。

居民服务“一卡通” 顺利推进， 重要民

生商品价格调控机制不断完善。

基本民生底线兜住兜牢
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