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教学生谎报身份申请贷款
警惕“培训贷”陷阱

 学生因无收入来源无法贷款， 培训机构工作人员帮忙 “换个身份” 通过审批。 记者调查发现， 三令五申遭禁止的 “校园贷” 在个别在线职业培训机构依旧活跃， 机构 “老

师” 除了推销课程外， 还担任 “贷款专员”， 教授各种技巧规避贷款平台身份审查。 报名开课后， 不少学生发现课程 “缩水”， 宣称的 “包就业” “包兼职” 更是天方夜谭， 申

请退款不成后， 只能背负着债务讨要说法。

 为了获得更好的发展机会， 越来越多的人

选择通过各类培训提升自己的职场竞争力。 培

训报班背后有哪些法律风险？ 报名费不够， 机

构让办培训贷款靠谱吗？ 交款后， 培训机构承

诺的服务没做到能要求退费吗……法官以案说

法， 提醒您注意教育培训服务中的法律风险。

案情简介

路通公司 （化名） 向小青 （化名） 推销其

培训服务， 承诺接受有偿培训后可以安排月薪

不低于 5000 元的工作,小青在路通公司多次劝

说下签订了培训协议。 因学费不够， 在路通公

司的介绍下， 小青与路通公司、 千千公司 （化

名） 签订了 《自付金额支付确认书》， 办理了

千千公司的分期付款服务， 千千公司按月从小

青银行卡中扣除培训费用。

协议签订后， 路通公司仅提供了一个月的

培训后就人去楼空。 小青认为， 路通公司与千

千公司故意虚构培训和推荐就业的事实,以分

期付款方式骗取其培训费， 且 《自付金额支付

确认书》 中签名非其本人所签。 因此， 小青以

教育培训合同纠纷为由， 将路通公司和千千公

司诉至法院， 要求判决其与路通公司、 千千公

司签订的 《自付金额支付确认书》 无效， 并要

求路通公司和千千公司返还其以分期付款方式

支付的培训费 24554.34元。

庭审中， 千千公司称， 其与路通公司签订

合作协议， 按协议约定为路通公司招收的学员

提供教育培训分期贷款服务， 办理贷款的相关

文件均是小青本人签署,足以证明办理贷款系

小青的真实意思表示， 小青主张的其与路通公

司存在恶意串通损害其权益的主张， 无任何事

实依据， 故不同意小青的全部诉讼请求。

路通公司经法院依法传唤无正当理由未到

庭应诉， 法院缺席审理。

法院审理

法院经审理认为， 小青与路通公司签订的

培训协议中明确约定了培训费数额， 小青自愿

选择分期付款方式支付学习费用, 《自付金额

支付确认书》 中载明了培训费分期期数和金

额， 并载明了个人详细身份信息。 按照交易

惯例， 从银行借记卡定期扣划款项需持卡人

本人对扣划时间、 扣划金额、 扣划人等信息

予以确认。 因此， 无论 《自付金额支付确认

书》 中“小青” 的签名是否是其本人书写,均

不能否定小青真实的借贷行为。 同时， 小青

提交的材料无法证明路通公司与千千公司存

在恶意串通行为， 故法院最终判决驳回小青的

全部诉请。

法官说法

培训贷一般指培训机构与贷款机构进行合

作， 培训机构向培训者推荐借贷服务， 培训者

向借贷机构借款支付培训费后， 再以分期付款

方式进行还款。 实践中， 很多培训机构为招揽

学员， 极力推荐求职者申请培训贷款， 待培训

者支付培训费用后， 往往因培训不到位引发纠

纷。

上面的案例中， 小青虽被判决驳回诉讼请

求， 但因路通公司未按照协议约定履行培训、

安排工作的合同义务,其行为已经构成违约,对

此小青可按照协议约定另行提起诉讼， 追究路

通公司的违约责任。 在此提醒广大青年尤其是

毕业生， 勿轻信培训公司宣传的无风险、 无抵

押贷款， 以免培训服务不到位， 自己还要背负

贷款， 甚至影响个人征信。

（来源： 北京海淀法院）

相关案例>>>

学费不够，能随便

用“培训贷”来凑吗？

资料图片

是“老师”还是“贷款专员”？ 培训机构诱导学生谎报年龄

“00 后” 大学生小崔在 2021 年 12 月

购买了“大鹏教育” 的图片编辑在线课程，

因无法一次性负担 3700 元的学费， 于是在

机构工作人员的引导下， 向某网贷平台借款

2960 元， 分 6 期还款， 每月还款额 493.33

元。

“根据政策， 学生的贷款额度是有限

的， 但机构还是帮我借到了钱。” 小崔说。

小崔称， 机构工作人员先是让其通过正

常的网贷平台借款筹集首付款 640 元， 无奈

因为小崔的学生身份， 某平台的正常贷款额

度只有 200元。 小崔只好通过银行卡和支付

宝余额凑齐了首付， 机构就开始帮忙走所谓

的“内部分期贷款流程”， 工作人员除了拿

出培训合同外， 还有一份和某平台间的贷款

合同。

“事后想想， 这个工作人员既像课程销

售员， 又像贷款中介。” 小崔说。

根据银保监会等五部门去年联合印发的

《关于进一步规范大学生互联网消费贷款监

督管理工作的通知》， 小额贷款公司不得向

大学生发放互联网消费贷款， 明确未经监管

部门批准设立的机构一律不得为大学生提供

信贷服务。

于是， 培训机构的工作人员就指导学生

谎报职业。

“让我在职业一栏填‘自由职业’， 还

叮嘱说如果贷款平台打电话来审核， 一定要

回答对方自己在工作， 能用工资还款。” 小

崔说。

在工作人员的催促下， 小崔签订了贷款

合同， 并顺利通过了贷款审核。

“我感觉对方更像是个步步紧逼、 套路

满满的销售， 而不是培训班老师。” 小崔对

记者说。

在某互联网投诉平台上， 包含“培训

贷” 关键词的投诉量超 8700 条， 涉及数家

在线职业培训机构， 每条投诉涉及的金额在

数千元至上万元不等。

体验课上“画大饼” 正式开课“露原形”

 记者调查发现， 这些职业培训机构的套

路满满： 先是体验课“画大饼”， 然后工作

人员游说推销， 最后签约上课， 网贷是链条

中的一个环节。

不少学员反映， 体验课上说得“花好稻

好”， 但报名后便觉得货不对板， 承诺的课

程“缩了水”， 承诺的就业机会实则是打零

工， 感觉被“坑” 了。

记者以学生身份旁听了一家名叫“谭州

教育” 的一节原画插画类体验课， 授课老师

除了教授电脑作画技术还分析起了行业现

状， 称“我们公司打通了全国渠道， 和 300

多个城市的 900家企业签订人才协议” “上

个月我们 20 多个人进了腾讯， 税后最低能

拿 9000元， 最高能拿 1.4万元”。

另一家职业培训机构的工作人员软硬兼

施地游说记者， 表示只要满 21 岁就可以贷

款， 因为这个年龄可以包装成刚工作的毕业

生。当记者表示自己不满 21岁时，对方表示，

可以利用身边同学的身份在贷款平台上申

请， 实在不行回家“跟妈妈哭 （着要钱）”。

曾在某职业培训机构报名图片编辑课程

的大学生小周说， 开班后， 老师换了， 上了

几次就感觉学不到东西， 而此前声称的就业

机会仅仅是打零工， 以 30 元一单的价格在

网上编辑图片， 而且还要在群里“抢单”。

一位大学生告诉记者， 自己在一家名叫

“中职通” 的在线职业培训机构上了一节课

就感觉被“坑” 了， 退费无门， 贷款又无法

终止。 培训合同上赫然写道： “在线课程不

适用七日无理由退款规定。”

“花钱的时候， 机构盯着你， 交了钱

后， 对你置之不理。” 这位大学生说。

警惕“培训贷”陷阱 强化培训机构办学质量督导

 上海段和段律师事务所律师刘春泉说，

在国家相关部门规范贷款平台向大学生发放

贷款的情况下， 如果在线职业培训机构诱

导、 帮助甚至作为中介方从事贷款业务， 则

违反相关规定， 而贷款平台审核不严， 同样

难辞其咎。

记者调查发现， 有的贷款平台的审核形

同虚设， 电话回访后就不再核实信息真假；

有的平台甚至不审核， 全盘接纳学生提交的

虚假信息， 并发放贷款。

银保监会等五部门有关负责人此前表

示， 针对当前大学生互联网消费贷款中存在

的主要问题， 要规范放贷机构及其外包合作

机构营销行为， 要求放贷机构实质性审核识

别大学生身份和真实贷款用途， 不得以大学

生为潜在客户定向营销。

人力资源和社会保障部等四部门印发的

《“十四五” 职业技能培训规划》 提出， 依法

鼓励支持民办职业培训机构规范发展。 强化

对民办培训机构办学质量的督导， 建立行业

自律机制。

“投诉多、 纠纷多的一大原因在于难以

界定培训质量好还是不好， 因此还要形成行

业规范， 建立行业标准。” 上海政法学院教

授汤啸天说。

上海市消保委副秘书长唐健盛说， 职业

培训的底层逻辑是以找工作、 兼职、 提升收

入为营销方向， 但在这个过程中所画的“大

饼” 往往都很难实现， 这就带来预期与实际

的不匹配。

“在线职业培训机构的纠纷往往有着跨

地域、 跨部门的特点， 更使得部分不合理的

‘培训贷’ 等监管难度提升。” 唐健盛说， 想

要提升职场竞争力的大学生和职场人都需要

留心， 尤其对贷款要慎之又慎。

（来源： 新华社）


