
全国政协委员冯丹龙

袁雯委员：

破解障碍，促进老有所为

昨天下午， 全国政协十三届五

次会议举行视频会议， 12 位全国政

协委员进行大会发言。 全国政协委

员、 致公党上海市委会副主委、 上

海师范大学校长袁雯就是其中一位。

发言中， 袁雯建议践行积极老龄观，

促进老有所为。

袁雯说， 我国老龄事业发展成

效显著， 建立起世界上覆盖老龄人

口最多的养老保障安全网， 老年人

口更好地分享了经济社会发展成果，

养老服务越来越方便、 快捷和高质。

与此同时， 我国人口老龄化程度在

逐步加深。

“然而从现状看， 老年人‘负

担论’ 时有出现； 老有所为的社会

共识尚需达成。” 袁雯说， 目前， 积

极老龄观更多体现为理念和局部的

实践， 系统建设老年友好型社会的

合力尚未形成； 在老年人社会参与

的安全保障、 就业和服务岗位、 参

与方式和激励机制等方面尚缺乏顶

层设计。

因此， 袁雯认为， 应充分认识

将积极老龄观落实到经济社会发展

全过程的深刻内涵， 将理念转化为

可实施的目标、 任务和措施， 落实

到与老有所为相关的部门规划和工

作中， 带动全社会充分认识老年人

是社会的宝贵财富， 树立“在学习

进步中养老”、 “在经验传承中养

老”、 “在价值创造中养老” 的价值

观念， 为老有所为营造良好社会氛

围。

袁雯说， 要破解可能影响老年

人社会参与的障碍， 梳理并修改现

行政策中不利于老年人社会参与的

内容。 要完善老年人的社会保险体

系， 探索面向老年人再就业、 志愿

服务等情况的保险种类， 为老年人

社会参与提供安全保障。 科学开发

低龄老年人力资源， 探索建立弹性

退休制度， 鼓励低龄老年人创业，

开发适合低龄老年人的就业方式，

形成与青年就业者互补的就业形

态。

此外， 袁雯建议支持和激励老

年人参与志愿服务。 “参与志愿服

务是老有所为的重要方式， 需要

为老年人提供机会和激励。” 袁雯

认为， 可采用政府购买服务等方

式， 支持各类社会组织、 学校和教

育机构， 吸纳老年人就近参与社区

服务。 同时完善“时间银行” 制

度， 鼓励低龄老年人将志愿服务

时间存入时间银行， 待进入高龄后

提取。 三是将老有所学与老有所为

结合起来， 把老年大学建设成为老

年人融入时代、 服务社会的“加油

站”。

代表委员热议养老问题

“养老社区”大额预付费亟待加强监管

□法治报记者 陈颖婷 胡蝶飞

数据显示， 2021年我国 65 岁老龄人口数量超过 2 亿， 占比总人口已经达到了 14.2%， 而且这个比例还在扩大。 步入老

龄化社会后， 对许多人来说如何养老就成为了最迫切解决的问题。 在 2022 年 《政府工作报告》 中， “养老” 一词被提及 10

次， 成为值得关注的民生领域热词。 针对人民群众的急难愁盼， 政府工作报告提出， 优化城乡养老服务供给， 支持社会力量

提供日间照料、 助餐助洁、 康复护理等服务， 鼓励发展农村互助式养老服务等。 “养老” 问题再次成为了全国人大代表和全

国政协委员关注焦点以及热议话题。

上海代表团：

“养老社区”预付费监管亟待加强

聚焦两
会
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近年来， “养老社区” 概念兴起， 这

些养老社区是通过向具有较高经济能力的

老年人预收取大额资金， 为其提供优质居

住环境、 长期稳定居所， 并根据老年人身

体状况提供较高质量的居家、 文娱、 照护

等附加增值服务。 因其商业模式较新以及

涉及老年人这一特殊群体， 在实际运营中

存在着大额预付费资金缺乏监管、 长期性

养老服务难以兑现等不同形式的风险。 今

年全国两会， 上海代表团以代表团名义提

交“关于加强养老产业领域预付费大额资

金监管有序和规范养老社区发展的建议”，

提出进一步明确养老社区大额预付费资金

监管要求， 将养老社区发展管理有关问题

纳入国家养老服务立法范畴进行综合考

虑。

上海代表团在调研中发现， 目前， 养

老社区处于监管空白地带， 实际运行中经

常发生不同形式的风险， 造成老年人的切

身利益受到损害： 市场经营风险导致老年

人房屋居住等权益可能无法得到保障。 合

同的长期性带来养老服务兑现的不确定

性。 大额预付费资金缺乏监管造成严重的

风险隐患。 目前， 在养老领域还没有建立

加强预付费大额资金监管的法规， 存在监

管盲区。

为此， 上海代表团就加强养老社区资

金监管提出两方面建议。 首先， 制定加强

资金监管相关举措。 上海代表团建议， 结

合目前在教育培训、 单用途预付卡等领域

资金监管的做法经验， 建议由养老社区主

管部门牵头,会同国家金融管理部门， 通

过制定部门规章和规范性文件等方式， 采

取建立专用账户制度、 设定资金存管金额

上限比例、 缴纳专户保证金、 设立综合信

息监管平台等措施， 进一步明确养老社区

大额预付费资金监管要求， 指导商业银行

配合做好资金监管工作， 提高企业履约能

力。

其次， 加快养老社区相关立法研究。

建议国家相关部门从养老服务、 地产发

展、 房屋租赁等方面， 对养老社区的属性

和业态性质作进一步深入分析研判， 将加

强养老社区发展管理有关问题纳入国家养

老服务立法范畴进行综合考虑， 通过立法

进一步明确主管部门， 研究规范养老社区

建设、 会籍费管理、 服务保障等有关规

定, 促进养老社区健康发展。

朱国萍代表：

加强为老服务的资源投入

冯丹龙委员：

加强老年抑郁症防治

社区养老、 居家养老是我国老年人养

老的主要形式。 当前， 城市社区养老资源

与老人养老需求有效对接已经有了进步，

但仍然不同程度、 不同形式存在为老服务

资源供给不足的问题。 全国人大代表朱国

萍通过调研发现， 社区一些设施较为完备

的老年食堂、 老年健身房、 老年活动室等

场所， 以及“长护险” 等价美质高的为老

服务都广受欢迎， 供不应求。 “新时代，

老年人对美好生活的向往要求我们在现有

基础上， 进一步实现需求与资源的有效配

置， 让老年人居家养老需求在社区更好的

得到满足。” 朱国萍认为， 要解决好这个

问题， 需要各部门协同发力， 跳出部门和

辖区局限， 因地制宜， 精准施策， 促进老

年人养老服务需求与养老资源在社区和家

庭得到有效配置。

为了解决为老服务资源“僧多粥少”

的现象， 朱国萍建议加强资源整合， 拓宽

供给主体。 “我们要加强区域内资源整合

力度， 鼓励辖内商业主体、 社会组织等多

元主体进行服务供给。” 朱国萍希望在老

旧小区改造和新小区开发的同时， 将为老

服务提前规划考虑在内， 打造“养老驿

站”、 社区“嵌入式” 小而美的微型养老

综合服务体等设施， 根据前期对各地区老

年居民的实际需求排摸情况， 为老年人提

供“家门口” 基础的生活、 健康、 文体、

公共事业等服务， 让老年人在步行 15 分

钟内乐享美好生活。

朱国萍还建议加强数字技术资源的投

入， 融合大数据 + 物联网 + 互联网等新

技术， 通过医养结合的智慧养老设备， 如

智能水表、 智能健康检测、 智能防跌倒等

设备， 为老人提供更贴身、 便捷、 “聪

明” 的陪护。 而在开发这类为老服务的

APP 时， 也要注意适应老年人的使用习

惯、 操作方便、 容易上手为第一准则， 让

老人在“数字时代” 既能享受到贴心、 智

能、 安全的“数字红利”， 也不会望“数

字” 生怯而掉队。

对于为老服务人才的培训， 也是朱国

萍关注的重点。 为此， 她建议加大人才资

源的培养投入， 实施养老服务队伍建设工

程， 通过集中培训、 送教上门、 轮岗轮训

等方式， 打造一支梯次均衡、 结构合理、

技能熟练的养老服务护理队伍。 根据养老

服务专业人才需求， 支持高校和中职学校

加强养老服务相关专业建设， 进一步扩大

人才培养规模， 提高相关服务人员的经济

和社会待遇， 增加养老服务业人才吸引

力， 保持养老服务人员队伍的稳定性， 更

好地满足老龄化社会对于人才的需求。

老年抑郁症是老年人最常见的

精神心理疾病。 调查显示， 老年

抑郁症已进入疾病负担排行榜前

十。

“老年抑郁症目前的诊疗现状

仍存在很多问题， 需重点关注。” 全

国政协委员、 辉瑞投资有限公司企

业资深顾问冯丹龙说， 比如， 大多

数人认为抑郁的人就是“想太多或

内心脆弱”， 对老年抑郁症存在偏

见， 老年抑郁症识别率也较低， 容

易误诊。 此外， 老年人自身代谢较

慢， 使用抗抑郁药易于出现不良反

应。 老年人药物治疗的依从性差，

不能遵从医嘱， 这些也导致了老年

抑郁症治疗困难。

为此， 冯丹龙递交提案建议，

加强公众老年抑郁症教育。 “通过

宣传教育， 纠正公众对老年抑郁症

的偏见， 引导公众正确对待老年抑

郁或焦虑情绪， 以积极、 正确的心

态面对疾病。 使疾病能够早发现、

早治疗。”

她还建议加强疾病筛查。 在社

区医院、 非专科医院和家庭开展便

捷的老年抑郁症筛查， 提高老年抑

郁症的识别率。 同时， 加强对专业

人员的培训， 建立老年抑郁的心理

干预队伍， 在社区医院、 养老机构

增设为老年人服务的心理咨询师，

对抑郁风险人群予以评估和分类，

开展心理干预， 定期进行随访， 必

要时提供相关帮助。

此外， 冯丹龙建议， 医疗机构

针对需要诊断和治疗的老人提供转

诊通道， 实现早期诊断、 早期治疗。

“早期预防也很重要， 要鼓励老年人

参加老年大学、 志愿者等活动， 加

强社会交往与积极生活。 全社会也

要多关爱高龄、 空巢、 多病老年

人。” 冯丹龙说。

全国人大代表朱国萍


