
社工心声

从专业角度， 冯秀丽认为， 社会工作

者遵循的是助人自助的价值理念， 要运用

个案专业方法帮助他人发挥自我潜能， 协

调社会关系， 解决和预防社会问题， 促进

社会公正。

在帮教阿兰的过程中， 冯秀丽觉得社

会工作者的主要角色和作用是多重的：

是“支持者”，社会工作者面对服务对

象，不仅要提供直接服务或者帮助，也要鼓

励他们在可能的情况下自强自立， 克服困

难，自我决策，即“助人自助”，应该成为服

务对象积极反应的支持者、鼓励者，尽量创

造条件使得服务对象自立或自我发展；

是“倡导者”，社会工作者要向服务对

象倡导合理行为，并指导他们，使之成功；

是“资源筹措者”，要帮助服务对象解

决困难和问题， 常常联络相关部门和负责

人，帮助服务对象解决工作和生活困难；

是 “调解者”， 社会工作者要帮助服

务对象调解和家人的紧张关系， 起到桥梁

和纽带的作用， 使服务对象回归家庭本

位， 承担起自己的责任， 并再次感受到家

的温暖， 家人的关爱。

  “这不是毒品， 是市面上买不到的高端

饮料。 难道我喝饮料也犯法吗？” 当民警找

上门来时， 不少此类“饮料” 的购买者仍固

执地认为自己购买的是能提神醒脑的“高端

饮料”， 面对警方的询问也十分抗拒。

然而， 这看似普通的饮料实则是添加了有

毒有害物质的新型毒品。

近年来， 在传统毒品之外， 新精神活性

物质大量出现， 多形态渗透， 所谓的“饮

料” 就是其中之一。

让人上瘾的“饮料”

近期， 在广东省公安厅禁毒局的统筹指

挥下， 惠州禁毒部门成功破获一宗非法贩卖

新精神活性物质案件。

“警察同志， 快管管我儿子吧， 他每天

在家喝饮料， 人都要喝废了！” 今年 3 月，

一对中年父母走进了广东惠州市公安局惠阳

分局派出所的大门， 举报自己的儿子。

根据这对父母的描述， 他们的儿子最近

沉迷一款名为“果乐” 的饮料， 每天都要大

量饮用， 甚至出现了不喝就睡不着的情况。

“他自己的钱都拿去买饮料了， 钱花光

了就来找我们要， 不给就大吵大闹。”

这款饮料外表看来极为普通， 与市面上

售卖的饮料毫无区别。 吸食毒品后的虚假快

感， 让他们迅速成瘾， 开始从被动尝试变为

主动索取。 在案件中， 一名装修工在和朋友

聚会时， 被邀请尝试了这种新饮料， 从此欲

罢不能。

“每天早上醒来， 要先喝两瓶， 否则一

天都不舒服， 下午和晚上， 还要再喝两三

瓶， 睡觉前也要喝， 否则睡不着觉。”

检出新精神活性物质

在这款名为“果乐” 的涉毒饮料中， 警

方检测出了新精神活性物质， 该物质低剂量服

用时会产生兴奋和致幻作用， 高剂量时则产生

麻醉和镇静作用， 长期服用则会成瘾。

一旦停止饮用， 便会出现明显的戒断症

状， 包括如焦虑、 幻听、 精神错乱等。 一次性

过量服用还会引起急性中毒， 导致昏迷甚至死

亡。 与传统毒品相比， 危害有过之而无不及。

就此， 他们落入了毒贩的圈套， 自己所有的财

富， 都通过毒品， 被源源不断地送往毒贩手

中。

如此高昂的售价， 普通人根本无力长期购

买， 然而已经成瘾的身体却疯狂需求， 在欲望

的趋势下， 不少人向身边的亲人、 朋友伸出了

魔掌。

毒品形态千变万化， 伤害性很大， 迷惑性

极强。 如果发现价格特别高昂， 而且喝了让人

欲罢不能的饮料， 有可能就是毒品的伪装。 一

旦发现事有蹊跷， 必须尽快报警。

（来源： 广东禁毒、 中国禁毒网）

禁毒课堂

儿子每天喝“饮料” 父母去派出所举报

用心10年，让爱重来
  “冯老师， 昨天我和他们吃过饭了， 谢

谢你一直以来的帮助， 非常感激！”

去年秋天， 当徐汇区禁毒社工冯秀丽收

到服务对象阿兰 （化名） 发来的这条消息

时， 百感交集， “真心为你们感到高兴， 这

是我最想看到的。” 冯秀丽压抑不住激动的

心情。 这家人， 冯秀丽认识了 10 年， 也用

心跟进了 10 年， 终于帮他们走出阴霾， 破

镜重圆……而前不久， 冯秀丽与阿兰联系，

得知她和婆婆、 儿子关系相当和睦， 每周都

会看望他们时， 冯秀丽更加欣慰。

提前“蹲守”终于见到她

2011 年， 作为禁毒社工的冯秀丽和阿

兰建立了服务关系， 只是当时阿兰对禁毒社

工并不待见， 总是有意无意地找理由避开冯

秀丽。 冯秀丽虽然屡屡感受到阿兰的冷淡，

但她并没有放弃。

“阿兰的情况比较特殊。”冯秀丽回忆，她

是因为前夫的影响而沾染毒品的， 而且毒瘾

很深。两人即使后来有了孩子，也没能改变状

况，反而是将孩子丢给婆婆，继续在毒海里沉

浮。 后来，阿兰和前夫离婚，自觉没有颜面再

见孩子，索性一走了之。 所以对前夫一家，阿

兰有着复杂的情感，痛恨前夫将她拉下毒潭，

又对婆婆、孩子感到无比愧疚。

出于社工的责任感， 也出于同龄人间的

亲切感，冯秀丽很想拉这位“姐妹”一把。

由于阿兰当时不住在徐汇区， 冯秀丽要

和阿兰见一面并不容易， 于是她选择与阿兰

所在区的禁毒工作者联系， 提前到阿兰每周

必去的地方“蹲守”， 终于见到了阿兰。

惊讶于冯秀丽的执着和真诚， 阿兰也吐

露了心声， 自己很想改变， 回归正常生活，

不想与禁毒社工联系， 也是担心会影响自己

的生活。 冯秀丽了解这一切缘由后有一些欣

慰， 至少阿兰不是因为想继续放逐自我而抗

拒社工帮教。 之后， 她更是用实际行动“告

诉” 阿兰， 禁毒社工不是来命令、 监视她

的， 而是来帮助她更好地康复、 回归。

日常关心阿兰的生活，为她介绍工作、引

导她学习工作技能， 与居委工作人员一同看

望慰问……一桩桩实际的关心与帮助逐渐将

阿兰拉近了，信任感也在无声中萌生。

不想让她再“孤军奋战”

然而， 就在冯秀丽觉得阿兰的回归路日

渐稳定时， 阿兰却“翻车” 了。 2016 年，

因为复吸， 阿兰被强制隔离戒毒。 冯秀丽很

心痛， 同时也深深感到戒毒康复路并不好

走， 社工要做的还有很多。

没多久， 冯秀丽竟收到了阿兰的“忏

悔”， 阿兰通过书信向冯秀丽诉说着自己的

悔恨， 她坦言自己也不知道怎么回事， 就又

忍不住了……除了对自己失望， 她还觉得对

不起冯秀丽， 辜负了她那么多年来的帮助。

阿兰的话语让冯秀丽思考了很多， 更决

定不能放弃阿兰。 而在阿兰强制隔离戒毒的

两年里， 冯秀丽没有中断对她的工作， 包括

对阿兰家人的关心也始终持续着。

冯秀丽知道阿兰的坎坷身世， 也明白无

论是阿兰还是婆婆、 阿兰的儿子， 他们都渴

望着亲情， 只是毒品把一切都搅乱了。 因

此， 当阿兰 2018 年出所后， 冯秀丽想做的

除了让阿兰下定决心脱离“毒友圈”， 还想

帮阿兰和家人恢复联系。

“在戒毒康复的路上， 阿兰以前都是孤

军奋战。” 冯秀丽说， 社会的接纳包容、 家

人的支持帮助都是帮戒毒康复人员归回社会

的良好助力， 可是阿兰却没有家庭支持系

统， 一切都要靠自己顶住。 这次出所后， 阿

兰几次被过去的毒友找上门都没有动摇， 并

且及时告诉了冯秀丽。 冯秀丽一边肯定她的

做法， 一边鼓励她要继续坚定想法， 彻底断

绝与过去不良朋友圈的联系。

而对阿兰的婆婆和儿子， 冯秀丽则更像

桥梁，她不断传递着阿兰的情况：阿兰现在的

工作很稳定，表现也不错，她也意识到亲情宝

贵，想弥补儿子曾经缺失的母爱……

“我相信， 通过我点滴的传达， 一定可

以改变阿兰在他们心中的形象。” 冯秀丽知

道， 阿兰的婆婆其实是喜欢阿兰的， 而且希

望阿兰和孩子能重新“相认”， “阿兰的婆

婆年纪大了， 她担心自己无力再照顾孙子，

她也一直告诉我， 阿兰人不错， 因为毒品可

惜了， 之前有所顾虑是怕阿兰还和毒友有联

系， 影响了孩子， 如今知道阿兰的变化， 更

希望我能帮他们母子恢复联系。”

用爱帮她告别黑暗

当冯秀丽将婆婆的态度转告阿兰后， 阿

兰却始终缺乏“上前一步” 的勇气， 因为那

么多年的缺位， 她不敢……而在冯秀丽多次

引导后， 阿兰终于鼓起勇气主动联系了儿子

和婆婆， 互加了微信。

不过， 阿兰的儿子没有那么容易就接受

她。 这个叛逆期的孩子因为有怨气， 对阿兰

的关心迟迟没有回应。 冯秀丽理解孩子的想

法， 劝慰阿兰的同时， 她主动通过微信联系

孩子， 耐心地讲述阿兰的变化， 并鼓励孩子

尝试接受阿兰， “你的妈妈是犯过错， 但她

现在知错了， 她也想把缺失的母爱还给你，

能不能给她一次改过的机会？”

阿兰的不断关心， 冯秀丽的时常劝导，

也终于让孩子对阿兰有所回应， 从回消息，

到收下阿兰给他的生日礼物， 再到与阿兰一

起过生日， 原本冷漠、 紧张的母子关系终于

缓和。

不久， 阿兰的前夫因病去世， 阿兰也意识

到生命的短暂与宝贵， 更珍惜与婆婆、 儿子的

相处时光， 开始主动上门看望婆婆和孩子。

“其实阿兰和她的婆婆、 孩子是互相治愈

的， 阿兰的婆婆和孩子因为阿兰有了更完整的

家，而阿兰则因为亲情多了一份牵挂、归属感和

责任感。 ”冯秀丽说，阿兰和家人重新恢复联系

后，总是以“成为孩子的榜样”为目标，做任何决

定都会三思而后行，不想轻易失去孩子的信任，

在戒毒康复的路上也走得更有信心。

去年， 阿兰达成了戒断三年的目标， 她向

冯秀丽表达了感谢。 “其实， 这些年来不止我

关心她和她的家人， 她也时常会关心我。” 用

真心换真心的冯秀丽很欣慰， “曾经有人觉得

我那么多年想方设法帮阿兰和家人和好是多管

闲事， 但事实证明， 家人的爱是可以帮戒毒康

复人员告别黑暗的。 也希望阿兰能够将这份爱

延续下去， 永不断线。”

□法治报记者 徐荔

一线社工

禁毒视角B4

禁毒动态

金山区开展重点行业

从业人员毛发快速检测筛查

  本报讯 金山区禁毒办日前在吕巷镇综

治中心对社会面吸毒人员、 公共交通驾驶

员、 安保服务人员、 危化品运输人员等 200

多名重点行业从业人员开展毛发快速检测筛

查工作。

据介绍此次筛查是为深入推进社会面吸

毒人员“清隐” 工作， 最大限度发现隐性吸

毒人员， 有效遏制吸毒或药物滥用后驾驶交

通运输工具引发的“毒驾” 和肇事肇祸案事

件发生。

在检测排队等候期间， 吕巷镇禁毒社工

和志愿者向被检测人员进行禁毒警示教育宣

讲， 普及毒品种类及危害等禁毒知识， 从而

进一步强化他们的识毒、 防毒、 拒毒意识。

检测结束后， 区禁毒办还组织上海市保安服

务总公司金山区公司安保服务人员参观了上

海市禁毒科普教育馆金山分馆， 增加禁毒知

识， 提升禁毒意识。

□记者 徐荔 通讯员 江枫

青浦区市场监管局开展

特殊药品监管专题培训

  本报讯 近日， 青浦区市场监管局组织

68 名药品监管人员参加特殊药品监管专题

线上培训班， 以更好地满足和帮助青浦区从

事药品流通监管人员履行岗位职责需求， 全

面提升药品流通监管人员业务水平， 保障药

品流通环节质量安全

会议要求提高思想认识， 进一步学习特

殊药品有关法律法规和禁毒知识， 严格依法

经营使用；坚持多措并举，进一步加强药品质

量监管。以年度工作精神为指引，快速推进部

署落实下一阶段各专项工作， 全力做好药品

安全专项整治行动；加强药物滥用监管，加大

对麻醉药品和精神药品的检查频次， 保障公

众用药安全，维护社会和谐稳定。

通过此次培训， 基层执法人员对特殊药

品监管的业务知识有了更深的理解， 进一步

打牢理论基础， 使得检查工作更具有准确

性、 针对性， 为提升区药品监管工作效率起

到助推作用。

□通讯员 朱惠
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禁毒宣传进地铁站

平安出行不“毒”行

  本报讯 日前， 虹口区曲阳路街道组织

禁毒志愿者来到地铁轨交三号线赤峰路站，

开展“抵制毒品， 参与禁毒” 主题禁毒宣传

活动。

活动现场， 禁毒志愿者向地铁工作人

员、 安保人员、 清洁工人派发禁毒宣传折

页， 利用仿真模型给在场的工作人员详细介

绍了毒品的危害， 毒品的分类， 毒品的特

征， 并结合典型案例进行补充讲解， 进一步

提高工作人员对毒品的辨别能力。 在地铁的

出入口为来往的群众发放禁毒宣传手册和物

品， 为大家讲解了毒品的种类、 危害、 防毒

技巧及禁毒法律法规， 告诫广大群众要谨慎

交友、 不要进入治安复杂场所， 要增强警觉

戒备意识， 提高对毒品的警惕性。

□记者 徐荔 通讯员 刘彦


