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共建共治共享 彰显“中国之治”新优势
———从基层治理创新看中国特色社会主义制度优势

□本报综合报道

10 月 13 日， 最高人民法院举行新闻发

布会， 介绍人民法院智慧法院建设工作成效，

并回答记者提问。

党的十八大以来， 在以习近平同志为核

心的党中央坚强领导下， 全国法院认真贯彻

落实习近平法治思想和习近平总书记关于网

络强国的重要思想， 围绕司法为民、 公正司

法， 推动法院工作与现代科技深度融合， 建

成支持全国四级法院“全业务网上办理、 全

流程依法公开、 全方位智能服务” 的智慧法

院信息系统， 创新纠纷解决和诉讼服务模式，

促进审判执行工作高质量发展， 构建互联网

司法新模式， 有力推进了审判体系和审判能

力现代化。

建成智慧服务系统

人民法院切实践行以人民为中心的发展

思想， 为人民群众提供集约集成、 在线融合

的司法服务。

一是建设人民法院调解平台， 支撑构建

在线多元纠纷解决新格局。 截至 2022 年 9

月， 全国四级法院以及 9 万多个调解组织、

35 万多名调解员入驻平台， 为当事人提供在

线解纷服务， 平均每个工作日就有几万件纠

纷在平台进行调解， 让大量矛盾纠纷预防在

源头， 解决在诉前。

二是全面推广人民法院在线服务， 做到

诉讼服务全天候。 新冠肺炎疫情发生以来，

人民法院在线诉讼加速推进， 2021 年全国法

院网上立案 1143.9 万件， 实现疫情期间“审

判执行不停摆、 公平正义不止步”。

三是构建多渠道诉讼服务平台， 减轻群

众诉累。 全国法院全面建设信息化诉讼服务

大厅， 为来院当事人提供立案、 咨询、 调解

等全方位的诉讼服务。

此外， 人民法院积极推进大数据、 人工

智能、 区块链等现代科技在审判工作中应用，

助力法官寻找事实、 适用法律。

一是推行基于电子卷宗的全流程网上办

案， 促进办案智能化升级。 2016 年开始， 最

高人民法院全面推进人民法院电子卷宗随案

同步生成和深度应用， 指导各级法院随案制

作电子卷宗， 法官基于电子卷宗开展阅卷、

合议等工作， 审理过程全程留痕。 二是研发

各类智能审判辅助系统， 大幅减轻法官事务

性工作。 三是推进跨部门信息共享， 实现多

业务在线协同。

智慧执行系统破解“执行难”

执行工作是整个司法程序的关键一环，

人民法院坚持执行信息化， 构建现代化执行

工作体系， 不断健全解决“执行难” 长效机

制。

一是建成网络执行查控体系， 破解查人

找物难题。 积极推动建立覆盖全国法院及主

要财产形式的网络查控系统， 与中国人民银

行、 公安部等 10 多家单位、 3900 多家银行

联网， 可以查询被执行人全国范围内的不动

产、 存款、 金融理财产品、 船舶、 车辆、 证

券、 网络资金等信息， 对各种财产形式做到

全面覆盖、 一网打尽， 实现了依法调查财产

方式的根本变革。

二是构建联合信用惩戒系统， 有效震慑

失信被执行人。 加强与社会征信体系对接，

与国家发改委等 60家单位开展联合惩戒， 让

失信被执行人“一处失信、 处处受限”， 促进

了社会诚信体系建设。

三是推行网络司法拍卖， 化解财产变现

难题。 通过淘宝、 京东等 7 家司法拍卖平台

拍卖标的物， 实现拍卖环节违纪违法“零投

诉”。 截至 2022 年 9 月， 全国法院网络拍卖

成交额超过 2 万亿元， 为当事人节约佣金超

过 600亿元。

深化司法大数据应用

司法大数据是经济社会活动的晴雨表，

蕴含着重要价值。 人民法院利用信息化手段

深化司法公开， 建成人民法院大数据管理和

服务平台， 运用司法大数据完善司法管理机

制、 服务经济社会治理。

一是支持司法信息主动公开， 增强司法

工作透明度。 截至 2022年 9 月， 中国庭审公

开网累计直播庭审 2000余万场， 访问量超过

500 亿次； 中国裁判文书网累计公开裁判文

书 1.3亿余篇， 访问量超过 900亿次。

二是建成全世界最大司法审判信息资源

库。 三是深化司法大数据分析， 服务司法管

理和社会治理。

中国智慧法院建设取得了显著成效， 未

来可期。 下一步， 人民法院将继续深化智慧

法院建设， 完善互联网司法模式， 着力建设

以知识为中心、 智慧法院大脑为内核、 司法

数据中台为驱动的人民法院信息化 4.0 版，

继续推进审判体系和审判能力实现跨越式发

展， 努力创造更高水平的数字正义。

□据新华社报道

“我们既要坚持好、 巩固好经过长期实

践检验的我国国家制度和国家治理体系， 又

要完善好、 发展好我国国家制度和国家治理

体系， 不断把我国制度优势更好转化为国家

治理效能。” 2019 年 10 月 31 日， 习近平总

书记在党的十九届四中全会第二次全体会议

上指出。

国之兴衰系于制， 民之安乐皆由治。 党

的十八大以来， 以习近平同志为核心的党中

央作出一系列重大部署， 完善共建共治共享

的社会治理制度， 建设人人有责、 人人尽责、

人人享有的社会治理共同体， 努力促进人的

全面发展和社会全面进步。

实践证明： 始终代表最广大人民根本利

益，保证人民当家作主，体现人民共同意志，维

护人民合法权益，是我国国家制度和国家治理

体系的本质属性，也是我国国家制度和国家治

理体系有效运行、充满活力的根本所在。

把党的全面领导贯穿到基层

治理全过程

2022 年国庆假期的第一天， 湖北省武汉

市东湖新城社区照例又热闹了起来。

“党员干部常态化下沉服务社区制度给

社区各项治理工作带来了强有力的支撑， 社

区治理力量进一步加强， 现在社区面貌日新

月异， 居民拥有了更多获得感、 幸福感和安

全感。” 网格员杨铭新说。

时间回拨到 2 年前， 习近平总书记回信

勉励武汉东湖新城社区全体社区工作者时指

出， “抓细抓实疫情防控各项工作， 用心用

情为群众服务”。

2020 年抗疫期间， 武汉市组织全市 5.5

万名党员干部紧急下沉支援社区， 增援正在

进行的新冠肺炎疫情排查“街垒战”。

两年多来， 在基层党建的引领下， 161

名党员常态化下沉东湖新城社区， 老东湖巡

逻队、 “谢小玉” 志愿服务队、 阳光屋综合

服务中心、 抗疫先锋队等一系列志愿团体相

继涌现， 灾害应急、 消防应急、 物资保障应

急、 公共卫生应急等多支小分队接连成立，

服务居民的力量更强。

随着疫情防控转入常态化， 武汉认真总

结疫情防控经验， 将党建引领小区治理的探

索创新逐步推广， 形成基层治理的有效实践。

2020 年 9 月 17 日， 习近平总书记在基

层代表座谈会上强调， 基础不牢， 地动山摇。

只有把基层党组织建设强、 把基层政权巩固

好， 中国特色社会主义的根基才能稳固。

《中国共产党农村基层组织工作条例》

《中共中央 国务院关于建立健全城乡融合发

展体制机制和政策体系的意见》 《中国共产

党农村工作条例》 等相继出台， 全面推行党

组织书记、 村 （居） 委会主任“一肩挑” 成

为共识， 持续提升基层党组织的组织力。

建好“桥头堡”， 党的组织覆盖和工作覆

盖持续扩大。

在内蒙古鄂尔多斯市康巴什区康城社区，

一根“红纽带” 织就一张“为民网”。

———纵向上形成“社区党总支—网格党

支部—党员楼栋长—共产党员户” 四级网格

组织体系；

———横向上以社区党总支为统领， 建立

“联合党委”， 吸纳区域内外 13家党组织抱团

共建。

纵到底横到边的“组织堡垒” 打通影响

基层治理效率的痛点堵点， 实现服务精准投

送、 治理精准落地。

只有把党的全面领导贯穿到基层治理全

过程各方面， 不断拓展党的组织覆盖和工作

覆盖， 才能构筑好基层社会治理“桥头堡”，

打通每一个“神经末梢”， 使政治方向不偏

离， 资源能力有保障， 不断把基层党组织的

政治优势、 组织优势转化为治理效能。

共建共治共享，将以人民为中

心作为根本立场

2005 年 12 月成立的湖南长沙市芙蓉区

东湖街道龙马社区具有区域大、 片区多、 单

位多、 企业多等特点。

“小社区” 如何撬动“大单位”？ 近年

来， 龙马社区发动辖区单位联合成立“党建

联盟”， 建立了资源清单、 需求清单、 共建清

单等“三张清单”， 实施“群众点单、 支部制

单、 党建联盟成员接单、 群众评单” 的互动

服务模式， 构建起共建共治共享的治理格局。

“买菜难” 的问题曾经一度困扰着龙马

社区的居民。 龙马社区党支部发挥“党建联

盟” 作用， 联合湖南省农科院共同商议改造

方案， 在双方共同努力下， 完成了社区内老

旧农贸市场的提质改造。

共同参与、 群策群力， “集各方之智、

聚各界之力” 让社会治理的活力竞相迸发。

党的十九届四中全会提出， 建设人人有责、

人人尽责、 人人享有的社会治理共同体。

浙江省衢州市柯城区荷花街道新荷社区，

处处井然有序： 小区主通道上张贴着内容全

面的“红色物业明白墙”； 每个楼道口都能看

到各具特色的“网格公约” ……

作为老旧房扎堆的社区， 新荷社区曾经

也饱受“垃圾没人清理、 绿地成了菜园子”

等问题困扰。 如今， 通过建立“红色物业联

盟”， 新荷社区把业委会、 物业公司、 小区业

主等多元主体统领起来， 利用联席会议等载

体， 合力解决小区管理中的难点问题。

2020 年 1 月 7 日， 北京大兴居民李先生

反映自己居住的小区门口高峰时段经常堵车，

希望在此处增设一处红绿灯。

1 月 9 日， 他得到大兴交通支队回复：

“经研究， 将此处纳入人行横道信号灯安装计

划， 预计 5月 31日前安装完毕。”

这项建议的采纳是共建共治共享的社会

治理制度优势所在的生动写照。

当前， 党委领导、 政府负责、 民主协商、

社会协同、 公众参与、 法治保障、 科技支撑

的社会治理体系已经形成， 人人有责、 人人

尽责、 人人享有的社会治理共同体不断彰显

“中国之治” 新优势。

众人的事情由众人商量，汇聚

起广大人民群众的磅礴力量

近日， 在河北省邢台市襄都区左岸春天

小区， 业主代表、 社区工作人员和物业共同

商议解决了小区长久以来困扰居民的乱停车

和停车难的问题。

有事好商量， 众人的事情由众人商量，

是人民民主的真谛。 如今， 普遍建立的“有

事好商量” 机制， 让百姓将心声“一吐为

快”， 助民生“关键小事” 好商量、 快解决。

“不到 3 小时， 就解决了居民的 4 件烦

心事儿。” 湖北省十堰市郧阳区青龙泉社区居

民党景芝说， “通过小小社情民意联络站，

开展沟通恳谈会， 老百姓对社区治理各方面

的诉求， 有了解决平台。”

这个易地扶贫搬迁安置社区， 立足群众

生产生活现实需要， 突出抓好社区治理， 带

领广大搬迁群众安居乐业、 幸福生活。

从各地“有事好商量” 机制的建立， 到

新时代“枫桥经验” 借助互联网搭建起干群

交流平台， 再到各地争相涌现的民情直通车、

居民论坛、 民主听证会、 民主议政会……一

项项运用民主协商的方式、 找到全社会意愿

和要求的“最大公约数”， 凝聚社会治理的最

大共识， 形成了社会治理的最大合力。

“枫桥经验” 在传承中发展、 在发展中

创新， 由基层社会治理的范本上升为党领导

人民推进国家治理体系和治理能力现代化的

一条基本经验。

近年来， 浙江省绍兴市诸暨市枫桥镇枫

源村深入推进民主治村， 创新发展“三上三

下三公开” 机制， 从收集议题到方案制定，

再到最后落实措施， 充分尊重民意、 吸收民

意、 表达民意， 真正做到让群众共同参与、

共同协商、 共同决策。

把矛盾化解在基层， 看似一件件小事，

却是关乎群众利益和社会稳定的大事。 秉持

“矛盾不上交” 理念， 新时代“枫桥经验” 在

更多地方落地生根。

成都市公安局青羊区分局黄瓦街派出所

的辖区内， 有知名的“网红打卡地” ———宽

窄巷子。 然而， 噪音、 油烟扰民， 曾是周边

群众反映强烈的突出问题， 派出所一天因这

类问题接警十几次。 对此， 由公安、 城管、

市场监管、 社区、 商家及居民代表发起成立

“商居联盟”。 大家通过建微信群、 开每月例

会、 签订责任书等方式， 实现自觉管理监督，

这类警情大幅下降至每月 3起左右。

中国智慧法院建设取得显著成效
最高法： 2021年全国法院网上立案 1143.9万件


