
□记者 胡蝶飞

本报讯 2022 年 10 月 21 日

20：45， 一票进博展品落地浦东机

场，驶入东航物流货站仓库，该票货

物共计 8 件 32 公斤， 为泰国调味

料；10 月 20 日 4：22，一件 9 公斤的

波兰蜜蜡搭乘阿联酋航班， 抵达东

航物流浦东货站 ；10 月 19 日 14:

15，单件超过 2852 公斤的两票进博

展品抵达东航物流浦东货站， 这两

个“大家伙”是来自韩国现代汽车集

团的蓄电池汽车和四轮机器人……

随着第五届进博会开幕时间的日益

临近， 进博展品抵沪相关保障工作

已全面开启。截至 10 月 21 日，东航

物流已保障第五届进博会展品共计

24 票 105 件 17851 公斤。

今年是东航物流承接进博会展

品运输保障任务的第五年 ， 五年

来， 东航物流特别开辟进博会货物

绿色通道、 设置专用服务窗口和专

用暂存场地 ， 安排专人对接 、 受

理、 跟踪进博货物， 按规定做好防

疫消杀工作 ,部分特殊商品全程提

供冷链仓储服务， 确保各类展品存

储全程的安全可控。

据悉，前四届进博会，东航物流

成功保障了“会飞的汽车”、“芬兰概

念车 ”、 “捷克水晶 ” 精密仪器及

“Mission H24 氢能源赛车 ”等 “明

星展品”。东航物流旗下的全货机航

网通达 14 个国际城市，客机腹舱依

托中国东航的全球航线， 航线网络

通达全球 170 个国家和地区的

1036 个目的地 ， 能够为客户提供

“一站式”物流解决方案。

□记者 夏天

本报讯 “电台信号正常， 视

频传输正常……” 两艘崭新的公安

巡逻艇向指挥中心传输回声音和画

面。 近日， 奉贤公安分局在金汇港

水域举行 “贤城铁甲” 启航仪式。

奉贤地处上海郊区， 水域河道

众多， 又涉及杭州湾海湾线及黄浦

江江岸线， 其中， 分局水上治安派

出所管辖区级以上通航河道 14 条，

巡航总长 193.8 公里。 近年来， 随

着长江禁渔、 水域巡逻等涉水工作

的不断推进， 原有水域执法装备已

经逐渐满足不了当下的工作需求。

奉贤公安分局立足地区水域特点，

以加强水域安全治安管理为创建目

标， 组建了 “贤城铁甲” 队伍， 用

于指挥、 巡逻、 处警等各项工作。

“加上新添置的 2 艘巡逻艇

下水启航 ， 目前 ‘贤城铁甲 ’ 共

有 6 艘不同规格公安艇 ， 更加完

善了水域立体巡逻模式 ， 可更有

力推进长江禁渔专项行动 、 加强

涉水公共隐患排查 、 不断夯实边

海防工作。” 水上治安派出所所长

王震介绍道。

分局将结合本区水域特点和警

务实战需求， 科学设计水上巡防路

线， 结合实际工作， 推动 “贤城铁

甲 ” 与 “贤城铁骑 ” 、 “贤城铁

卫”、 “贤城铁翼” 协同互补， 实

现对辖区水域通航环境、 秩序和污

染情况地精细巡查， 确保全覆盖、

无死角， 拓宽水域安防治理方式，

提高巡航工作效率。

□法治报记者 陈颖婷

通讯员 潘东晔

地处浦东新区行政文化中心的

花木地区， 居住着超过 24 万常住

人口， 大量的人口业务导致属地花

木派出所综合窗口的业务办理量也

一直居高不下。 面对超量业务带来

的忙碌， 龚东霞和贾君这对师徒，

作为负责花木派出所综合窗口主要

业务的文职辅警， 在丝毫没有降低

服务质量的前提下， 用行动服务民

生， 从窗口传递温暖。

跨前服务缓解“排队焦虑”

由于综合窗口的民警还需要承

担护校、 巡逻、 安保等其它勤务安

排 ， 所以龚东霞和贾君这两名文

职， 协助民警们承担起了综合窗口

的日常业务办理工作。

“安全感靠业务， 满意度靠服

务。” 这是龚东霞常常挂在嘴边的

话。 今年 6 月初， 因前期疫情封控

导致大量户籍及身份证业务积压，

又恰逢每年幼升小、 小升初报名阶

段的户口迁移业务办理高峰， 一时

之间， 连办事大厅门口都排起了长

龙， 最长的甚至可能两个小时也不

一定能轮到。 为了缓解居民长时间

排队带来的焦虑， 龚东霞安排贾君

和其他人继续坐镇窗口加快办理速

度， 自己则主动走出办事大厅， 一

边引导居民落实登记信息、 扫场所

码等防疫举措， 一边对户籍与身份

证业务进行分流办理， 针对在办事

大厅外排队等候的居民预先进行业

务材料的初步审核， 避免造成居民

长时间排队后因材料不全无法办理

业务的情况。

“有些居民的业务比较简单，

排队却要 2 个小时， 进去可能一两

分钟就能搞定。 ”龚东霞表示，遇到

类似于开具有无违法犯罪记录、打

印户口本、 更改户籍信息等简单业

务， 她会核对完居民信息后代为至

窗口办理。 就窗口至大门这短短的

距离， 当时的龚东霞每天要来来回

回无数趟， 微信步数能达到 2 万多

步。 这一举措在有效控制办事大厅

内人流的同时， 更是大大减少了居

民们在大厅外炎热环境下的排队时

间， 为居民办事办证提供更宽松、

更便捷、 更优质、 更高效的服务。

巧核信息，解决迁户窘境

8 月 21 日， 居民陈先生来到

综合窗口办理户籍迁移事项， 但接

待他的龚东霞却遇到了难题： 对方

手续基本一应俱全， 唯独缺少实际

居住地的凭证。 原来陈先生和家人

长期居住在国外， 这次回沪他卖掉

了唯一的房产， 现在过来就是为了

将自己的户口迁至社区公共户内。

可陈先生在国内已经没有其他居住

地， 而国外的居住凭证又需要前往

指定机构进行翻译， 费时费力。

“麻烦看看还有没有其他办

法， 我这边等不及了， 我订的航班

今天下午就起飞了 。” “你别急 ，

我们一起再想想还有什么材料可以

证明的。” 这时， 龚东霞灵机一动，

想到陈先生已经买好了机票， 于是

就让对方提供机票、 护照等材料互

相佐证， 并核实到其与配偶子女的

出入境记录， 成功形成了完整的材

料闭环， 最终当天成功办理好了户

口迁移手续。 隔着窗口， 陈先生连

连向龚东霞道谢， 不仅是因为她全

程细致周到的服务， 更是为她精湛

的业务能力点赞。

从“小处”着眼

在长期的言传身教之下， 贾君

在师傅龚东霞身上也学到不少。 让

群众少走弯路、 少花时间、 少花精

力， 这也成了贾君一直以来努力的

方向。

今年 9 月初， 王女士带着 7 岁

的孩子到派出所综合窗口办理未成

年首次申领身份证业务， 但贾君接

待后却发现， 王女士只带了一本户

口本且上面仅孩子一人， 不仅无法

判断监护关系也无法确认王女士本

人身份。

于是贾君立即指导王女士使用

“随申办” 将其身份证通过 “亮证”

的方式进行了核实确认， 但又一个

新的难题出现了： 孩子在外省市出

生， 无法 “亮证”。 为此， 贾君开

始一遍遍的在不同系统中进行后台

查询 ， 最终在综合了王女士身份

证、 孩子户口本， 以及后台资料等

证明下， 成功形成了完整的材料证

明， 顺利为王女士的孩子办理好了

身份证。

□记者 季张颖 通讯员 冯联清

本报讯 近日， 闵行区吴泾镇

扫黄办联合镇团委、 吴泾实验小学

共同开展 “护苗” 活动， 受到了学

校师生和家长的好评。 活动举办方

通过开设普法课堂、 向学生们普及

“预防校园欺凌” 的法律知识等方

法， 进一步增强学生们提升自我保

护、 善待他人、 关爱生命的意识和

能力。

讲座以问题思考开启话题， 深

入了解欺凌中施暴者 、 施暴者父

母、 受害者、 冷眼旁观者等各类角

色将面临的严重后果 ,并以视频

《青春的伤疤》 为案例， 直观地向

同学们揭示了校园欺凌对受害者身

体和精神造成的严重创伤以及给家

庭带来的无尽伤痛。 针对学生提出

的 “受到欺凌时应该怎么做” “我

们应该怎么样与同学相处呢” “当

你与同学发生矛盾时应该怎么办

呢？” 等问题， 授课老师依据法律

条文都作了详尽地解答。

法治综合A6

□法治报记者 陈友敏

开拓进取 肩负起碳排放核算重任
———记上海市统计局能源资源统计处副处长、党支部书记朱婷

国家统计局日前发布报告称，

我国能源供给侧结构性改革持续推

进， 能源安全保障能力不断增强，

多轮驱动的供应体系基本建成， 能

源绿色低碳转型步伐加快， 能效水

平稳步提升， 节能降耗成效显著，

能源事业取得新进展。

能源事业取得新进展的背后，

离不开每一位能源统计人的全力付

出。 在上海， 市统计局能源资源统

计处副处长、 党支部书记朱婷， 始

终以能源数据质量为核心， 做好能

源统计工作的 “碳路者”。

摸清现状，助力控煤减

碳工作

党的十八大以来， 习近平总书

记提出了社会主义生态文明建设的

重要论述， 把节约资源和保护环境

确立为基本国策， 把可持续发展确

立为国家战略。 生态环境的治理必

须从系统工程和全局角度出发， 统

筹兼顾、 整体施策。

那么， 只有摸清上海高耗能、

高排放的现状， 才能真正做到 “打

七寸” 的精准施政。 这对上海能源

统计工作提出了很高的要求， 首要

解决的问题就是摸清燃煤使用情

况 ， 全市煤炭供应 、 销售渠道如

何？ 全市煤炭消费量多少？ 用煤单

位分布在哪些区、 哪些行业？ 一个

个问题摆在了能源统计人的面前。

“了解情况就必须到基层 ”，

能资统计处迅速成立了一支由朱婷

总负责的煤炭专题调研组， 她选取

了港口、 头部煤炭经销企业、 煤炭

消费企业三个维度开展实地调研，

带领同事一家一家详细沟通， 历经

半年， 专题调研组清晰勾画出上海

煤炭从产地来源、 运输方式、 销售

渠道、 消费用途的全环节流向图，

夯实了上海煤炭供需的数据基础，

摸清了全市煤炭消费的分布情况，

为控煤决策部门提供了精准的数据

支撑。

经过十多年的努力， 在确保全

市能源有序供给的基础上， 上海控

煤工作成果斐然， 煤炭消费占比从

2011 年的 44.9%下降为 2021 年的

30.0%， 减少 14.9 个百分点； 空气

质量有了显著提升， 环境空气质量

优良率从 2013 年的 66.0%到 2021

年的 91.8% ， 提高了 25.8 个百分

点。 这些数据展现了上海生态文明

建设取得的巨大成就， 也印证了这

座城市践行绿色低碳发展的坚定决

心。

踏上碳排放核算的新

征程

2020 年 ， 中 国 庄 严 承 诺 ：

“二氧化碳排放力争于 2030 年前达

到峰值， 努力争取 2060 年前实现

碳中和”， 并将 “碳达峰、 碳中和”

工作纳入了 《中共中央关于制定国

民经济和社会发展第十四个五年规

划和二〇三五年远景目标的建议》

中 ， 上升为国家战略决策 。 随着

“双碳” 工作的推进， 摸清上海碳

排放的家底， 成

为了上 海 制 定

“碳达峰 、 碳中

和” 战略决策的

重要基 础 性 工

作， 统计人再次

踏上碳排放核算

的新征程。

经过数年基础数据积累， 朱婷与

同事一道成功构建了分区能源品种核

算方案， 解决了困扰上海多年无法计

算分区域碳排放的难题。

“日月不肯迟 ， 四时相催迫 。”

站在新征程的起点， 朱婷更觉新使命

重任在肩 。 在短短 1 年不到的时间

内， 她协助国家统计局开展了全国省

级碳排放核算方案试点工作， 完成了

省级国际燃料舱核算试点方案， 又于

近期， 参与确立了上海碳排放统计核

算工作方案。
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“小窗口”服务“大民生”

“小细节”传递“大温暖”

东航物流已保障第五届进博会展品共计24票105件17851公斤

“波兰蜜蜡”“四轮机器人”等进博展品抵沪

“贤城铁甲”顺利下水 水域安防再添新力

吴泾镇开展“护苗”进校园活动

“波兰蜜蜡” “四轮机器人” 等进博展品抵沪， 东航物流精心保障


