
资料照片

□法治报记者 金勇

某建筑工程公司 （以下简
称 “甲公司”） 承包了某工程

项目， 后与某劳务公司 （以下
简称 “乙公司 ”） 签订合同 ，

约定由乙公司完成部分工程。

因疫情原因， 工地两个月未能
正常开工， 工地上的农民工连

续 3 个月没有工资收入， 生活
无以为继。 现农民工要求乙公

司支付未结清的工资， 但乙公

司因资金不足表示无法支付，

希望甲公司垫付工资。 甲公司

则认为自己已按合同约定支付
乙公司工程款项， 农民工的工

资应由乙公司支付。 两公司对

于谁来支付工资一事迟迟无法
协商一致， 但农民工的生活问

题急需解决， 三方请求松江区
经济技术开发区科技园区人民

调解委员会就此矛盾进行调

解。

调解员从相关法律和最新

政策出发 ， 确定相关责任主
体， 解决焦点问题， 最终圆满

化解了矛盾。
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拖欠工资引发不满

各执一词谁来支付

调解员前往工地了解情况， 发

现农民工普遍因生活困难负面情绪

较大， 为避免在调解过程中产生更

激烈的冲突， 调解员希望农民工选

派代表参加调解。

2022 年 6 月初， 调委会组织

了第一次调解， 甲公司工程项目经

理裴某、 乙公司负责人万某和农民

工代表邓某参与调解。 万某表示乙

公司作为甲公司工程项目的分包

方， 由于特殊原因， 工地两个月的

时间都处于停工状态， 乙公司是根

据工程量向甲公司申请费用的， 目

前因为长期停工， 乙公司账上已经

没有多少资金， 希望甲公司可以垫

付工资。 裴某认为甲公司已严格按

照合同约定向乙公司支付了工程预

付款项， 工资支付问题应该由乙公

司来承担。

调解员见双方各执一词， 立马

劝导双方： 此次调解是为了解决工

资拖欠问题， 希望双方可以好好协

商， 不能一味地撇清自己的责任。

另外， 根据 《保障农民工工资支付

条例》 第三十条规定： “分包单位

拖欠农民工工资的， 由施工总承包

单位先行清偿， 再依法进行追偿。

工程建设项目转包， 拖欠农民工工

资的， 由施工总承包单位先行清

偿， 再依法进行追偿。” 因此， 调

解员认为， 不管是总包方还是分包

方， 在支付农民工工资方面都是责

任主体。 在确认乙公司账上确实没

有多余资金的情况下， 裴某表示甲

公司愿意支付工资， 解决农民工的

生活难题， 但相关费用要在支付乙

公司尾款时扣除， 乙公司表示认

可。 接下来， 双方就支付工资数额

及农民工具体人数问题展开进一步

讨论， 万某根据邓某所统计的农民

工人数提交了一份农民工信息表，

其中共统计 3月农民工人数 41 人，

需支付工资 35 万元左右。 而裴某

则提交了签到打卡记录作为证据，

认为 3月工地农民工总工时不会超

过 300 个工， 工资总额在 20 万元

左右。 双方就该问题无法达成一

致。 调解员见状， 决定让乙公司万

某带农民工代表邓某前往另一调解

室休息， 并与裴某进行单独沟通。

灵活运用法律法规

妥善解决欠薪问题

在单独沟通的过程中， 裴某表

示， 可以垫付工资， 但担心垫付工

资后， 农民工离开工地回老家， 公

司对他们也没有约束力， 工程可能

无法完成。 调解员则解释道农民工

获得工资报酬是受到法律保护的，

为限制农民工继续工作而不支付工

资不是合法的手段， 并且调解员向

裴某介绍了相关法律和政策， 根据

《劳动法》 第五十条的规定， 工资

应当以货币形式按月支付给劳动者

本人。 不得克扣或者无故拖欠劳动

者的工资。 根据 《保障农民工工资

支付条例》 第三条规定： 农民工有

按时足额获得工资的权利。 任何单

位和个人不得拖欠农民工工资。 调

解员认为， 工资的发放不能附加任

何条件， 如果甲公司担心工程问

题， 可以另外与乙公司签订保证合

同。 在调解员的普法宣传和政策解

读之下， 裴某表示愿意配合工资发

放， 但人数问题还需要甲乙双方共

同确定。 调解员见双方就支付工资

问题可以达成一致， 但农民工人数

仍旧存疑的情况， 决定由甲乙双方

再次搜集关于人数的证据， 两天后

再次进行调解。

两日后， 在调解员的组织下，

三方当事人再次坐下来沟通。 在这

次调解中， 三方根据上海市建筑建

材业市场管理总站印发的 《关于新

冠肺炎疫情防控下建筑工人人工费

计价有关问题的通知》 第五条的规

定： 建设单位和施工单位应当利用

工地人员实名制系统、 考勤记录、

核酸检测记录等切实做好工程现场

建筑工人名单、 隔离和窝工天数确

认工作。 在调解员的引导下， 三方

确认了以考勤记录为依据， 计算实

际出勤的农民工人数。

对于没有实际开工的特殊时

期， 调解员建议按照相关政策标准

发放： 根据上海市建筑建材业市场

管理总站印发的 《关于新冠肺炎疫

情防控下建筑工人人工费计价有关

问题的通知》 第四条： “被隔离、

窝工建筑工人人工费计价， 建设工

程合同有约定的， 从其约定。 合同

没有约定的， 合同双方应当协商确

定被隔离、 窝工建筑工人人工费的

工程计价方法和标准。 计价标准不

得低于本市最低工资标准， 并相应

计取税金。” 根据 《上海市人力资

源和社会保障局关于调整本市最低

工 资 标 准 的 通 知 （ 沪 人 社 规

〔2021〕 18 号 ）》 中第一条： 月最

低工资标准从 2480 元调整到 2590

元。 结合此案， 由于疫情属于不可

抗力因素， 停工期间劳动者虽未提

供正常劳动， 企业仍应当发放不低

于最低工资标准的费用。 经过三方

商议， 最终确认以每人每月 2590

元为标准发放。 当天， 三方就工资

发放问题达成了一致意见， 并当场

签订人民调解协议书。

【典型意义】

为了保障农民工工资的及时发

放， 调解员从相关法律和最新政策

出发， 确定相关责任主体， 解决焦

点问题 。 针对停工期间的工资问

题， 根据 《关于新冠肺炎疫情防控

下建筑工人人工费计价有关问题的

通知》 第四条的规定， 农民工所在

工地特殊时期属于停工状态， 符合

“窝工建筑工人” 标准， 故工资发

放标准按照 “计价标准不得低于本

市最低工资标准” 执行； 关于具体

农民工人数计算方式的焦点问题，

根据 《关于新冠肺炎疫情防控下建

筑工人人工费计价有关问题的通

知》 第五条的规定 : “建设单位和

施工单位应当利用工地人员实名制

系统、 考勤记录、 核酸检测记录等

切实做好工程现场建筑工人名单、

隔离和窝工天数确认工作。” 根据

协商， 最终确定以 “考勤记录” 为

依据计算人数， 解决了双方焦点争

议。 随着问题的逐个解决， 矛盾最

终也得到圆满化解。

公司资金不足，工资谁来支付？
松江区经济技术开发区科技园区调委会灵活运用法律法规解决欠薪问题

□法治报记者 夏天

当了 21 年兵， 做了 21 年
民警， 而今已退休 6 年的朱永

权， 依然每天一早来到金山公

安分局枫泾派出所报到。 从抱

怨噪音扰民到家庭纠纷， 他在

琐琐碎碎的 “一地鸡毛” 中妙
语化心结， 清空一桩桩市井间

的烦愁， 理顺一段段横生逆长
的人情， 守护着小镇千家万户

的和谐生活。

没有线头

侧翼出击解决问题

并不是所有纠纷都要明确是非

对错， 关键在于疏解情绪、 解决问

题。

2015 年， 新新村的村民沈阿

姨家种植的水稻整片枯死， 沈阿姨

疑心是与她素有嫌隙的邻居暗中对

她家稻田喷洒了除草剂， 于是报

警。 民警勘察现场， 没有找到相关

证据， 邻居又矢口否认， 案件由此

搁置。 到来年， 沈阿姨的水稻又成

片死了， 由于水稻从发黄到彻底枯

萎过程漫长， 等发现时证据已全部

灭失， 依旧找不到责任方。 沈阿姨

愤懑难平， 开始了信访投诉之路。

这样抽不出线头的难题， 却在

2017 年老朱接手以后， 以一个崭

新的角度轻松解开。 在充分了解两

家关系之后， 老朱与村委会沟通，

提出村委会对于村中人居环境负有

管理责任， 环境污染导致的水稻枯

死， 村委会应给予一定金额补偿。

经过细致入微的分析劝解， 沈阿姨

表示满意。 此后村委会也加强了辖

区内巡视监管， 类似事件再也没有

发生。

不惧冲突

法理情多层次找突破

“化解矛盾， 无非是从法、

理、 情三个层次入手， 在看似犬牙

交错的冲突里寻找容易击破的关键

点。” 朱永权常常向后辈们分享其

“四两拨千斤” 的“调解智慧”。

在老朱的调解笔记上记载了一

起“全员参战” 的家庭矛盾。 老朱

在研究该起纠纷时发现， 冲突始于

如何赡养老人的争执。 在争吵中，

外甥一时情绪激动对舅妈动了手，

舅妈一家心中有气， 不久后在老人

房子与存款继承权的问题上大做文

章， 将矛盾激化。 老朱确定这起案

件的关键点就是外甥的鲁莽出手。

接下来， 老朱分别与双方沟

通， 引导涉事双方吐尽怨气， 回归

理性。

“不能一上来就像法官一样依

次询问、 评断。” 等谈到大家都心

平气和， 老朱再把双方请到一起，

外甥清脆响亮地向舅妈道歉， 两个

家庭之间的沟通开始回归亲情的轨

道， 纠纷已初步达成调解共识。

流程加速

守护人间烟火

今年 8 月末， 12345 热线连续

接到投诉， 一女士想要给孩子改

名， 眼看快要开学， 而新的身份证

迟迟未下来， 可能会影响孩子入

学。 老朱“接单” 后， 立即与该名

女士取得联系， 对方在电话中的焦

虑让一向淡定的老朱也跟着急了起

来。 结束通话后， 他马上向派出所

户籍室询问相关资料办理情况， 并

向上级部门反映了该起业务的特殊

之处。 最后， 在老朱的促成下， 加

速办理的身份证赶在开学之前送到

了居民手中。

2011 年在岗时开始处理矛盾

纠纷， 算上退休后的 6 年， 11 年

的 12345市民热线受理工作， 老朱

累计处理热线工单 1600 余件， 回

访满意率高达 99.8%， 成为了枫泾

人都服气的“老娘舅”。

纵观老朱的经典成功调解案

例， 在复杂的“法、 理、 情” 漩涡

中， 老朱就是那块压舱石。 在部队

多年的政工干部经历也让老朱磨练

出了一种特殊的气质， 从容不迫、

公正公允， 安定人心。 谈到对这份

使命的热爱， 老朱说： “鸡毛蒜皮

都是民生疾苦， 我不是在收拾一地

鸡毛， 而是在守护人间烟火。”

老民警退休后当起了“老娘舅”
调解“一地鸡毛”，守护“人间烟火”


