
□记者 夏天

本报讯 今冬以来最强寒潮正在

袭击申城， 夜间低温接近甚至打破本

市 12 月中旬同期最低纪录。 在此之

前， 上海市、 区两级民政、 公安、 城

管、 卫健等部门已启动开展“寒冬送

温暖” 专项救助行动。 连日来， 相关

部门进一步加大了在街面及相关重点

地区的巡查力度、 巡查频率， 扩大了

巡查覆盖面， 及时救助陷入困境、 居

无定所、 露宿街头等生活无着人员，

引导他们自愿到救助机构接受救助，

切实做到应救尽救。

受此次强寒潮影响， 本市前晚的

最低气温降至了零下 3 度。 市民政局

领导带队， 前往杨浦、 虹口、 徐汇、

黄浦等区的部分商业街道、 公园绿

地、 高架桥洞等进行了巡查暗访， 对

发现的个别露宿街头的临时遇困人

员， 民政工作人员积极劝导并帮助其

前往就近的救助管理站。 对个别坚持

不愿前往救助管理站的， 则当场送上

御寒衣被、 食物等， 并留下印有机构

地址、 电话的服务卡。

在现场， 市民政局局长蒋蕊强

调， 寒冬期间市区两级救助机构要加

强街面巡查， 主动与公安、 城管、 绿

化市容、 街镇等单位和部门沟通， 完善

流浪乞讨人员发现机制， 及时有效提供

救助服务； 对自行上门求助的人员， 一

定要做到应收尽收， 需要救治的阳性对

象及时联系送医救治。

寒潮到来前夕， 上海市、 区两级 17

家民政救助管理机构均已设立了流浪乞

讨人员的临时安置场所和避寒场所， 储

备了充足的御寒物品。 通过 24 小时值

守接待， 全天候提供临时住宿、 饮食、

防寒防疫物资、返乡等服务，确保受助人

员吃饱穿暖。 市民如在街头发现需要帮

助的生活无着人员， 也可拨打公安 110、

市民热线 12345、各区救助热线等。

应对寒潮 民政等部门全力做好生活无着遇困人员救助工作
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从3G到6G，他带队打造“量路尺”
———记创远信科(上海)技术股份有限公司创始人冯跃军
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本报讯 12 月 16 日， 国务院应对新

型冠状病毒肺炎疫情联防联控机制医疗救

治组给全国各省、 自治区、 直辖市及新疆

生产建设兵团应对新冠肺炎疫情联防联控

机制 （领导小组、 指挥部） 下发通知， 转

发上海市优化医疗服务流程、 引导患者有

序就医主要做法， 供各地在实际工作中参

考使用。 大考面前， 上海如何部署疫情防

控重要节点？ 人民日报大江东工作室专访

上海市卫健委和相关医疗机构， 解读“上

海做法”。

抓住窗口期，打好主动仗

国务院联防联控机制转发“上海做法”

□记者 陈颖婷

本报讯 近期， 上海警

方在一农宅内成功打掉 1 个

为电信网络诈骗活动提供帮

助的涉诈话务窝点， 对 3 名

涉案违法人员依据 《中华人

民共和国反电信网络诈骗法》

有关规定， 作出行政处罚决

定， 开出了本市依据 《反诈

法》 的首张“反诈” 行政罚

单。

今年 12月上旬， 市公安

局刑侦总队通过研判落地发

现， 有部分外地来沪人员借

用本市郊远地区民宅、 农宅，

私自架设手机端 GOIP 设备、

固话端 GOIP 设备， 为诈骗

团伙提供语音通话技术服务，

遂牵头全市公安刑侦部门开

展重点可疑区域的滚动排查

和打击整治工作， 及时遏制

此类问题的萌发势头。

12 月 9 日， 奉贤公安分

局平安派出所社区民警在辖

区走访核查中， 发现某村一

处农宅不久前刚出租给了 3

名外地来沪年轻人。 特别反

常的是， 这 3 名年轻租客刚

入住就申请了 4根电话网线。

属地派出所对这一系列异常

举动高度重视， 果断决定组

织警力开展入门检查， 当场

在农宅内抓获陈某等 3 人，

查获固话语音网关设备、 路

由器、 笔记本等涉案工具。

经警方调查， 陈某等 3

名违法人员系朋友关系， 抱

着“轻松赚取快钱” 的不法

心态， 主动在互联网上寻找

搭识境外诈骗分子， 谈妥由

陈某等人负责申请网线并架

设语音网关设备 ， 以每天

2000 元报酬上线 8 小时， 将

线路提供给境外诈骗分子使

用。 让 3 人没想到的是， 来

到上海租借农宅后， 12 月 8

日刚申请完网线、 设备仅上

线 1 天， 还未有分毫“获

利”， 12 月 9 日就被公安机

关连窝“端” 了。

警方介绍到， 不同于以

往 的 通 讯 方 式 ， 固 话 端

GOIP 设备能通过互联网控

制固定电话呼叫， 帮助远在

国外的诈骗分子远程控制国

内固话号码对个人进行呼叫，

为电信网络诈骗活动提供便

利， 迷惑性极强、 社会影响

极为恶劣。

对此， 奉贤公安分局对

具有“帮信” 违法行为的陈

某、 谢某、 司某等 3 人， 依

据 《中华人民共和国反电信

网络诈骗法》 第四十二条规

定， 分别作出罚款 5000 元的

行政处罚。 本案的成功查处，

打响了上海警方自今年 12 月

1 日 《反诈法》 施行后的行

政处罚“第一枪”。

最后， 上海警方再次提

醒市民群众， 莫因贪图小利

而坠入违法犯罪的深渊， 生

活中切勿随意出借本人的身

份证、 银行卡、 手机卡等重

要个人物件， 也不可为电信

网络诈骗分子搭建各类语音

网关服务设备、 提供便利。

上海警方开出本市首张

《反电信网络诈骗法》罚单

一、 多方协同参与， 减轻医疗机构诊疗负

担

（一） 提高市民自我管理能力， 开展健康

管理科普宣传。

（二） 推广线上互联网服务， 多平台扩大

医疗服务供给。

（三） 强化购药配药服务， 减轻医疗机构

配药压力。

（四） 实行感染者居家隔离， 畅通社区转

诊救治通道。

二、 优化诊疗流程， 提升医疗机构服务能

力

（五） 划分诊疗区域， 满足不同患者就诊

需求。

（六） 提升基层能力， 夯实三级日常医疗

服务体系。

（七） 开辟绿色通道， 迅速分流医疗机构

轻症患者。

（八） 保障重点科室， 实行医疗机构分区

域管理。

三、 强化综合保障， 确保医疗机构正常运

行

（九） 强化专家支撑， 建立健全重症救治

工作制度。

（十） 快速处置疫情， 确保涉疫区域快速

恢复服务。

（十一） 充实医疗力量， 优先保障医疗机

构一线力量。

（十二） 做好人员管理， 按岗位需求合理

配置人员。

上海市优化医疗服务流程引导患者有序就医主要做法


