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主笔 话闲

别再继续污染海洋

海洋塑料污染现

已成为威胁海洋环境

的主要问题之一。 虽

然海洋中塑料垃圾的

具体情况尚未可知， 但已有研究表明， 塑

料垃圾广泛地存在于海洋的各个角落， 海

洋中塑料垃圾的累积对海洋环境、 公众健

康和社会经济有着广泛的不利影响， 为解

决这一重要的环境问题， 国际社会已经着

手制定各项规则， 以应对日益严重的海洋

塑料污染。 本期 “域外之音” 介绍的就是

域外在海洋塑料污染的防治中形成的全面

治理框架。

导致海洋塑料垃圾直接排入海洋的海

上活动包括捕鱼、 水产养殖、 航运、 海洋

倾倒和其他海上活动。 为防治塑料污染的

海上来源， 必须出台相关的法律法规， 以

求在更大范围内限制海上塑料垃圾的产

生。 同时， 提高公众认知是海洋塑料垃圾

污染防治中的重要环节， 公众环保意识的

改善能直接改变公众行为， 并从源头上减

少塑料垃圾出现。 否则， 仅仅靠执法人员

来保护广袤无垠的海洋生态， 根本不可能

产生实质性的成效。

对于每一个喜欢大海的人来说， 保护

海洋生态都是应有之义。 不能只想享受海

洋带来的无穷资源和绝美感受， 却肆意破

坏其固有的生态。 涸泽而渔， 最终受损的

还是自己。

金勇

讯简
虹口区市场监管局

严守春季校园食品安全

□记者 金勇

本报讯 新学期已开学， 为进一步推进校

园食品安全主体责任落实， 指导学校食堂及时

开展食品安全自查自纠， 提升校园食品安全管

理水平， 虹口区市场监管局以“守底线、 查隐

患、 保安全” 专项行动为抓手， 通过“自查 +

督查 + 监管” 三向发力， 在全区开展春季学

校食堂及周边食品安全专项检查行动， 为

2023 年新学期开学保驾护航。

开学前， 虹口区市场监管局制定了 《2023

年虹口区春季开学校园及其周边食品安全专项

检查工作方案》， 结合落实食品安全主体责任，

进一步督促学校完善健全校园食品安全管理体

系， 依法配备与用餐规模等相适应的食品安全

管理人员， 构建校长 （园长）、 食品安全总监

（分管领导）、 食品安全员三级管理组织体系，

推进校园“日管控、 周排查、 月调度” 风险管

控落实。 通过微信监管工作群、 电话告知、 实

地检查等方式对各类学校进行食品安全风险提

示， 要求各学校负责人自行组织学习食品安全

等知识并围绕设施设备维护、 场所环境卫生、

餐饮具工用具清洁消毒、 食品贮存、 从业人员

健康管理等重点内容开展全面自查， 督促做好

开学前各项准备工作， 严控食品安全风险。

近日， 虹口区市场监管局组织开展 2023

年春季学校食堂食品安全全覆盖专项检查。 执

法人员对食堂食品供应商资质、 食品采购、 食

品贮存、 食品加工制作过程、 食品留样、 餐具

清洗消毒、 食堂卫生环境等关键环节进行了详

细的检查与指导， 对餐饮具、 工用具、 操作台

面、 从业人员手部等进行现场快检。 同时执法

人员对学校食堂食品安全主体责任落实情况还

进行了检查， 重点检查其是否按照要求落实食

品安全主体责任， 是否建立并执行“日管控、

周排查、 月调度” 制度， 食品安全总监、 食品

安全员是否了解自身职责， 是否开展食品安全

培训考核等。 对检查中发现的问题， 执法人员

予以了现场指导并持续跟进督促改正， 确保问

题整改到位。

青浦自来水有限公司

拧紧师生用水“安全阀”

□记者 金勇

本报讯 为杜绝用水安全隐患， 打造校园

“放心水”， 切实保障学生们开学顺利， 青浦自

来水有限公司管线所开展了供水护航“绿色护

校” 活动， 为学校师生提供设备检查维修、 管

网检修保养等服务项目。

管线所特别成立了“绿色护校” 供水巡查

小组， 结合校园用水规律及区域管网压力变化

等数据及时调度， 精准合理调控水量， 并做好

水厂、 稳压站等供水设施设备维护检修工作，

确保各类设备处于良好运行状态。 做好各学校

周边供水管网设备的检修维护， 确保供水安

全。 检查市政供水水压及水质情况， 对抢修设

备机电机泵抽水设备进行全面的检修排查， 对

重点设备和关键部位， 反复检查， 重点保养。

同时， 全面梳理开学期间可能出现的用水突发

情况， 制定专项应急预案， 防患未然， 并严格

执行供水服务热线 24 小时值班制度， 为校园

用水保驾护航。

◆处理过程及结果 荨

◆律师说法 荨

  上海翰鸿律师事务所合伙人金玮律师分

析认为， 消费者因购买、 使用商品或者接受

服务受到人身、 财产损害的， 享有依法获得

赔偿的权利。

“就黄女士的遭遇而言， 她面临的是

‘举证难’ 问题， 毕竟依据 ‘谁主张， 谁举

证’ 的举证规则而言， 需要由她举证证明其

财产损失是消毒灯产品所造成。 如若能够证

明的， 则商家应当承担相应的赔偿责任。”

金玮律师表示， 依据 《消费者权益保护法》

第四十条第二款的规定， 消费者或者其他受

害人因商品缺陷造成人身、 财产损害的， 可

以向销售者要求赔偿， 也可以向生产者要求

赔偿。 属于生产者责任的， 销售者赔偿后，

有权向生产者追偿。 属于销售者责任的， 生

产者赔偿后， 有权向销售者追偿。

同时， 金玮律师也指出， 《消费者权益

保护法》 第五十二条规定， 经营者提供商品

或者服务， 造成消费者财产损害的， 应当依

照法律规定或者当事人约定承担修理、 重

作、 更换、 退货、 补足商品数量、 退还货款

和服务费用或者赔偿损失等民事责任。

此外， 金玮律师提醒广大消费者， 购物

须理性， 切勿盲目轻信商家的销售话术， 且

对于所选购的产品质量情况及使用说明等应

作相应的了解， 以免遭受损失。 记者 金勇

投诉人： 黄女士

投诉时间： 2022 年 2 月

日常生活中， 应对各类病毒， 消毒、 杀

菌是极为重要的一环， 各类灭菌产品渐渐步

入消费市场， 其中最为常见的就是各种品牌

的消毒灯。 近年来， 各品牌的紫外线消毒灯

纷纷上市， 但质量却是参差不齐。 近日， 消

费者黄女士反映， 消毒灯有没有“杀毒” 不

知道， 却先烧坏了自家的床单。

黄女士表示， 她购买了某品牌的消毒

灯， 广告称该款产品“高低光衰率、 使用寿

命长、 360 度无死角消杀”， 宣传得天花乱

坠。 然而购买后， 黄女士就对产品产生了

“不靠谱” 的怀疑， 价值 399 元的产品， 外

观却很“廉价”， 一个塑料壳子加 2 根灯管，

旋转起来还伴随各类异响。 使用两天后， 黄

女士发现床单都被烧焦了。

黄女士认为， 该产品有安全隐患， 于是

找卖家理论， 经营者只是轻描淡写地让其申

请退款。 黄女士表示， 由于该产品导致非常

昂贵的床单出现了烧灼的现象， 她自然不能

接受仅仅退款的处理方案， 还要求经营者赔

偿床单， 价值 5000 元。 然而， 经营者对其

诉求置之不理， 拒绝回复。

对此， 黄女士非常气愤， 向浦东新区消

保委投诉寻求帮助。

消毒灯烧坏床单

消费者索赔遭拒

  接到黄女士的投诉后， 浦东新区消保委

工作人员与经营者取得联系。 对方告知， 涉

案产品具备检测报告， 不会产生消费者所说

的情况， 或许是消费者使用不当导致。 此

外， 因已经过了 7 天无理由退款的期限， 本

来无法给予消费者退货退款， 但公司也考虑

消费者的感受， 同意消费者将商品退货， 并

且不用消费者承担任何费用。 经营者同时表

示， 对于消费者损坏的床单， 由于无法认定

责任， 无法给予任何的补偿处理。 对此， 黄

女士表示不能接受， 多次沟通后， 双方仍无

法达成一致意见， 黄女士表示会通过其他途

径解决。

科学合理使用紫外线对消杀病毒有一定

的效果， 在消费者普遍重视个人健康的当

下， 紫外线消毒灯的销售呈明显上升趋势，

很多电商平台甚至“一灯难求”。 但浦东新

区消保委了解到， 其实紫外线消毒灯具有两

面性， 它固然可以起到杀菌消毒的效果， 但

也可能会对人体、 财物造成危害。

因此， 消费者切勿盲目跟风购买消杀产

品， 要按需购买， 此外应精挑细选， 认准优

质品牌， 谨慎使用， 以免造成不必要的伤

害。
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安徽捣毁假冒电子烟厂

近日， 安徽蚌埠破获一起较大规模的

销售假冒电子烟案件， 抓捕涉案嫌疑人 27

人， 捣毁非法生产电子烟工厂 2 家， 涉案

案值 1000 余万元。

2022 年， 执法部门通过日常走访发现

一条线索， 辖区电子烟商户黄某通过某电

商平台的一家“久阳家具” 店铺购买了

“悦刻” 牌电子烟弹 100 盒， 发货地址为

深圳市， 发货方姓名为“泽泽”， 据店主

黄某反映， 该批电子烟烟弹与从正规渠道

购进的“悦刻” 牌电子烟烟弹从吸食口

感、 做工细节上均存在差异。 经鉴别， 该

批烟弹均为假冒伪劣产品。 在 2021 年 10

月 25 日至 2022 年 8 月 8 日时间段内， 研

判出 400 单为可疑快递包裹， 寄件总重

1583.38 公斤， 收件人信息均为电子烟销

售商。 初步估算， 涉案案值 200 余万元。

通过调查， “久阳家具” 店主孟某朝

通过网络销售电子烟产品， 上线为深圳张

某卓、 蔡某豪等人。 2021 年 5 月， 蔡某豪

与林某翔成立“深圳市雾出未来科技有限

公司” 从事电子烟相关产品销售业务。 此

后， 蔡某豪与林某翔在没有取得烟草专卖

批发企业或烟草专卖零售许可证的情况

下， 仍通过公司员工雷某南、 陈某镀、 张

某卓等人大量销售各种品牌电子烟产品。

雷某南、 陈某镀、 张某卓等人通过微

信号加入全国各种电子烟群， 并在群内发

展下线， 以散单快递邮寄方式向全国发

货。 案件涉及生产、 销售多个环节， 涉案

嫌疑人二十余人。

目前， 该案已抓捕涉案嫌疑人 27 人，

捣毁非法生产电子烟工厂 2 家， 非法电子

烟仓库 3 处。 查获电子烟成品 30000 余

盒、 电子注油机 2 台以及大批量尚未组装

的电子烟生产元件、 包装物和烟油， 涉案

案值 1000 余万元。

商行销售假冒名酒

“以后再也不敢随便收购酒了。” 近

日， 四川成都高新区某酒水商行老板李某

在缴纳 9.207 万元罚款后懊恼地说。

据悉， 2022 年 10 月， 涉事人李某以

低于市场价的金额， 回收 33 瓶高档白酒。

2022 年 11 月 23 日， 成都高新区市场监管

局执法人员在日常监督检查时发现， 李某

店内在售的 33 瓶高档白酒， 疑似假冒注

册商标专用权商品。 经鉴定， 涉案白酒均

为假酒。

成都高新区市场监管局依据 《商标

法》 相关规定， 责令当事人立即停止侵权

行为， 并作出没收侵犯白酒 33 瓶、 罚款

9.207 万元的行政处罚。


