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做社区居民的“健康守门人”
———记徐汇区斜土街道社区卫生服务中心朱兰

□法治报记者 季张颖

位于徐汇区斜土街道的江南新

村是一个普通的老式小区， 对于生

活在此的老人而言， 朱兰是亲切又

熟悉的 ， 她是这里的 “健康大管

家”， 也是老人们的 “娘家人”。

从医 25 年， 从一名心内科医生

转变为社区居民的 “健康守门人”，

她坚守在一线穿行在社区， 身体力

行地推进医改， 筑牢基层卫生健康

这道堤坝， 为顺应人民健康需求贡

献着巾帼力量。 她就是徐汇区斜土

街道社区卫生服务中心江南团队团

队长朱兰。

从专科医生到社区医生

朱兰出生于一个知识分子家庭，

1998 年， 她从武汉同济医科大学毕

业后被分配到上海徐汇日晖医院 。

作为一名心内科医生， 她先后在门

急症、 重症监护室工作过。

在朱兰工作的第 7 个年头， 上

海开始推行社区卫生改革， 朱兰所

工作的日晖医院在当时转制成为社

区卫生服务中心， 朱兰面临事业的

第一次选择。

在那个年代， 社区医生的地位

并不高， 是继续做专科医生还是成

为一名全科医生？ 朱兰叩问自己的

内心： 怎样做才能改变大医院人满

为患的状况 ， 防止小病拖成大病 ？

朱兰知道， 答案在社区这第一道防

线， 而全科医生正是承担这一重要使

命的最佳人选。

用朱兰的话讲， “如果说专科医

生是在下游救治落水者上岸， 那么全

科医生的职责就是在上游阻止人落

水 ”。 于是 ， 她选择了坚守社区的岗

位， 背起医药箱， 骑上自行车， 开始

一次又一次在社区里穿行……

推医改试水慢病“群组干预”

2011 年， 上海在全国率先试点家

庭医生制， 朱兰成为了第一批家庭医

生， 朱兰所在的社区卫生服务中心也

在那一年作为上海的试点单位， 启动

了覆盖全人群的家庭医生签约服务。

那年盛夏， 朱兰和同事们一户户

敲开居民的家门， 宣传家庭医生签约

制度。 这么多年下来， 居民的认可让

签约数多起来， 如今朱兰签约的居民

已达 1829 人。

在分析居民资料时， 朱兰意识到，

随着城市人口老龄化趋势明显， 慢性

病正呈现井喷的现状， 为此， 朱兰打

开思路， 探索创建慢性病群组干预管

理新模式， 并把这个模式在对口的江

南社区进行 “试水”。

社区里的陈阿姨就是一位高血压

伴微量蛋白尿患者， 需要吃

多种药物控制病情。 在干预

管理下， 半年时间里， 陈阿

姨和病友们一起学习如何控

制饮食、 合理运动、 制定健

康计划并实施， 血压得到了

有效控制。

带领团队将“健康关口”前移

作为上海市首批全科团队长， 朱

兰致力于全科团队的建设管理和服务

工作。 她带领团队内 10 名医务人员承

担着辖区内 2.1 万余名人口的基本医

疗及预防保健工作。

朱兰每次遇到新来就诊的病人 ，

看完病配完药总是让病人再来她这里，

把每种药的用量、 用法都仔仔细细写

在药盒上， 让老人一目了然。

这是一个志同道合的团队， 他们

中的很多人都曾经从二、 三级医院转

来， 或者毕业于优秀的医学院， 但他

们都和朱兰一样选择了家庭医生这个

平凡的岗位。

“家庭医生看起来是 ‘细碎’ 的，

但当我和中科院吴孟超院士并肩站在

中国医师奖颁奖典礼上时， 当我和吴

老一起获得全国最美医生的荣誉时 ，

当我和吴老一起获得同济医科大学

十大杰出校友时 ， 我找到了作为个

人和一名医生的职业价值所在 。 做

好一名全科医生， 是我将始终坚持的

选择！” 这是朱兰的选择， 也是她从医

的初心。

□记者 夏天

本报讯 在 5G 远程机器

人辅助下 ， 64 岁的西藏昌都

病人在当地成功接受位于重庆

的骨科专家团队实施的全膝关

节置换手术 ； 浙江的医师向

5000 公里外的新疆兵团阿拉

尔医院手术室内机械臂发出手

术指令， 与当地医生配合成功

为一名患者实施胆囊切除术

…… “让天下没有难做的手

术”， 在 “中国品牌日” 来临

之际， 记者在上海展区探营活

动中走近位于张江的上海微创

医疗机器人公司， 了解上海科

创成果对高端设备进一步国产

化、 市场化的卓越贡献。

远程手术搭载 5G 技术 ，

相当于为给医生添了 “千里

眼” 和 “直达手”， 突破时空

限制， 对手术水准大幅升级、

优质医疗资源下沉具有革命性

的意义。 而这些奇迹般的手术

背后， 是微创医疗机器人公司

研发的核心技术。

记者了解到， 这家成立于

2015 年的公司掌握着手术机

器人全链条底层技术， 拥有近

千名工程技术和专业人员。 公

司副总裁刘雨介绍， 微创医疗

机器人通过自主研发和国际化

产业合作两种模式， 覆盖了腔

镜、 骨科、 血管介入、 经自然

腔道、 经皮穿刺手术机器人这

五大行业内的 “黄金赛道”。

其中， 骨科手术机器人是

目前唯一同时 拥 有 国 药 监

（NMPA） 、 美国 FDA、 欧盟

CE、 巴西 ANVISA 认证的国

产骨科手术机器人 。 去年 11

月， 这款机器人在美国新罕布

什尔州一家外科医院完成首例

全膝关节置换手术， 证明了中

国智造技术治疗海外患者的实

力， 也标志着高端医疗设备进

一步国产化、 市场化。

“说起手术机器人， 人们

总会先想到美国达芬奇系统这

样的国际品牌。 从对标别人走

向超越、 引领， 我想国产机器

人品牌的高光时代也将不会遥

远。” 刘雨表示， 我国有强大

的 5G 技术水平、 大量的临床

手术案例， 更有一批勤奋且有

情怀的医疗和科研人才队伍，

“我们没有道理不快速发展迭

代。”


