
□本报综合报道

据文旅部官方微信消息， 近日， 文

旅部、 公安部出台 《文化和旅游部 公

安部关于加强电竞酒店管理中未成年人

保护工作的通知》 （以下简称 《通

知》）， 对电竞酒店未成年人保护工作提

出了规范要求。 其中提到， 严禁电竞酒

店违规接待未成年人。

《通知》 指出， 加强未成年人保护

工作， 促进未成年人健康成长， 是贯彻

落实党中央、 国务院决策部署并回应社

会关切的重要举措， 是各级政府管理部

门肩负的重要职责， 要提高政治站位，

充分认识加强电竞酒店管理中未成年人

保护工作的重要意义。

《通知》 明确， 电竞酒店是指通过

设置电竞房向消费者提供电子竞技娱乐

服务的新型住宿业态， 包括所有客房均

为电竞房的专业电竞酒店和利用部分客

房开设电竞房区域的非专业电竞酒店。

电竞酒店每间电竞房的床位数不得超过

6 张， 计算机数量和入住人员不得超过

床位数。

《通知》 共十五条， 坚持包容审

慎， 坚持“小切口”， 从明确底线、 强

化主体责任、 加强协同监管等方面提出

管理要求， 建立系列事中监管制度。

一是明确业态属性。 根据电竞酒店容

易产生未成年人沉迷网络问题的特点， 将

其定性为不适宜未成年人活动的场所。

二是明确监管依据。 根据 《中华人民

共和国未成年人保护法》 第五十八条规

定， 严禁专业电竞酒店和非专业电竞酒店

的电竞房区域接待未成年人。

三是建立事中监管制度。 要求电竞酒

店经营者强化主体责任， 严格落实设置禁

入标志、 履行告知义务、 落实“五必须”、

实施网络安全技术措施、 图像采集技术措

施、 建立日常巡查制度等防范未成年人进

入电竞房的系列监管制度。

四是加强协同监管。 要求地方各级文

化和旅游行政部门、 公安机关应当会同相

关部门， 建立电竞酒店未成年人保护协同

监管机制， 加强信息通报、 线索移送、 执

法联动等工作， 引导督促经营者严格落实

实名登记、 设置未成年人禁入标志、 禁止

违规接待未成年人等要求， 依法查处违规

经营行为。

《通知》 还要求， 通过电子商务平台

等开展客房预定的， 应当以显著方式提示

消费者电竞房区域不接待未成年人。 电子

商务平台经营者应当核验电竞酒店提示信

息。

□本报综合报道

国家发改委网站昨天发布国家发展

改革委关于完善政府诚信履约机制优化

民营经济发展环境的通知。 其中提出，

健全失信惩戒和信用修复机制， 充分用

好发展改革系统失信惩戒措施“工具

箱”。 对于存在失信记录的相关主体，

国家发改委将按规定限制中央预算内资

金支持、 限制地方政府专项债券申请、

限制各类融资项目推荐； 对于存在政府

失信记录的地级以上城市， 国家发改委

将取消发展改革系统的评优评先和试点

示范资格、 加大城市信用监测扣分权

重、 取消社会信用体系建设示范区称号

或参评资格。

通知提出， 充分认识完善政府诚信

履约机制的重要意义。 政务诚信是社会

信用体系重要组成部分， 政府在信用建

设中具有表率作用， 直接影响政府形象

和公信力。 要全面贯彻落实党的二十大

精神， 加强政府诚信履约机制建设， 着

力解决朝令夕改、 新官不理旧账、 损害

市场公平交易、 危害企业利益等政务失

信行为， 促进营商环境优化， 增强民营

企业投资信心， 推动民营经济发展壮

大。

通知要求， 建立违约失信信息源头

获取和认定机制。 畅通违约失信投诉渠

道。 各省级社会信用体系建设牵头部门

（以下简称“信用牵头部门”） 要依托本

级信用网站、 国务院“互联网+督查”

平台、 工信部门“违约拖欠中小企业款

项登记 （投诉） 平台”、 本地 12345 政

务服务热线、 营商环境投诉举报平台、

信访部门等渠道建立或完善违约失信投

诉专栏， 受理、 归集本辖区涉及政府部

门 （含机关和事业单位） 的违约失信投

诉。 违约失信范围包括政府部门在政府

采购、 招标投标、 招商引资、 政府与社

会资本合作、 产业扶持、 政府投资等领

域与民营企业签订的各类协议、 合同中

的违约毁约行为。 国家发改委将在“信

用中国” 网站公示地方投诉专栏， 及时

调度各地受理投诉情况。

支持各地探索依托本级信用信息共

享平台和信用网站建立合同履约信用监

管专栏， 归集辖区内政府部门与民营企

业签订的相关协议与合同， 定期跟踪履约

情况。

加强违约失信行为的认定。 各省级信

用牵头部门要将接收归集到的违约失信投

诉线索第一时间转交至被投诉主体的上级

部门或主管部门开展核实认定。 经核实，

情况不属实的， 要督促认定部门及时反馈

投诉人并做好解释说明； 情况属实的， 要

督促认定部门立即推动整改， 拒不整改

的， 由认定部门确认为违约失信。 以机构

调整、 人员变动等理由不履约的， 均属于

违约失信情形。

此外， 健全失信惩戒和信用修复机

制。 全面健全政务信用记录。 国家公共信

用信息中心要抓紧制定相关信息归集标

准。 各省级信用牵头部门要加大政府信用

信息归集力度， 按照统一标准将经认定的

违约失信信息实时共享至全国信用信息共

享平台。 国家发改委将违约失信信息、 各

地按要求梳理的拖欠账款信息、 被列入失

信被执行人信息统一计入相关主体名下形

成政务信用记录。 各级信用牵头部门要推

动将失信记录纳入相关政府部门绩效考核

评价指标。 国家发改委适时将政务失信记

录纳入营商环境评价和高质量发展综合绩

效考核评价。

充分用好发展改革系统失信惩戒措施

“工具箱”。 对于存在失信记录的相关主

体， 国家发改委将按规定限制中央预算

内资金支持、 限制地方政府专项债券申

请、 限制各类融资项目推荐； 对于存在

政府失信记录的地级以上城市， 国家发

改委将取消发展改革系统的评优评先和

试点示范资格、 加大城市信用监测扣分

权重、 取消社会信用体系建设示范区称号

或参评资格。

督促地方建立失信惩戒制度。 各级信

用牵头部门要参照建立政府失信惩戒机

制， 推动同级政府部门积极调动职能范围

内各类失信惩戒措施， 包括但不限于限制

政府资金支持、 限制申请扶持政策、 取消

评优评先、 限制参加政府采购等， 实现失

信必惩。

完善信用修复机制。 各级信用牵头部

门要协调指导辖区内失信主体信用修复工

作， 经认定部门确认已纠正失信行为、 完

成履约的， 要及时修复相关失信记录， 终

止对其实施失信惩戒措施。

□本报综合报道

公安部昨天在京召开新闻发布会， 通报公安

机关打击侵犯公民个人信息违法犯罪成效情况。

公安部网安局政委孙劲峰介绍， 针对“AI 换脸”

导致群众被欺诈的问题， 公安机关发起专项会

战， 侦破相关案件 79 起， 抓获犯罪嫌疑人 515

名。

记者从发布会上获悉， 2021 年和 2022 年，

公安机关侦办侵犯公民个人信息类案件数同比均

上升。 从全国案件来看， 犯罪分子非法获取公民

个人信息的手法复杂多样， 如假冒电商客服骗取

信息、 利用黑客技术盗取信息、 行业内部人员泄

露信息、 手机 APP 非法采集信息等。 其犯罪链

条也环环相扣， 窃取、 倒卖、 推广、 洗钱、 加工

等分工明确。

“侵犯公民个人信息犯罪严重侵害公民人身

权益和财产安全， 破坏我国市场经济秩序和社会

管理秩序。” 孙劲峰说。

据了解， 2020 年以来公安部部署全国公安

机关每年组织“净网” 专项行动， 依法重拳打击

侵犯公民个人信息违法犯罪活动， 累计侦破案件

3.6 万起， 抓获犯罪嫌疑人 6.4 万名， 查获手机

黑卡 3000余万张、 网络黑号 3亿余个。

针对快递信息泄露引发电信诈骗的问题， 公

安部会同中央网信办、 国家邮政局联合开展为期

6 个月的邮政快递领域个人信息泄露治理专项行

动， 期间共侦破窃取、 贩卖快递信息案件 206

起， 抓获犯罪嫌疑人 844名， 其中快递公司内部

人员 240名。

□据新华社报道

中央纪委国家监委网站昨天消息， 2023 年

上半年， 国资央企纪检监察机构本级共查办留置

案件 142起， 其中国资央企党组 （党委） 管理干

部留置案件 57 起。 在案件震慑和政策感召下，

中管企业主动投案 214 人， 其中中管企业党组

（党委） 管理干部 13人。

据介绍， 2023 年上半年， 国资央企系统 3

名中管干部接受中央纪委国家监委审查调查。 与

此同时， 驻国务院国资委纪检监察组、 中国华能

纪检监察组以及中国船舶集团、 中国石油、 国家

电网、 中国一汽、 中国中化、 中国邮政等中管企

业纪检监察机构， 上半年均查办多起党组 （党

委） 管理干部留置案件。

记者了解到， 二十届中央第一轮巡视对 30

家中管企业党组开展常规巡视， 通过进一步加强

与中央巡视和审计部门的沟通协调， 形成办案工

作合力， 为维护国有资产安全、 实现国有企业高

质量发展提供坚强纪律保障。

□据新华社报道

在公安部昨天召开的新闻发布会上， 公安部

网安局政委孙劲峰介绍， 从目前公安机关侦破的

案件来看， 侵犯公民个人信息犯罪主要有信息获

取、 信息倒卖、 下游犯罪等三大环节。

在信息获取环节， 犯罪分子通过黑客技术、

行业内部人员、 APP 非法采集、 骗取或收买等

方式， 非法获取互联网上即时通讯、 电子邮箱等

应用软件传输的个人信息， 政务、 商务、 社交等

网络平台存储的个人信息， 行业内部信息系统搜

集的个人信息和公民持有的个人信息。

非法获取的公民个人信息， 接下来会流转到

信息买卖中间商手中， 这就是信息倒卖环节。 他

们有的打着行业信息交流的旗号组建即时通讯群

组， 自称为“查档” 中介， 根据客户需求倒卖公

民个人信息； 有的在互联网上搭建售号平台， 倒

卖微信、 QQ、 微博、 小红书、 抖音等各类网络

账号， 通过低买高卖赚取差价。

非法获取的信息最终用途， 在下游犯罪环

节。 一方面是为网络水军、 网络洗钱等犯罪活动

提供银行卡、 虚拟身份等物料支撑； 另一方面是

为电信网络诈骗、 敲诈勒索等提供精准靶心。

“整体来看， 侵犯公民个人信息已成为大量

涉网违法犯罪的上游犯罪。” 孙劲峰说， “目前，

公安机关紧紧围绕上述三大犯罪环节， 全面摸清

产业链各环节特点， 开展上溯源头、 下追买家的

全链条打击， 并同步跟进‘一案双查’， 对互联

网企业平台严管严查， 压实企业主体责任， 坚决

遏制侵犯公民个人信息违法犯罪蔓延趋势。”
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国家发改委：完善政府诚信履约机制 优化民营经济发展环境

着力解决朝令夕改等政务失信行为

侵犯公民个人信息犯罪主要有三大环节
公安机关将坚决遏制蔓延趋势

文旅部公安部出台《通知》

严禁电竞酒店违规接待未成年人

公安机关侦破“AI换脸”相关案件79起
抓获犯罪嫌疑人515名

上半年国资央企本级查办留置案件142起
中管企业214人主动投案

  近年来， 浙江省

宁波市深入实施“千

村示范、 万村整治”

工程， 立足“文创＋

科创＋农创” 全方位

推进乡村振兴， 通过

未来乡村和精品村建

设， 打造宜居宜业和

美乡村， 走出一条独

具特色的未来乡村发

展新路。

图为昨天， 游客

在宁波市鄞州区城杨
村的溪流玩耍
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