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法律援助是国家建立的

为经济困难公民和符合法定

条件的其他当事人无偿提供

法律咨询、 代理、 刑事辩护

等法律服务的制度。

继去年 《法律援助法》

修订， 扩大了法援范围、 增加了服务形式之

后， 近日司法部公布了新修订的 《办理法律

援助案件程序规定》， 并于 2023 年 9 月 1 日

起施行。

新规旨在提高法律援助案件办理程序的

标准化、 规范化水平， 进而便捷人民群众申

请法律援助， 提高法律援助服务水平。

和自行聘请律师不同， 法律援助属于由

政府提供的免费的兜底服务， 受援对象主要

是社会上的弱势群体， 是公共法律服务体系

的组成部分。

因此， 在扩大范围增加形式之后， 更需

要规范程序和提高水平， 以实现 “保障法律

的正确实施， 维护社会公平正义” 的目标。
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提供专业房产及婚姻家事法律服务

2022年办理法律援助案件137万余件
据 《光明日报》 报道， 记

者从近日司法部召开的新闻发

布会获悉 ， 自 2022 年 1 月 1

日 《中华人民共和国法律援助

法》 施行以来， 我国法律援助

覆盖面不断扩大、 服务水平显

著提升 。 据统计 ， 2022 年全

国法律援助机构共组织办理法

律援助案件 137 万余件， 值班

律师提供法律帮助 95 万余件，

为 1980 万余人次提供法律咨

询。

近年来， 新就业形态劳动

者群体不断扩大， 其权益保障

成为当前法律援助工作的重要

方面。

对此， 司法部一方面指导

地方将外卖小哥、 快递员等新

就业形态劳动者作为法律援助

的重点群体， 将确认劳动关系

纳入法律援助事项范围， 对申

请支付劳动报酬或者请求工伤

事故人身损害赔偿的进城务工

人员免予核查经济困难状况，

引导劳动者依法理性维权；

另一方面， 提供多元便捷

服务， 建立法律援助异地协作

机制， 降低新就业形态劳动者

异地维权成本， 提高援助服务

质效。

统计显示 ， 2022 年 ， 全国

法律援助机构共组织办理农民工

法律援助案件 46.8 万件 、 受援

农民工 52.5 万人次。

针对偏远地区法律服务资源

相对短缺的问题， 司法部指导地

方在省、 市范围内统筹调配律师

资源， 持续开展 “1+1” 中国法

律援助志愿者行动、 “援藏律师

服务团 ” 项目 ， 依托乡镇 （街

道） 司法所等设立法律援助工作

站 7 万余个， 依托村 （居） 委会

建立法律援助联络点 26 万余个，

整合法律服务网与司法行政

App、 微信小程序功能， 通过巡

回服务 、 远程服务 、 “跨省通

办” 等方式， 困难群众就近就地

就可以获得法律援助。

会上还发布了六起贯彻落实

法律援助法的典型案例。 案件类

型涵盖请求劳动关系确认、 支付

劳动报酬、 请求给予社会保险待

遇案件， 以及请求工伤事故等人

身损害赔偿的案件； 受援群体覆

盖农民工、 残疾人、 妇女、 未成

年人及新就业形态劳动者， 展现

了法律援助 “接地气 ” “惠民

生”、 为困难群众排忧解难的重

要作用。

（杨桐彤）

一周律事

天津

首例遗产管理人资格公证

天津市和信公证处近日向遗产管理人推

荐库的入库律所签发天津市首份遗产管理人

资格公证书， 这是天津市公证行业由全体继

承人共同推选产生遗产管理人的第一例。

本案例中的被继承人因病去世后， 其法

定继承人均在外地因各种原因无法返津， 被

继承人在天津的遗产处于无人管理状态， 全

体法定继承人共同推选天津和诺癉嘉律师事
务所作为被继承人的遗产管理人， 保障遗产

按照全体法定继承人协商一致的方式进行分

配， 保护各法定继承人合法权益并协助完成

被继承人遗产的分割、 过户、 处置等手续。

据悉， 遗产管理人制度的设立， 对于打

破遗产处理僵局、 启动遗产处理程序， 继而

维护遗产权利人的权益、 维护交易安全和经

济秩序稳定、 更好发挥遗产的效用都具有重

要意义。

从“有没有”到“好不好”
湖北全力推动公共法律服务提质增效

据 《法治日报 》 报道 ，

“员工为何会申请劳动仲裁或

提起诉讼？” “企业如何规范

用工， 防范潜在风险？” ……

8 月 14 日上午 ， 湖北武

汉斗转科技园， 湖北蕙风和律

师事务所律师为园区企业代表

讲授企业用工规范和风险防范

注意事项。

2022 年 6 月，武汉市武昌

区司法局在斗转科技园挂牌成

立武昌区法治惠企便民服务中

心，组建公共法律服务团队，为

园区企业和职工提供法治宣

传、法律咨询、法律援助、公证

等“一站式”法律服务。

近年来， 湖北省司法行政

系统创新公共法律服务内容、

形式和供给模式， 加快整合优

化各类法律服务资源， 推动公

共法律服务从 “有没有 ” 向

“好不好” 转变， 精准惠企便

民 “更走心”。

从“等你上门”

到“送法上门”

“ 李 所 长 ， 你 帮 帮

我……” 看到迎面走来的司法

所所长 ， 老太太立马上前求

助。 原来， 老太太的两个儿子

不愿承担赡养义务， 要将她送

到养老院 。 经李所长释法说

理、 批评教育， 两个儿子认识

到错误， 将母亲接回家……

8 月 14 日 ， 华中小龟山

金融文化公园， 武昌区司法局

干警自编自导自演的情景剧

《大篷车开进群众心坎里》 精

彩上演。 舞台下， 一个个法律

服务窗口依次排开 ， 政法干

警、 普法讲师、 执业律师、 法

治志愿者和社区 “法律明白

人” 等纷纷到场， 为群众提供

纠纷调解、 法律援助、 行政复

议、 公证等各类服务。

这是武昌区公共法律服务

“大篷车” 的第 50 场活动。

2022 年 5 月 ， 武昌区在

湖北省首创公共法律服务 “大

篷车” 形式， 以公共法律服务

“大篷车” ———百居千家万户

行系列活动为牵引， 精心整合

辖区优质法律资源和司法行政

职能， 打造 “流动的司法局”。

“‘大篷车’ 的运行模式

是 ‘6+N’ 模式。” 武昌区司

法局局长付卫东解释说， “6”

指的是聚合普法 、 法援 、 调

解、 律师、 复议、 公证六大司

法行政职能， “N” 指的是联

动辖区 N 个职能部门共同参

与， 坚持每周集中半天为辖区

企业、群众提供“一站式”“订单

式”“套餐式” 法律服务， 让企

业、 群众在家门口就能享受到

高效便捷的法律服务。

一年多来，武昌区已有 50

余家单位参与到“大篷车”活动

中， 发放各类宣传资料 8 万余

份，解答各类咨询 2 万余人次，

惠及企业和群众 50 余万人。

近年来， 湖北省司法行政

机关打破传统窗口服务、 坐堂

办公的固有模式， 将服务阵地

从办公室搬到街头巷尾，变“你

进门”为“我上门”，及时将服务

送到群众家门口、心坎上。

在法律资源相对稀缺的农

村地区， 湖北省持续深入实施

“乡村振兴 法治同行”专项活

动，开展“法援乡村惠民生”活

动、“公证进乡村” 活动、“百家

鉴定机构进农村”活动等，鼓励

各地依托公共法律服务实体平

台， 开展面向农村偏远地区的

流动公共法律服务， 更好地满

足乡村群众多层次、 多样化公

共法律服务需求。

从“纵向贯通”

到“横向联动”

临近晌午， 送走夏女士，

邹英子舒了口气， 这是她上午

接待的第三位法律援助申请

人。 夏女士无故遭单位辞退，

且原单位未与她签劳动合同， 也

没为她交社保。 夏女士来到武汉

市洪山区公共法律服务中心， 法

律援助律师邹英子为她指明维权

路径， 她满意而去。

“如果来访群众符合法律援

助条件， 我们就提供法律援助；

有些群众路途比较远， 来往不方

便， 我们就联系社区律师就近提

供帮助。” 邹英子介绍， 洪山区

在发挥公法中心 “龙头引领” 作

用的同时， 充分发挥社区律师优

势， 为群众提供家门口的服务。

近年来， 湖北省司法系统持

续优化公共法律服务， 全省 103

个县 （市 、 区 ） 、 1255 个乡镇

（街道） 实现公共法律服务中心

（站） 全覆盖， 村 （居） 法律顾

问和微信服务群覆盖率均达

100%。

以地处鄂西山区的恩施市为

例， 该市建立了 1 个市级公共法

律服务中心、 19 个乡 （镇、 办、

处） 公共法律服务工作站、 215

个村 （居 ） 公共法律服务工作

室， 在产业园区、 商圈、 景区建

立 7 个公共法律服务工作站

（室）， 形成 “全面覆盖、 无处不

在” 的三级公共法律服务体系。

推动公共法律服务纵向贯通

的同时， 不断加强横向联动。

武汉市司法局联合人社、 退

役军人事务部门建立法律服务协

作机制， 实现市、 区劳动人事争

议调解仲裁法律援助、 退役军人

法律服务工作站全覆盖， 该市先

后在法院、 检察院、 公安等办案

机关， 人社、 信访等职能部门，

社会团体组织、 监管场所等单位

设立法律援助工作站 349 个。

据统计 ， 2017 年以来 ， 湖

北律师共办理法律援助 16.6 万

件 ， 参与信访接待处理 9.2 万

件 ， 参与各类律师调解 3.8 万

件， 参与城管执法 0.3 万件， 为

老年人、 妇女、 未成年人、 农民

工、 残疾人等群体提供各类免费

法律服务 27.4 万余件。

从“群众跑腿”

到“数据跑路”

“法治自助超市很便捷， 可

以根据需求， 享受 24 小时法律

帮助， 不出门就能与全国 4 万多

名 律 师 连 线 通 话 、 现 场 咨

询……” 说起法治自助超市体

验， 十堰市郧西县关防乡个体业

主宋政山赞不绝口。

因一宗入股分红纠纷， 宋政

山苦恼许久。 不久前， 在朋友的

推荐下， 他前往沙沟村法治自助

超市 ， 现场与律师视频连线咨

询， 找到了解决办法。

今年初， 郧西县关防乡在县

司法局大力支持下， 投资 20 多

万元在沙沟村景区建起十堰市首

个法治自助超市， 真正实现 “数

据多跑路， 群众少跑腿”。

为满足人民群众对公共法律

服务的新期待、 新要求， 湖北省

在做强公共法律服务平台的同

时， 不断创新公共法律服务供给

模式， 让优质公共法律服务突破

时间与空间限制。

武汉市司法局依托嵌入 “武

汉微邻里” 的 “武汉社区矛盾纠

纷化解系统”， 组织全市 1500 余

名村 （居） 法律顾问入驻， 2022

年线上提供法律咨询服务 8.5 万

余件次， 响应率 100%。

“我们在线回复时不一定讲

得很详细 ， 但只要第一时间回

复， 就能给居民安全感， 让他们

有了解决问题的方向。” 湖北涛

实律师事务所合伙人陈臖说。

黄冈市司法局上线 “黄冈市

公共法律服务平台 ” 微信小程

序， 集成法律咨询、 法律资讯、

普法宣传等多项功能， 业务办理

功能涵盖法律援助、 人民调解、

公证服务 、 律师管理 、 司法鉴

定 、 行政复议 、 仲裁等法律服

务 。 群众只需用手机微信扫一

扫， 即可随时获得免费、 高效、

精准的法律咨询和指引服务。

(刘欢 刘志月)

湖北十堰的“法治自助超市”可提供律师视频咨询 资料照片


