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2023 年 11 月 5 日， 第六届中国国际进口博览会将在

国家会展中心 （“四叶草”） 召开。 6 年来， 进博会影响力不

断提升， 已成为全球新品的首发地、 前沿技术的首选地、 创

新服务的首推地。 进博会越办越好， “四叶草” 成长为 “幸

运草” 的背后离不开长治久安、 平安和谐的社会治安环境。

作为进博会的永久举办地， 上海市青浦区紧紧围绕习近平总

书记 “越办越好” 重要指示精神， 以服务保障国家战略为己

任， 用精细的 “绣花功夫”， 固化五届进博会安保实践经验，

穿针引线织密这幅 “四叶草” 工笔画。

直击薄弱处 找准“落针点”
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下足绣花功夫 织就平安“工笔画”
青浦：固化进博会经验 健全市域社会治安防控体系

  青浦区拥有千亿级的快递物流产业集群，

聚集了以“三通一达” （圆通、 中通、 申通、

韵达） 为代表的 230 多家快递企业， 物流快递

员、 网约车驾驶员、 外卖配送员为代表的从业

人员 4.5 万人。 随着快递物流行业规模不断壮

大， 青浦区涉快递物流劳资纠纷频发高发，

2020 年 16 件 48 人， 2021 年 75 件 62 人，

2022 年 124 件 652 人。

针对快递物流领域新情况、 新问题、 新矛

盾， 青浦区推动构建和谐劳动关系重大命题，

及时回应解决劳动者维权诉求现实难题。 以第

一家快递物流行业劳动争议调解“圆通工作

站” 为试点， 探索将加盟网点等合作用工劳动

者纳入权益保障范围。 结合近年来涉快递物流

领域矛盾纠纷特点， 成立工作专班， 严格按照

常规集体协商和职代会规范操作， 把圆通速递

全网劳动者纳入民主协商范围， 推动签订覆盖

全网职工的集体合同。 参与的职工代表， 覆盖

全国 7 大片区 31 个省 （区、 市） 8 万多个服

务网点， 超过 45 万名劳动者。

经职工方与企业方反复沟通协商， 在区委

政法委、 邮政管理局、 华新镇等代表方的见证

下， 包括涉及全网员工的劳动报酬保障、 劳动

保护、 福利保障、 职业技能培训、 女职工特殊

保护、 劳动合同管理等各项劳动标准和劳动条

件， 以合同条款形式全部纳入 《（全网） 集体

合同》 之中。

青浦区全面加强组织领导， 提升“大治

理” 能效。 区委政法委健全“平安青浦” 指标

体系， 将社会治安、 矛盾排查、 公共安全等

62 项指标纳入每月平安考评。 在全域防控风

险隐患， 构筑“大稳定” 格局。 部署开展突出

矛盾问题摸排化解集中攻坚行动， 围绕劳资纠

纷、 征地拆迁、 工程建设等 14 个重点领域，

开展全覆盖、 无盲区、 拉网式摸排。 聚焦房产

租赁、 楼盘交付、 教育培训等矛盾纠纷， 加强

部门监管， 完善源头预防。

用数字赋能 架起“防护网”

  高空抛物是城市治理的一大顽疾， 严

重威胁着群众“头顶上的安全”。 近年来，

赵巷镇新城一站大居社区架起城市上空的

探头， 技防人防双管齐下， 治理“悬在小

区楼顶上空的痛”。

“居委会吗？ 我是 10 号楼居民， 今

天又有人丢东西到我窗台上了。” 这是加

装监控后居委干部首次接到赵阿姨的投诉

电话。 居委干部立刻点对点追溯抛物情

况， 最终锁定抛物住户小刘。 在“铁证”

面前， 小刘深感懊悔， 表示立即清洁弄脏

的阳台， 以后绝不再高空抛物了。

“知错就改， 下次可不要再犯咯！”

赵阿姨笑呵呵地谅解了。

截至目前， 赵巷镇新城一站大居社区

设置探头点位 410 处， 安装高空探头 788

个。 大居社区已将高空探头纳入“一网统

管” 建设平台， 落实地网建设、 高空探

头、 梯控建设， 依托“三大智慧安全设施

建设”， 深入推动社区安全智能化场景应

用， 用“智” 理推动治理， 激活数字防控

理念的无穷力量。

青浦区以物联为“针”、 数联为

“线”， 通过全景智慧服务管理， 发挥“大数

据” 作用， 让城市管理更加智能、 更为精

细， 织就了城市安全的“防护网”。

首先， 依托各类前端感知设备， 实现对

“人、 物、 房、 点、 路、 网” 的全要素管控、

可视化指挥。 综合运用图像围栏、 太赫兹、

X 光等科技手段， 加强国展中心入口安检。

其次， 依托“一网统管” 平台， 青浦区

加强闲置厂房、 废旧仓库、 农村出租房等场

所日常巡查， 做到问题及时发现、 隐患即刻

整改。 开发应用“市域社会治理楼宇精细化

服务管理系统”， 依托大数据中心汇集公安、

税务、 消防等 12 个部门 62 类数据资源， 构

建“发现、 派单、 核查、 处置、 结案、 反

馈” 处置闭环， 以精细化管理提升治安防控

效能。

第三， 青浦区加强“雪亮工程” 建设，

持续加大防控体系基础设施建设投入。 目前

青浦区已完成 544 个小区、 137 个自然村、

166 个重点场所智能安防建设， 全区智能监

控点位增至 2.7 万个， 监控密度提高到每平

方千米 55.6 个， 构建起全时监控、 全域巡

查、 全民互动的市域社会治安防控体系。

共绣“同心圆” 用好“穿针法”

  近日， 一尾尾生龙活虎的小鱼以增殖放流

的方式投入到元荡湖。 这是日前举行的“长三

角跨界共治， 共护青绿最江南” 公益主题检察

开放日活动现场的一幕。 活动在长三角联合生

态修复基地暨“最江南” 公益诉讼实践创新基

地元荡举行。 上海市人民检察院第二分院联合

长三角示范区内的上海市青浦检察院、 江苏省

吴江检察院、 浙江省嘉善检察院共同举办了此

次活动。

像这样的长三角协同活动早已成为了常

态。 进博会的举办地位于青浦区， 青浦区全

域则位于长三角生态绿色一体化发展示范区

内。 进博会“溢出效应” 在长三角区域进一

步放大， 与此同时， 进博会市域社会治理的

经验也在长三角一体化发展过程中得到了深

化。

为了更好地在进博会外圈深化区域协作，

青浦区会同吴江、 嘉善签订《青吴嘉政法系统

推进高质量平安法治一体化合作框架协议》，

拓展社会面联防联控、 矛盾纠纷联合化解等 8

个方面 22 项内容。 落实 《战时信访稳定联勤

联动合作协议》， 在毗邻交界的 20 个陆路无名

道口和 115 个水路支流河口驻点管控， 织牢织

密水陆道口防线。

在中圈则强化属地防控。 青浦区已制定

《进博会社会面防控工作方案》， 完善护校安

园、 刀具管控、 矛盾排查等 7 个专项方案。 按

照“圈层过滤、 远端控制” 的要求， 在控制区

以内部署多道过滤拦截线， 做到“随发现、 随

控制、 随带离”。

在内圈则细化应急处置， 通过制定 《进博

会期间涉稳突发事件快速处置方案》 等 30 余

项预案， 开展实战演练， 积极防范应对突发事

件。 同时， 创新国展派出所、 西虹桥 （进博

会） 法庭、 检察院驻国展中心办公室三位一体

模式， 对可能引发风险的案件， 第一时间联合

研商， 做到防范在先、 处置在小。

全民共参与 做精“绣花活”

  “师傅， 你好， 帮帮忙， 我都

急死了。” 日前， 市民王先生匆匆

来到徐泾镇虹泾产业园“平安屋”

求助。 原来王先生的儿子肚子疼得

直冒冷汗， 正准备去医院挂急诊，

没想到他人的车辆却挡住了自己的

车子。 看到闪烁的“平安屋” 灯

牌， 抱着试一试的心态， 他前来寻

求帮助。 值班保安急人所急， 第一

时间使用电台呼叫徐乐路派出所综

合指挥室， 上报相关情况， 并将现

场车辆拍照发布在工作群内。 2 分

钟后， 通过综合指挥室的联系， 车

主很快将车辆挪走， 快速解决了王

先生的出行问题。

据了解， 徐泾镇徐乐路派出所

结合辖区特点， 建立了 28 家“平

安屋”。 为了方便群众辨识， “平

安屋” 在建设过程中均安装统一式

样的“平安屋” 灯牌。 内部配备防

爆盾牌、 防暴钢叉、 橡胶短棍、 灭

火器等防爆装备和必要的急救与消

防设备。 屋内开通了与徐乐路派出

所综合指挥室一键互通的专线电话

和对讲系统， 统一发放佩戴“平安

志愿者” 标识的制服， 开展 24 小

时值班值守。

基层治理是事关民生的“第一

课题”， 人民是其中的关键所在。

为了全民共创平安进博， 青浦区固

化“大动员” 模式。 通过完善教育

医疗、 劳动关系、 房产物业等领域

综合监管机制， 提升风险隐患源头

治理能力。 青浦区推进“平安校

园” “平安医院” “平安小区” 创

建， 深化“平安屋” “平安商户联

盟” 机制建设， 提高群众安全感。

针对群众感受度高的电信网络

诈骗、 涉金融类犯罪、 农民自建房

等领域， 青浦区集中开展专项整治

行动， 维护社会大局稳定。 制发

《进博会平安志愿者参与社会面防

控工作方案》， 动员平安志愿者参

与治安巡逻、 隐患排查、 站点守护

等工作， 切实筑牢进博会安全屏

障。

青浦警方深入辖区开展楼宇治理

青浦警方持续推进辖区平安屋建设


