
“亮剑浦江”个人信息保护专项执法行动进入收尾

行动开展以来查处各类

个人信息保护案件50余件
□记者 季张颖

本报讯 “亮剑浦江·消费领

域个人信息权益保护” 专项执法行

动已进入收尾阶段。 为检验前期工

作效果， 昨天下午， 上海市网信

办、 市市场监管局执法人员集中在

北外滩来福士商场， 开展扫码点

餐、 停车缴费、 少儿学习培训、 租

借充电宝等多场景“回头看” 检

查。 记者从上海市网信办获悉， 专

项执法行动开展以来， 累计检查企

业 6043 家， 依法对 520 余家企业

进行约谈， 查处各类个人信息保护

案件 50 余件。

昨天现场检查发现， 扫码点餐

场景中， 餐饮企业“蔡澜港式点

心” 存在频繁诱导消费者加入会员

问题， 鲜果茶企业“7 分甜” 存在

诱导索取消费者精准位置信息问

题， “星巴克” 在个人信息收集环

节前期发现的问题已全部整改； 少

儿培训场景中， 培训机构“童画森

林创新美术教育” 在个人信息收集

环节， 存在小程序无针对不满 14

周岁未成年人专门隐私政策、 强制

索取精准位置信息等问题； 停车缴

费、 租借充电宝两个场景的被抽查

企业， 没有发现问题。 “纯净版”

停车付款码标识在北外滩来福士商

场醒目张贴、 引导指示清晰。

在现场检查中， 执法人员对存在

问题的企业予以当场指正， 要求企业

全面履行个人信息保护义务， 立即严

肃整改。 存在问题的企业表示， 下一

步将按照检查要求， 严格遵守《个人

信息保护法》 《消费者权益保护法》

相关规定， 举一反三立即整改。 除北

外滩来福士商场外， 市区两级网信、

市场监管部门正同步开展属地重点商

圈“回头看” 检查。

记者获悉， 今年 6 月 16 日起，

在国家网信办网络执法与监督局指导

下， 上海市网信办、 市市场监管局会

同相关行业主管部门开展了为期半年

的“亮剑浦江” 个人信息保护专项执

法行动。 专项行动通过普法培训、 合

规指引、 现场检查、 执法震慑、 媒体

监督等多种方式开展个人信息保护综

合治理， 累计检查企业 6043 家， 依

法对 520 余家企业进行约谈， 查处各

类个人信息保护案件 50 余件。

下一步， 上海市网信办将会同相

关部门继续深入整治消费场景下针对

个人信息“过度采、 强制要、 诱导

取、 违规用” 等问题， 加大执法力

度， 切实保障公民个人信息合法权

益， 推动企业主动履行个人信息保护

义务， 努力形成健康规范的网络空间

秩序。

□记者 陈颖婷

本报讯 日前， 国务院印发《关于

在上海市创建“丝路电商” 合作先行区

方案的批复》， 同意在上海市开展“丝

路电商” 合作先行区创建工作。 昨天，

市政府新闻办举行市政府新闻发布会，

市政府副秘书长章雄介绍《关于在上海

市创建“丝路电商” 合作先行区的方

案》 主要内容。 聚焦制度开放先行、 主

体培育先行和机制合作先行， 先行区创

建方案将对标高标准经贸规则， 探索体

制机制创新， 扩大电子商务领域对外开

放。

先行区方案提出的总体目标可以概

括为“四个一批”， 即到 2025 年， 形成

一批具有示范引领作用的制度型开放成

果， 集聚一批具有国际竞争力的电子商

务经营主体， 打造一批各具特色的区域

载体， 建成一批促进“丝路电商” 伙伴

国共同发展的公共服务平台。 电子商务

交易和国际合作交流更加活跃， 综合服

务功能显著增强， 为发展“丝路电商”

提供成果支撑和实践经验。

主要任务聚焦扩大电子商务领域开

放、 营造先行先试环境、 大力推进国际

和区域交流合作等 3 方面， 共 19 项任

务。

在扩大电子商务领域开放方面， 包

括拓展国际数据服务、 实施高标准贸易

便利化措施、 推动电子单证国际标准应

用、 探索数字身份和电子认证跨境互操

作、 扩大跨境电商进口、 促进跨境电商

出口创新发展、 推动“丝路电商” 跨境

人民币结算等。

在营造先行先试环境方面， 包括在

自贸试验区及临港新片区的海关特殊监

管区域打造中心功能区、 在虹桥国际中

央商务区打造辐射引领区、 建立跨境电

商全球集散分拨中心、 培育壮大“丝路

电商” 企业、 完善“丝路电商” 基础设

施、 打造国际人才集聚地等。

在大力推进国际和区域交流合作方

面， 包括开展“丝路电商” 智库交流、

开展“丝路电商” 数字技术应用推广、

促进“丝路电商” 研修交流、 畅通伙伴

国电子商务交流合作、 推动“丝路电

商” 区域合作、 构建“丝路电商” 国际

服务体系等。 其中， 提出发起成立“丝

路电商” 国际智库联盟， 开展跨境电商

规则、 产业对接和知识产权保护等研

究； 建设“丝路电商” 跨境服务平台和

境外投资服务平台， 实现全周期、 全链

条服务等先行先试举措。

创建“丝路电商” 合作先行区， 是

中央交给上海的又一项重大任务， 是我

国深化“一带一路” 共建共享的重大举

措， 也是上海提升“五个中心” 能级的

重大机遇。 下一步， 上海将在商务部等

国家相关部委的指导支持下， 依托部市

先行区工作推进机制， 发挥上海新时代

改革开放“开路先锋” 多重国家战略任

务叠加优势， 加强统筹协调和分工协

作， 压实工作责任， 高标准、 高水平完

成先行区创建各项工作任务。 及时做好

方案评估， 总结创新经验和成果， 形成

一批制度创新性强、 经营主体反映好、

具备复制推广价值的案例做法。

快递业务迎高峰 禁毒宣传不能忘
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□记者 王湧

通讯员 翁小东 摄影报道

一年一度的“双十一”、“双十二”到

来之际，快递行业的业务量激增，徐汇区

禁毒办要求全区 13 个街道、 镇禁毒办

对各自辖区内的快递收寄点进行排摸和

检查， 同时对快递从业人员开展禁毒宣

传教育。

为此， 全区专门制作了“依托咪

酯”、 “笑气”、 “曲马多”、 “防艾

滋”、 “举报奖励” 主题的禁毒海报

6500 余份和 20000 余份宣传折页， 在

烟草专卖点、 社区医院、 药房、 学校、

邮局、 快递中转点等公众场所张贴并广

泛宣传， 切实提升一线从业人员对可能

隐藏毒品的寄递货品的辨识能力， 提高

全民辨识毒品的技能和风险防范意识。

■ 详见A2
“新业态”从业人员权益如何保障？
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