
事由：

12 月 4 日， 有网友称哈尔滨拉雪

橇的狗狗们大都萎靡不振， 不少网友建

议哈尔滨文旅部门取消该项目。 12 月 5

日， 哈尔滨文旅局相关部门一工作人员

称： 系私人经营， 正在整治劝离。 （澎

湃新闻 12 月 5 日）

百家讲：

不管是此次的视频显示， 还是从之

前一些媒体报道的情况看， 一些人之所

以对东北景区等“狗拉雪橇”感到敏感，

主要是由于一些狗狗在执行拉雪橇运人

的过程中，存在过度劳累乃至受伤，比如

拉完雪橇休息时精神萎靡、显得很累、狗

爪子因此出血等，进而觉得“狗拉雪橇”

很残忍、很不人性和应该取消。

就此而言， 一些网友建议取消“狗

拉雪橇” 文旅项目， 可以理解也能感同

身受。 但问题是， 这恐怕不是全面“一

刀切” 取消“狗拉雪橇” 的完全理由。

一者， 法无禁止皆可为。 对文旅等

部门而言， 其虽然有规范管理地方景区

经营秩序的职责， 但到目前为止并没有

哪条法律规定不允许开展“狗拉雪橇”

活动； 二者， “狗拉雪橇” 是东北很多

地方的一项传统交通方式， 也是这些地

区开展特色旅游的一项主打项目， 包括

当地村民在内， 有优越条件开展这项服

务进行盈利的权利， 任何人或组织不能

因自己的喜好或立场， 就轻易对别人的

一种谋生手段进行强硬阻断。

———余明辉

事由：
近年来 ， 随着视频网络平台的兴

起， 许多网友喜欢拍摄美照分享在网络

社交平台。 美丽的沿海公路、 国道成了

新兴拍照打卡地， 可是游客在公路、 国

道上随意停车、 逗留、 穿行， 存在着严

重的交通安全隐患。 打卡美景致各类交

通违法行为频发。 交警部门提醒， “网

红公路” 危险多， 拍照打卡应守法， 别

拿生命换照片。 （据 12 月 7 日 《南方

都市报》）

百家讲：

拍照打卡已成为一些人的生活常

态。 但是， 无论何时何地拍照打卡均不

能突破边界。 例如， 只顾“打卡” 不顾

规则， 不仅会埋下安全风险， 更有可能

触犯法律。 如媒体报道的在浙江温州，

随着苍南 168 黄金海岸线这条网红公

路知名度的不断提升， 像这种为了拍出

抓人眼球的照片， 随意停车， 并在道路

中间走动拍照打卡的现象并不罕见。

从法律层面看，《中华人民共和国道

路交通安全法实施条例》 第七十四条规

定，行人不得有下列行为：在道路上使用

滑板、旱冰鞋等滑行工具；在车行道内坐

卧、停留、嬉闹；追车、抛物击车等妨碍道

路交通安全的行为。 可见，景色再美，也

不应该肆意停车。尤其是，机动车在高速

公路上行驶， 非紧急情况不得在应急车

道行驶或者停车。

———杨玉龙
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“朋友圈辱骂他人违法”应广而告之
一家之言

演唱会等预售票不能成了“空头支票”

一针见血

金玉良言

□廖卫芳

在朋友圈辱骂他人违法吗？ 近

日， 北京市第四中级人民法院审结一

起网络侵权责任纠纷案件。 小李在离

职后被要求提供在职时的差旅“详细

报销凭证”， 小李认为这是公司的法

定代表人小赵有意“找事”， 愤而将

小赵的个人照片及名字发到朋友圈公

开辱骂， 此后被小赵起诉。 法院最终

判决小李公开道歉， 并支付精神损害

赔偿金 2000 元及其他经济损失。

（12 月 8 日《北京青年报》）

把他人照片、 名字、 公司名称等

发到朋友圈进行公开辱骂， 这不仅是

对他人人格的一种侮辱， 更是涉嫌违

法。 眼下， 随着“互联网+” 时代的

到来， 公众发表言论空间和载体日益

宽泛和多元化， 表达个人情感和想法

也愈加方便迅速， 特别是通过微信、

微博、 朋友圈等媒介， 可以尽情地表

达自己的观点， 展现自己的个性， 似

乎没有了约束。 但殊不知， 互联网绝

非“法外之地”， 公众在享受言论自

由的同时也要谨言慎行， 坚守道德和

法律的底线。

因此， 笔者以为， 这起在朋友圈

辱骂他人事件， 无疑具有一定的警示

意义， 不仅是对当事人的一种严惩和

震慑， 更是对其他人的一种警示和威

慑。 可以说， 在朋友圈辱骂他人被判

“公开道歉” 和支付“赔偿金” 是一堂

生动的警示教育课。

朋友圈不是“法外之地”。 一方面，

希望相关部门不妨利用广播、 电视、 报

纸和网络等相关媒体加大普法宣传的力

度， 对“朋友圈辱骂他人违法” 广而告

之， 从而让更多的人学法、 懂法， 继而

学会尊法、 守法， 自觉远离类似“朋友

圈辱骂他人” 的违法行为； 另一方面，

也希望通过这一典型案例， 以案释法，

警示更多的人学会通过正当的途径和渠

道表达诉求， 切莫动辄利用互联网恶意

辱骂他人， 否则， 必将付出“沉重的代

价”。 如此， 后悔可就晚矣。

□戴先任

随着网络票务平台的发展， 不少

演出、 展览会提前放出预售票吸引消

费者。 然而， 记者在调查中发现， 因

网上预售票引发的纠纷颇多， 例如宣

传内容与实际不符、 退票退款难、 预

售周期过长等。 有消费者抱怨道：

“预售票最开始有折扣价、 可选座等

优势， 现在却成了‘稀缺品’， 要靠

抢， 一旦遇到问题， 后续维权费时又

费力。” （12 月 8 日《法治日报》）

目前， 演唱会等预售票套路不

少。 比如近日， 周杰伦演唱会门票即

将提前半年预售的消息就引发热议，

这么长的预售期， 票价并不菲， 还有

30%的退票手续费， 而且提前半年预

售， 难以保证半年后不会因为其他安

排影响观演行程。

不仅在演出市场， 在电商平台，

预售模式已早让人司空见惯， 而预售

模式也早就成了电商消费者集中“吐

槽” 的“重灾区” 之一。 演出市场预

售票越来越多， 由此引发的纠纷越来

越多， 暴露了演出市场存在的一些问

题。 演出市场预售票， 不能步了电商

预售的“后尘”。

预售模式， 只要双方是“一个愿

打， 一个愿挨”， 本无可厚非， 但商

家推出的预售模式必须要尊重消费者

的知情权、 自主选择权和公平交易

权， 预售模式也要合法合规， 不能制

定“霸王条款”， 不能侵犯消费者的

合法权益。 比如预售票不能货不对板，

不能虚假宣传， 要保障消费者的正当退

票权利等。 市场监管部门要加强对票务

市场的监管力度， 对预售模式中存在的

乱象要加大惩治力度。 还有必要出台相

应的规范性文件， 做到监管预置， 更好

遏制演出票务市场预售模式乱象。

同时， 还要畅通消费者的维权渠

道， 增加主办方的违法违规成本， 从而

才有利于增强消费者的博弈能力。 消费

者也不要盲目消费， 要增强维权意识和

防范意识， 要尽量把“交易主动权” 掌

握在自己手中， 要慎重购买预售票， 要

认真了解相关合同后再进行交易， 要及

时掌握相关证据， 权益受损时， 要能勇

于维权、 依法维权， 才能更好保护自身

合法权益。

演出票、 预售票不能成了“空头支

票”， 不能成了“霸王票”。 需要从消费

者、 监管部门到行业协会等各方一起，

形成强大的治理合力， 规范演出票务市

场秩序， 让票务市场预售不至于成了一

场“假唱” “假吆喝” 而真忽悠。

百家讲谈

网红零食“学历造假”真得好好管管
□何勇海

如今， 不少网红零食打着“农科

院或农业大学研制” 的旗号作为卖

点。 以一款被诸多零食博主推荐的

“×××辣条” 为例， 博主们多称其为

“××农业大学研发” 或“××省农科

院美食”， 在网购平台也有不少店铺

如此宣称。 然而， 上海市消保委在线

上店铺下单这款零食， 收到后发现其

包装上并没有“农科院或农业大学研

发” 字样。 为弄清楚这款零食的“学

历真假”， 上海市消保委分别向相关

农科院和农业大学发去查询函， 两者

均回函表示没有针对该产品“悉心研

发”， 商品宣传不属实， 与生产商也

没有授权关系。 （12 月 7 日 《成都

商报》）

上海市消保委此次打假， 无情揭

开网红零食“学历造假”的画皮。 像这

类虚假宣传的食品并不少见。其实，今

年 4 月和 5 月， 上海市消保委曾分别

点名两款号称“农科院”“农业大学”研

发或推荐的“高膳食纤维食品”，经检

测发现， 其营养成分实测值明显低于

标签标示值， 只是利用权威机构在

“背书”。 只不过， 这次打假针对的是

零食类产品。

而且， “学历造假” 的零食盛

行， 会损害科研院校的公信力， 消

减消费者对那些真正由科研院所研

发产品的信赖和认可， 对“李逵”

及普通食品也构成一种不正当竞争，

会妨碍相关市场健康发展， 真得好

好管管。

各地相关部门应对乱傍农科院或

农业大学的食品来一场彻底“打鬼”，

整治傍着农科院或农业大学开假店、 打

着“高科技” 噱头卖产品的行为， 既是

保障消费者合法权益的需要， 也是为保

障食品市场的清朗环境。

同时， 各地农科院、 农业大学也要

珍惜招牌， 为自己的声誉负责。 据报

道， 2022 年 10 月， 某地农科院针对相

关平台出现冒用自己之名销售枸杞产

品， 就曾声明自己没有生产销售枸杞及

深加工产品， 也没有授权任何一家企业

和商铺利用本科学院之名从事经营性活

动。 这不仅是自我保护， 也是对消费者

和市场负责。

对食品企业来说， 与其花心思给商

品搞“学历造假” “装点门面”， 不如

认真搞好品质， 品质才是真正博得消费

者青睐的关键。


