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把“江西经验”、 “上海特色” 糅

合在一起， 形成更好更有效的解决问题

的方式。

———崇明区委常委、 政法委书记龚

朝晖

记者： 前段时间， 您跟随市委政法

委前往江西宜春学习考察， 这一趟宜春

之行， 您带回来什么好的经验能与我们

分享？ 对您而言， 最大的启发在哪儿？

龚朝晖： 这次学习我感觉到市委政

法委是用了心的， 而且去了以后确实也

给我带来了很多的思考， 让我感触最深

的就是宜春在综治中心方面的建设。

首先， 从建设的规范化框架来看，

它的综治中心的整个建设体系是自上而

下的， 省委政法委统一了一个规范化的

做法， 那么基层就参照它的做法去操

作， 这是宜春非常明显的一个特点。

第二个特点我感觉到从综治效果来

看， 他们比较侧重于综合和治理， 是把

力量整合， 真正体现综合治理的效能。

比如宜春市的乡镇、 街道依托镇级综治

中心， 将原有的资源进行整合， 同时又

积极吸收社会帮扶、 公益服务、 心理服

务等社会力量进驻， 将矛盾纠纷多元化

解中心与便民服务中心进行了融合， 真

正方便老百姓“只进一扇门”。

另外从运行来看， 他们也有一个比

较高效的分级管理、 分类处置各类矛盾

纠纷的工作闭环。

这些都是值得我们学习的地方， 所

以我这次学习回来之后， 就感觉要结合

我们崇明的特点去做一些探索，将“江西

□ 记者 季张颖
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■ 详见A2

编造自己“死了”

女子骗前男友25万
检察机关以涉嫌诈骗罪对

该女子提起公诉

免费“疗休养”老年

团实则“包藏祸心”
江浙沪近千名老人中招

涉案1800余万元

北大研究生立遗嘱

将全部财产赠母校
年轻人立遗嘱人数明显上

升 “虚拟财产”纳入范围

■ 详见Ａ6

■ 详见Ａ5

【概要】

崇明区地处上海远郊， 东濒

东海， 西接长江。 陆域总面积

1411 平方公里， 是世界最大的河

口冲积岛。 其下辖 16 个镇、 2 个

乡， 近年来， 随着崇明世界级生

态岛建设纵深推进， 全区矛盾纠

纷呈现数量上升、 主体多元、 类

型多样、 情况复杂等特点。

立足崇明实际，去年以来，崇

明区聚焦基层社会治理，不断优化

镇级综治中心建设，镇级以向化镇

“向心工程”为典型、村居层面以三

星镇纯阳村“宜章工作室”为样本，

不断探索在崇明全域可复制可推

广的综合治理经验。

在崇明区探索的这套模式中，

乡村治理的“向心力” 如何凝聚？

未来的崇明区综治中心， 又会有

怎样的蓝图？ 近日， 本报记者走

进崇明区， 对话崇明区委常委、

政法委书记龚朝晖。

经验”、“上海特色”糅合在一起，形成更

好更有效的解决问题的方式， 推动崇明

的综治工作更上一个台阶。

因此， 我回来后立即组织区政法委

和相关乡镇的同志又去了一趟宜春， 在

去之前就要求他们把方案先理出来， 去

了以后再将方案中具体的可操作性的建

议或方向带回来。

记者： 我们知道， 在推行基层治理

的过程中， 崇明也探索了不少经验， 比

如向化镇“向心工程” 建设、 三星镇

“宜章工作室” 都是崇明打造的样本，

您能否展开为我们介绍一下？

龚朝晖： 崇明下辖 18 个乡和镇，

其中既有城市化比较发达的， 像城桥

镇、 长兴镇、 陈家镇、 堡镇等都是城市

化程度比较高的， 又有我们全市仅有的

两个乡， 一个是新村乡， 一个是横沙

乡， 这两个乡都是比较农村化的。

虽然整体上我们在综治建设上不如

宜春那么好，但我们也有自己的特色，尤

其在这两年，也探索了不少样本。比如三

星镇纯阳村的“宜章工作室”，就是由我

们崇明法院的一位退休老法官范宜章建

立的， 并由其本人定期值守提供专业的

法律咨询与矛盾纠纷调处等法律服务，

这个工作室本质上其实也是“枫桥经验”

的一种探索，实现“小事不出村、矛盾不

上交”。 自2021年成立以来，“宜章工作

室”共接待群众咨询247人次，化解矛盾

纠纷47件。 所以在未来崇明推动综治建

设的过程中，我们也想把“宜章工作室”

作为村居层面的一个样本。

而向化镇的“向心工程” 更多是在

镇级层面， 这是该镇在 2022 年开始探

索的。 源头上， “向心工程” 是基于一

个民声服务码———“向心码”， 24 小时

接受群众建议、 咨询、 求助、 投诉， 实

现“一码统管”， 后端建立有“民声服

务中心-部门/村居向心站-村居内向心

驿站” 三级网格， 落实“一站通办、 一

次跑腿” 等一站式响应机制， 对于村民

反映的集中、 突出问题还会定期召开见

面会， 推动镇村干部与群众对话沟通。

“向心工程” 由此成为崇明区用有温度

的“软法治理”， 去践行新时代“枫桥

经验” 的一个样本。

记者： 结合崇明的区域特点， 未来

将如何构建好综治中心？ 在这张蓝图

中， 您有怎样的愿景？

龚朝晖： 首先我觉得关键要整合一

个平台， 乡镇可以依托综治中心， 整合

信访、 平安建设、 司法行政等工作人员

常驻办公， 并结合实际推动派出所、 检

察官及法官工作室、 律所等轮驻或随驻

中心， 这些资源我们原本也是有的， 基

础的底盘是在那儿的， 关键就是怎样把

各方的力量凝聚起来。 作为我们打造的

镇级样本， 我们希望向化镇能够在今年

上半年将这一平台建好， 为崇明区形成

可复制可推广的经验。 （下转 A8）
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