
直播间里“免费”看剧，侵权官司“排长队”，杨浦法院列出“治疗方案”

“开良方做回访” 护航平台经济发展
■ 详见A2
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□ 记者 季张颖

本报讯 记者昨天从市人

社局获悉， 《上海市人力资源

和社会保障局坚持对标改革持

续优化营商环境行动方案》 近

日正式出台。 《方案》 明确，

上海将持续开展人力资源市场

秩序专项清理整顿， 探索出台

长三角区域内轻微违法行为依

法不予行政处罚清单， 高质量

建成“15 分钟就业服务圈”

社区就业服务站点 350 个。

《方案》 聚焦五个方面实

施 58 项举措， 包括全面对标

改革再深化、 高质量充分就业

再发力、 惠企便民服务再优

化、 劳动关系治理水平再提

升、 改革创新保障再加强等。

根据 《方案》， 上海将有

效降低社会成本负担。 落实和

完善稳岗返还、 专项贷款、 就

业和社保补贴系列稳就业政

策， 持续释放政策红利。 延续

实施阶段性降低失业保险、 工

伤保险费率政策， 推进降低经

营主体社保负担。

为全力维护职工劳动权

益， 上海将统筹兼顾企业和劳

动者双方的合法权益， 稳妥调

整最低工资标准。 持续宣贯消

除工作场所性骚扰行为、 职场

不当管理等政策文本， 指导企

业参照文本完善内部规章制

度， 健全内部投诉解决机制。

为确保重点群体就业平

稳， 上海将完善就业援助制

度， 加强就业困难群体兜底帮

扶。 鼓励推行生育友好型就业

模式， 出台政策举措。 同时将

优化完善“上海公共就业招聘

新平台”， 推进“人力资源旗

舰店” 建设， 吸纳更多市场化

平台入驻新平台。

在提升劳动关系治理水平

方面， 《方案》 明确， 要推广

常态化“法治体检” 和“合规

体检”， 引导企业加强自身合

规建设。 组织开展维护女职工

劳动权益专项检查， 持续开展

人力资源市场秩序专项清理整

顿， 积极营造公平就业环境。

要推进监管执法包容审

慎。 进一步规范行政裁量权基

准制定， 探索出台长三角区域

内轻微违法行为依法不予行政

处罚清单， 推动行政处罚裁量

适当。 持续推进劳务派遣等领

域信用分类评价管理。

要推动矛盾纠纷多元化

解。 优化劳动争议纠纷处理机

制， 落实重大争议案件联合调

处机制。 落实长三角劳动人事

争议联合调解和协同仲裁服务

规范， 强化跨区域集体争议案

件协同处理处置。 引进外商投

资协会调解力量， 成立上海市

外商投资企业劳动争议调解中

心， 联动化解劳动争议。

另外， 针对惠企便民服务

方面，《方案》也明确，要集中开

展政风行风建设与窗口服务质

量提升行动，全力打造人社“店

小二”服务品牌。提升社保服务

大厅智慧化水平，完善社保 3.0

版系统建设， 持续推动社保待

遇资格认证服务便民化。 结合

经办实际， 进一步拓展网上办

事项目内容， 力争做到网上办

事项目“应上尽上”。

最高法对各级法院审理案件提出相关要求

应检索参考“人民法院案例库”
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□ 记者 王湧 摄影报道

本报讯 5 月 12 日是国

际护士节。 昨天下午， 徐汇

区枫林街道党工委、 办事处

携手复旦大学护理学院开展

“护爱暖心健康 FAN———科普

义诊进枫林” 活动， 在西木党

群服务中心·邻里汇举行。

图为活动现场， 复旦大学

护理学院妇产科护理、 肿瘤护

理、 儿童造口伤口失禁护理、

老年护理、 心血管护理、 眼科

及耳鼻喉科疾病预防和康复护

理等领域的护理专家为居民带

来健康义诊活动， 包括量血

压、 测血糖、 用药指导、 健康

咨询

迎护士节 护理专家带来健康义诊

□ 据新华社报道

最高人民法院 7 日公布的

《人民法院案例库建设运行工

作规程》 提出， 各级人民法院

审理案件时， 应当检索人民法

院案例库， 严格依照法律和司

法解释、 规范性文件， 并参考

入库类似案例作出裁判。

据悉， 人民法院案例库是

由最高法统一建设的案例资源

库， 收录最高法发布的指导性

案例和经最高法审核入库的参

考案例， 供各级人民法院和社

会公众查询、 使用、 学习、 研

究。 入库案例分为刑事、 民

事、 行政、 国家赔偿、 执行五

种类型。 国家机关、 法学院

校、 律师协会等单位， 专家学

者、 律师及其他公民个人， 可

以向人民法院案例库推荐参考

案例。

最高法提出， 各级人民法

院审理案件时参考入库类似案

例的， 可以将类似案例的裁判

理由、 裁判要旨作为本案裁判

考量、 理由参引， 但不作为裁

判依据。 公诉机关、 当事人及

其辩护人、 诉讼代理人等提交

入库案例作为控 （诉） 辩理由

的， 人民法院应当在裁判文书

说理中予以回应。

各级人民法院审理案件

时， 经检索发现人民法院案例

库未收录类似案例， 而正在审

理的案件所涉法律适用问题疑

难、复杂的，可以就相关法律适用

问题提出请示， 或者报请提级管

辖；由本院继续审理的，应当提交

审判委员会讨论决定。 各级人民

法院审理案件时， 经检索发现人

民法院案例库收录有类似案例，

但认为正在审理的案件具有特殊

情况，不宜参考入库案例的，应当

提交审判委员会讨论决定。

履新“海上第一名园”

马玮玮：传递法治思想是根本
■ 详见A4

市人社局发布优化营商环境行动方案

持续整顿人力资源市场秩序
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