
□ 记者 季张颖

本报讯 为切实做好 2024

年防台防汛工作， 有效防范和

处置台风、 暴雨等恶劣天气对

本市道路的影响， 本市绿化市

容行业提前部署、 多措并举，

筑牢本市城市绿化市容的安全

防线。 记者近日从市绿化市容

局获悉， 入汛前， 本市共完成

排摸 1062 条易积水路段，

进一步优化和完善防台防汛应

急预案。

市绿化市容局 5 月 22 日

下发 《关于切实做好 2024 年

防台防汛工作的通知》， 严格

落实防台防汛工作责任制， 层

层落实防台防汛责任。 市、 区

两级环卫管理部门关注重点场

所、 重点设施、 交通枢纽周

边、 易积水路段等区域。

入汛前， 本市共完成排摸

1062 条易积水路段， 进一步

优化和完善防台防汛应急预

案。

为更加周密落实各项防范

措施， 本市绿化市容行业共组

建 359 支应急保障队伍， 应急

保障人数 5586 人。 同时备有

应急雨衣雨鞋 6361 套， 安全

帽 5617 个， 防台防汛麻袋、

草包 86000 余个， 黄沙、 沙袋

400 余吨， 全面做好汛期物资

准备工作。

同时， 本市绿化市容行业

还加强安全培训和宣传， 落实

作业规范检查和考核， 确保一

线道路保洁人员防汛防台应急

作业培训知晓率 100%。 熟悉

预警应对要求， 适时开展防汛

演练， 提高及时感知、 快速反

应和应急处置能力。

此外， 市绿化市容局环卫

处还会同市质监中心， 对浦东

新区、 静安区、 普陀区、 徐汇

区、 松江区、 崇明区等区的防

汛防台物资储备、 环卫道班

房、 电动车辆充电场所及防汛

预案等开展走访检查， 各区同

步开展自查， 确保关键时刻队

伍拉得出、 物资供得上。

本市做好汛期备战迎战

共完成排摸1062条易积水路段

□ 记者 季张颖 通讯员 沈群

本报讯 近日， “2024

年长三角长江龙舟赛” 在上

海崇明三星镇的 5A 级景区

明珠湖激情开赛。 本次比赛

共吸引到来自苏浙皖的 6 支

龙舟强队和上海本土的 6 支

龙舟队同台竞技， 用“速度

与激情” 展现竞技体育风

采。

为营造良好的赛事氛围，

上海市公安局崇明分局三星

派出所积极组织警力在明珠

湖景区内开展动态巡逻和安

保驻守工作， 为赛事的顺利

举办保驾护航。 民警通过空、

地协同巡查的形式， 织密赛

事安全网， 为本次比赛的顺

利举办营造安全环境。

□ 见习记者 王葳然

本报讯 记者昨日获悉，

端午假期， 上海市市场监管局

投诉举报系统共受理消费者投

诉 12270 件 （ 同 比 增 加

5.7%）、 登记举报 3361 件、 解

答各类咨询 30212 件。

假日期间， 系统登记涉及

粽子类消费诉求 55 件， 较去

年端午假期 （68 件 ） 有所下

降， 主要反映粽子提货难、 送

货迟、 货不对板等。 消费者张

女士称， 其持有 2 张某品牌粽

子提货券， 向指定门店预约提

货时被告知“无库存”， 联系

商家客服却遭推托。 此外， 消

费者袁先生称， 向某平台商户

订购粽叶， 对方宣称是大粽

叶， 实际配送的却是小粽叶，

联系商家退款却被拒。

同时， 今年端午假期叠加

“618”， 线上消费诉求持续增

温。 在假日期间系统受理的消

费投诉中， 涉及线上消费诉求

占比达 87% （同比上升 2.5 个

百分点）， 诉求内容主要反映

电商网购和直播带货的商品存

在质量瑕疵、 售后服务不到

位、 宣传与实际不符， 以及经

营者未兑现促销承诺和保价承

诺等。 如消费者赵先生称， 近

日其参加某平台“618” 促销

活动， 经营者宣称购物 24 小

时后可领取相关奖励， 实际却

爽约。 消费者张先生称， 在某

平台购买一款鞋， 商家承诺

“保价” 459 元， 但“618” 期

间该款鞋售价降至 436.64 元。

记者了解到，目前，上述投

诉举报均已转派各区市场监管

部门核查处理， 市市场监管部

门已加强12315热线值守，深化

“守护消费” 等专项执法行动，

切实保障消费维权畅通有序。

全市未发生重大刑事治安案件
端午假期报警类110警情同比下降1.4%
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□ 首席记者 陈颖婷

本报讯 连日来， 为确保

全市高考、 端午小长假期间社

会面持续稳定， 上海市公安局

启动高等级社会面防控勤务，

强化街面巡控、 道路交通组

织、 大客流疏导、 隐患排查整

改等工作， 保障出行、 返程高

峰期间交通秩序良好、 文明有

序， 有力维护社会面持续稳

定、 城市运行安全。

其间， 全市报警类 110 警

情同比下降 1.4%， 未发生重

大刑事、 治安案件和交通、 火

灾事故。

节日期间恰逢高考安保工

作， 上海公安聚焦全市 100 余

处考点， 全面动员、 主动跨

前、 及早谋划， 加强与教育、

卫健等部门的协作配合， 细化

安保方案， 科学调配警力， 强

化护校、 交通疏导等安保措

施。 其间， 提供通行、 转送等

服务 30 余人次， 为 30 余名遗

失居民身份证的考生紧急补办

证件， 全力保障了全市 5.2 万

余名高考考生顺利参考， 实现

了“平安高考” 工作目标。

为应对小长假期间客流高

峰， 上海公安强化整体防控，

严格落实社会面防控高等级勤

务安排， 坚持“一点一方案”，

加强人流监测和秩序管控， 确

保景点、 商圈周边秩序平稳。

同时严格督促大型活动主办方

落实安全主体责任， 强化安全

检查、 人员疏导、 秩序维护等

安保措施， 确保 13 项 17 场大

型安保活动安全顺利。

节日期间， 全市各级交警

部门启动高等级勤务， 细化

“一路一方案”， 聚焦 G40 沪

陕、 G50 沪渝等高速易拥堵节

点， 严密实时调度、 分流控流和

事故快处， 确保通行顺畅有序。

此外， 上海公安聚焦虹桥枢纽等

重点区域， 结合端午小长假旅客

出行特点、 周边停车资源和枢纽

周边车流叠加因素， 实行“高地

联动” 和地面“大小循环” 通行

模式， 进一步加大对“黄牛”

“黑车” 和交通违法行为打击查

处力度， 确保市民群众出行安全

畅通。

粽子类消费诉求同比有所下降
端午小长假共受理消费者投诉12270件，同比增5.7%

崇明公安护航
“长三角长江龙舟赛”


