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推动文娱票务市场营商环境法治化研讨会在华政召开 记者 王湧 摄

本报讯 “我很感谢检察

机关组织的这场听证会， 我不

会辜负大家对我的帮助， 我会

努力以实际行动为社会作出自

己的贡献。” 日前， 社区矫正

对象沈某在“社区矫正对象从

事生产经营活动经常性外出权

益保障” 听证会上说道。

沈某是本市某服装企业的

生产、 运营负责人， 该企业委

托一外地工厂进行服装生产加

工， 沈某有定期离沪至外地工

厂实地检验、 现场指导的现实

需求， 以确保企业正常运营。

因此， 沈某向黄浦区司法

局提交了经常性外出申请。 为

准确把握其申请生产经营经常

性外出的必要性、 合理性， 有

效防控由此带来的监管风险，

该局向区检察院通报上述情况

并征询意见。

检察机关在了解相关情况

后，通过面谈、审查法律文书、

调阅档案等方式开展调查核

实，并决定召开检察听证会。

听证会上， 区检察院介绍

了案件基本情况及听证需要解

决的问题， 沈某就申请经常性

外出的理由进行了陈述， 街道

司法所、 区社区矫正中心工作

人员分别就沈某的犯罪情况、

监管表现作了说明， 对其申请

经常性外出的正当性、 可行性

和监管风险作了分析。 由两名

人民监督员和一名政协委员作

为听证员， 围绕焦点问题向听

证参加人提问， 并开展独立评

议。 最终， 沈某的申请得到听

证员一致认可。

为贯彻落实最高检“检察

护企” 专项行动， 进一步营造

法治化营商环境， 切实规范和

保障社区矫正对象因从事生产

经营活动需要经常性外出审批

管理工作， 区检察院与区司法

局联合召开社区矫正对象生产

经营经常性外出权益保障工作

会议。 会上， 双方签署了《关

于推进黄浦区社区矫正对象从

事生产经营活动经常性外出权

益保障工作的实施意见》 （以

下简称 《实施意见》）。

《实施意见》 旨在法律框

架内， 妥善化解社区矫正对象

监督管理与企业发展需求之间

的矛盾， 规范审批管理， 简化

审批手续， 对开展社区矫正对

象生产经营经常性外出审批、

以及外出期间监督管理的具体

工作作出细化规定， 建立动态

评估、 外出审批听证等保障机

制， 进一步明确以检司协作配

合， 推动社区矫正和检察监督

同步高质量发展。

本报讯 “楼上住户漏水

至家中， 上去敲门总是没人，

纠纷解决应该找谁？” 近日，

宝山公安分局“警民智联” 平

台启用“三所联动” 在线预约

功能后， 收到了一条居民发送

的“矛盾处置预约”。

家住顾村的张先生称家中

天花板局部渗水， 但和楼上的

邻居作息时间存在“时差”，且

双方对于这一问题的解决存在

较大分歧。接到预约后，顾村派

出所社区民警立刻“接单”上门

了解情况。 在经过物业公司充

分了解渗水原因后， 派出所立

即启动“三所联动”机制，线下

联系双方当事人充分听取需求

并进行初步调解， 线上邀请司

法调解员、律师“入群”进行释

法说理， 最终双方在多方见证

下达成了维修和赔偿协议，并

由物业公司立即开始施工。

据悉，“三所联动” 线上预

约功能启用一个月以来， 累计

接受居民矛盾纠纷预约100余

起，民警介入率100%，调处成

功率 95%。

本报讯 昨日， 记者从上

海铁路运输法院召开涉食品药

品安全案件审判情况及典型案

例新闻发布会获悉， 2021 年

至 2024 年上半年， 上铁法院

共受理涉食药刑事案件 372

件， 收案数总体呈增长态势。

上述案件中， 涉食品类案

件 310 件， 涉药品类案件 62

件； 而涉食药民事案件 1802

件， 收案数呈逐年下降趋势，

其中购买食品引发的买卖合同

纠纷， 占比约 90%， 产品责任

纠纷占比约 9%， 另外还涉及

少量餐饮服务合同纠纷。

从审理的涉食品安全案件来

看， 刑事案件犯罪分子的犯罪手

段不断升级， 呈现出组织化、 链

条化、 跨区域化趋势， 家族式制

假形式凸显； 民事案件原告均要

求惩罚性赔偿， 涉网店购物、 直

播带货、 海外代购、 餐饮外卖等

网购食品纠纷多发。

为积极发挥集中管辖司法职

能， 依法审理好食药案件， 上铁

法院制定涉食药案件相关办案指

引，对涉食药刑事案件，严格掌握

证据标准， 准确把握罪名定性和

精准量刑，确保适法统一；对涉食

药民事案件， 采取上下联动多措

并举的方式，依法规范审理，确保

类案裁判一致， 推进涉食品安全

民事案件审理的适法统一。
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上海公安“夏季行动”一个月取得初步成效

报警类警情下发数、刑案立案数下降
□ 首席记者 陈颖婷

本报讯 自 6 月 24 日全国

公安启动“夏季治安打击整治

行动” 以来， 上海警方紧扣夏

季社会治安规律和夜间违法犯

罪特点， 结合“砺剑” 系列专

项行动， 先后开展了 4 次全市

性集中清查整治行动， 最大限

度激发巡防合力， 最大限度挤

压犯罪空间。 昨天， 记者从市

公安局新闻发布会上获悉， 一

个月来， 全市报警类警情下发

数、 刑事案件立案数较 2023

年 同 期 分 别 下 降 9.3% 、

13.8%， 有力守护了城市平安。

上海警方通过精准研判，

将街面巡逻力量向违法犯罪高

发时段和重点部位延伸， 重点

加强对人员易聚集场所的巡逻

防控， 推动打架斗殴类警情

数、 案件接报数分别同比下降

2.4%、 26%。 针对性开展网络

巡查， 清理各类互联网违法信

息 5.6 万余条， 及时消除网络

安全隐患。

本市持续开展“黄牛” 扰

序等突出问题整治， 侦破相关

案件数 14 起、 抓获 60 余人。

从严查处建筑垃圾运输车交通

违法、 面包车超员、 酒驾醉

驾、 “飙车炸街” 等突出交通

违法行为， 全市道路交通类警

情同比下降 4.7%， 事故数同

比下降 41.9%。 从重打击网络

谣言、 网络水军、 网络暴力，

主动发现、 快速核处网络谣言

60 余起， 坚决依法查处造谣

传谣人员 74 人。

结合夏季特点， 上海警方

深入城市广场、 街心公园和群

众夜间纳凉场所， 以群众“看

得见、 容易懂、 记得住、 好接

受” 的方式开展安全宣传， 尤

其针对梳理出的电诈高发区及

入室盗窃重点部位， 组织民警

针对性开展“面对面” “接地

气” 的宣传活动。 “夏季行

动” 以来， 全市电信网络诈骗

案件接报数、 案损金额、 立案

数 分 别 同 比 下 降 34.7% 、

68.3%、 41.8%。 上海警方组织

发动 3800 余个“平安屋 ”

“平安商户联盟”， 筑牢社会治

安“防护墙”， 同时结合夏季

治安态势变化， 动态调整勤务

安排， 加大重点时段、 重点部

位警力投放力度， 守护城市

“烟火气”， 给群众“看得见”

的安全感。

据悉， 上海警方将持续发

起全市性集中清查整治行动，

紧扣夏季治安特点， 立足巡、

查、 宣、 防， 各警种、 分局、

派出所结合实际， 全面开展条

线、 属地、 单元形势分析， 研

提任务， 明确要求和目标， 细

化生成针对性、 实操性强的工

作措施。

（上接A1） 这一点， 也得到了

上海市12345热线办副主任黄

鸿烈的认同， “市场干市场

的， 规则制定交由市场； 政府

干政府的， 监管环节在于政

府， 末端的渠道交给法治。”

黄鸿烈表示。

作为票务平台的代表， 摩

天轮、 纷玩岛等也参与了此次

研讨。 “我们有这样一组数

据， 2019年以来， 我们的消费

者中有15%存在退票需求， 这

意味着客服每月会接到数以万

计的退票咨询或投诉来电。”

摩天轮负责人刘斅表示， 企业

本身的经营压力也大， 加之受

累于处理这样的退票件， 迫切

希望有相应政策予以补充。

会上， 来自上海市人大， 上

海法院、 检察院， 市司法局、 市

热线办等单位及律师代表等纷纷

发表真知灼见。

研讨会最后， 作为营商环境

研究领域的资深专家， 中国法治

化营商环境研究院院长罗培新表

示， 针对此次研讨会上收集到的

关于畅通合理的退票渠道的构

建、 以及阶梯退票规则与费用匹

配机制的调整等意见建议， 将形

成研讨成果并拟写相关立法建

议， 为 《上海市优化营商环境条

例》 的修改完善提供借鉴。 同

时， 上述研讨成果也将提供给相

关单位， 为上海探索地方性行业

标准， 研究出台演唱会消费争议

解决指引提供助力。

涉食药刑事案件呈增长趋势、民事案件呈下降趋势

3年受理涉食药刑案372件

□ 见习记者 王葳然

通讯员 傅婷煦 黄诗原

“外出经营、依法监管”两不误
黄浦区检察院和司法局联动推出新举措

□ 记者 夏天 通讯员 司南轩

民警介入率100% 调处成功率95%
宝山警方启用“三所联动”在线预约功能

□ 见习记者 王葳然

通讯员 陆泽昭

为上海探索优化地方标准提供助力


