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记者了解到， 按照公安部

统一部署， 上海警方多措并举

持续深入推进打击整治网络谣

言专项行动， 坚持“打团伙、

打链条、 打生态”， 不断提升

网络谣言案件类案打击和生态

打击能力。 上海警方严格落实

7×24小时网络巡查，及时发现

查处违法犯罪活动。 对于编造

不实信息等扰乱社会秩序或可

能引发社会危害的谣言线索，

多方核实、 及时查证并公开辟

谣。 同时，对造谣引流、刷量控

评、有偿删帖等“网络水军”发

起集群战役，全力挤压“网络水

军”违法犯罪活动空间。

同时， 上海警方依法履行

网安管理职能， 加强互联网安

全监督检查， 排查网站平台漏

洞问题， 采取警告、 责令整

改、 罚款等措施查处了一批不

履行主体责任和义务的平台，

督促指导互联网平台落实网络安

全主体责任， 健全网络平台实名

制度， 规范内容发布的审核标准

及流程， 坚决整治恶意摆拍、 炮

制谣言等违法违规行为。 上海警

方还积极发动社会各界参与到打

击整治网络谣言行动中， 共同维

护健康清朗的网络舆论环境。 今

年， 警方指导帮助互联网企业提

升异常问题发现能力， 提前化解

处置各类风险隐患， 营造法治化

营商环境； 指导本市信息网络安

全管理协会， 联合会员单位成立

上海地区“打谣联盟”，激发互联

网企业参与网络治理的主动性。

警方提醒市民， 面对耸人听

闻、 难辨真伪、 信源模糊的网络

信息时， 勿轻信、 勿盲从， 做到

“不造谣、 不信谣、 不传谣”。 如

有发现网络谣言的， 应及时向公

安机关或相应网站平台投诉举

报。

“当前， 本市网络谣言违

法犯罪活动总体有效遏制， 但

仍有不法分子利用公众猎奇心

理， 对网络信息进行恶意拼

凑、 凭空捏造， 以虚假视频、

图片等‘再造事实’、 混淆视

听， 借助网络平台传播， 严重

扰乱社会秩序。” 上海市公安

局网安总队政委金黎钢指出，

网络犯罪主要表现为以下借热

点事件造谣引流、 有组织进行

刷量控评牟利、 借网络平台发

布不实言论三个方面。 一些违

法人员将过往或者异地发生的

事件、 事故等图片视频， 改变

时间和地点编造出不实信息，

极具迷惑性。 “还有一些不法

分子， 假借社会热点事件， 凭

空捏造事实， 进行造谣引流。”

金黎钢说。

“当前， 一件商品的评论

内容及转发、 评论、 点赞数

量， 已成为公众衡量其认可度

的重要指标。 一些企业为追求流

量指标， 购买‘网络水军’ 有偿

刷量炒作服务， 滋生刷量控评乱

象， 误导消费， 扰乱社会经济秩

序。” 金黎钢表示， 警方全面分

析“网络水军” 作案手法并循线

深挖犯罪线索， 厘清犯罪生态链

并予以严厉打击。 此外， 警方在

工作中发现， 一些谣言不仅出现

在自媒体账号， 有些还出现在生

活信息类平台等社交媒体上。

据介绍， 2024 年是打击整

治网络谣言专项行动年， 公安部

部署全国公安机关开展为期一年

的专项行动，持续加大全链条、全

平台、全领域打击力度，营造清朗

网络空间。 金黎钢介绍， 行动以

来， 上海公安机关累计查处网络

谣言案件1000余起，打掉“网络水

军”团伙42个，清理网络谣言信息

35万余条，关停违法账号3.5万余

个，行政处罚相关单位60家次，守

护了网络空间的清朗有序。

耸人听闻的网络信息，勿轻信！

已打掉“网络水军”团伙42个
网络犯罪呈三大特征
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□ 首席记者 陈颖婷

此前()流传的“上海财政紧张向寺庙借款 1""

亿” 为*+！ 编造*+人员目前#被依1逮捕。 这是

记者昨天从上海市公安局新闻发布会上获得的信息。

记者同时了解到， 上海警方开展打击整治()*+专

项行动以来， #累%查处()*+案件 1""" ,-，

打掉“()水军” 团伙 42 5。 !
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造谣上海政府借款百亿

“上海市财政局一位不愿

透露姓名的工作人员透露， 上

海向静安寺、 玉佛寺等寺庙临

时借款 100 亿人民币香火钱

……” 7 月 2 号， 一张带有

“网易新闻” 标签的红白色文

字图片， 在各大网络平台快速

传播。 上海相关部门反映， 纯

属子虚乌有！ 网易新闻经核查

后， 也声明没有发布过这条信

息。

长宁公安分局立即开展侦

查。 7 月 3 号晚， 在外省市将

编造谣言的孙某民抓获归案。

长宁公安分局网安支队副支队

长陆匀介绍： “7 月 1 日， 孙

某民编造了‘上海财政紧张向

寺庙借款 100 亿’ 的内容， 并

从网上搜索了一些上海寺院的

名称， 然后使用软件添加‘网

易’ 标志制作成谣言图片， 通

过微信转发给好友， 最终造成

谣言扩散， 并形成恶劣社会影

响。”

经查， 犯罪嫌疑人孙某民

主要在长三角地区从事各类商

贸活动， 其在与他人交往中，

时常吹嘘自己能够得到“内部

消息”， 以营造自己“消息灵

通” 以及“人脉宽广” 的人

设。 为了让自己的人设更具有

可信度， 孙某民又学会了使用

图片编辑软件， 将自己捕风捉

影的信息与知名媒体的报头拼

接后发给他人， 以证实自己消

息来源的可靠性。

目前， 犯罪嫌疑人孙某民

因涉嫌寻衅滋事罪已被检察机

关依法批准逮捕， 案件还在进

一步侦办中。 警方表示， 网络

不是法外之地， 对于随意杜撰

不实信息甚至通过视频剪辑、

图文拼接等方式制造谣言的违

法行为， 公安机关将依法追究

法律责任， 情节严重、 构成犯

罪的将依法追究刑事责任。

“开心， 中奖了！ 神仙公

司女神节也不落下……” 这些

平台上的热帖都是“网络水

军” 杜撰的。 今年 3 月， 上海

市公安局金山分局在工作中发

现， 张某所开设的上海某文化

有限公司通过发布虚假正面贴

文来沉降负面帖文、 美化搜索

下拉词等方式， 违规优化某连

锁品牌房屋中介公司负面评

论。 随后， 在市公安局网安总

队的指导下， 金山分局成立专

案组开展侦查。

“经专案组调查发现， 该

公司对外声称其业务为企业品

牌形象优化， 实则提供处置虚

假贴文信息服务。” 上海市公

安局金山分局网安支队副支队

长蒋安表示， 经查证， 张某是

公司法人代表兼实际经营者，

公司由 7 名员工组成， 架构清

晰、职责分明，下设运营组、2个

对接组及技术组。 在获取业务

后，运营组负责先期对接，将业

务分派至对接组进行操作，技

术组提供技术保障。 对接组工

作人员根据客户需求， 聘请文

案团队撰写不实文章， 交给外

包公司利用控制的大量账号在

各大互联网平台予以发布。

经调查查明， 2022 年 5

月以来， 该公司在未获取《互

联网增值电信业务许可证》 的

情况下， 先后与某生物技术公

司、 某房屋中介公司、 某游轮

服务公司等十余个品牌运营方

签署品牌网络优化服务协议，

并根据品牌方要求， 在未实际

体验过或接触过相关产品的情

况下， 组织“写手” 黄某撰写

虚假正面文字稿 150 余篇（部

分文章由 AI 生成）， 交由吴某

经营的某文化传媒有限公司在

小红书、百度、微信等互联网平

台上批量发布， 意图稀释负面

舆情、下沉负面帖文，虚增指定

产品的影响力、 曝光度、 好评

度、美誉度，涉嫌违法犯罪。

5 月 7 日， 专案组分别在

本市和河北、 浙江、 安徽等地

集中收网， 全链条捣毁由运营

公司、 写稿人、 发稿人组成的

“网络水军” 团伙 11 人， 现场

扣押作案手机 30 部、 电脑 11

台、 相关合同 11 份， 涉案金

额达 200 余万元。

目前， 张某等 11 名犯罪

嫌疑人因涉嫌非法经营罪已被

金山警方依法采取刑事强制措

施， 案件还在进一步侦办中。

发布不实帖文“美化”评论
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网传“上海财政紧张向寺庙借款 100亿” 为谣言 警方供图


