
开发商态度诚恳

但目前资金紧张

2024 年年初， 嘉定区人民

法院陆续收到了业主起诉某开发

商的材料， 截至 3 月底， 已收到

共计 189 户业主的起诉状。 诉请

相似， 业主要求开发商按照“已

付房屋价款日万分之三” 的标准

支付因逾期交房而产生的违约

金。

民事审判庭庭长郑磊立即召

集法官和法官助理组成专项工作

小组， 副庭长史建颖牵头开展诉

前调解工作， 第一时间分别听取

了业主代表和开发商代表的意

见。

“法官， 这房子晚交付了快

半年， 自己房子住不进去， 害我

多付了好多房租啊。 我和其他业

主也沟通了， 大家坚决要维权。”

“法官， 我们愿意承担一部

分违约金， 但是目前确实资金紧

张， 这违约金一时半会儿拿不出

那么多。”

专项工作小组快速梳理了案

情， 一方面稳定业主的情绪， 另

一方面快速摸清了开发商的调解

底线及实际资金情况。 然而开发

商提出的调解方案与业主诉求存

在较大差距， 一时无法形成统一

意见， 调解陷入僵局。

示范判决+调解

找到“最大公约数”

经研究， 专项工作小组从 189

件案件中选取了具有代表性的五件

案件进行示范判决和示范调解。 经

审理查明， 案涉商品房逾期交房

170 余天， 项目自 2021 年动工至

2023 年竣工， 其间的不可抗力对

建设进度确有影响， 但开发商不完

全无过错。 最终， 考虑到施工内

容、 影响时长、 复工备案等因素，

法院酌定开发商免于承担三个月的

违约责任， 并将违约金的计算标准

调整为按照已付房款的日万分之一

计算。 由于法官在审理过程中充分

释明原因， 业主们普遍表示认同并

接受， 且均未提起上诉。

与此同时， 专项工作小组同步

开展以业主沙某一案为代表的调解

工作。 通过多次电话沟通， 开发商

表示愿意加快付款进度， 将原本漫

长的付款周期争取到了一周内。 而

另一边， 法官充分积极引导业主沙

某着眼于解决问题、 减轻诉累、 回

归平静生活。 终于， 业主沙某同意

了加速付款的调解方案。 双方达成

调解后， 在法院的督促下， 开发商

在调解书生效后三天内即将违约金

支付到位。

一案结， 百案解。 示范诉讼以

及示范调解结束后， 因开发商及时

履行了第一例调解案件的赔偿款，

消息传开后， 其他业主陆续联系法

院表达调解意向。 基于此， 专项工

作小组以示范调解为标杆， 于 6 月

4 日组织集中进行调解。 同时， 考

虑到部分业主身处外地等因素，

小组决定采取“线上 + 线下 ”

“集中 + 分散” 调解相结合的方

式， 灵活展开对其他案件业主的

调解工作， 并成功调解案件 60

件。

6 月， 开发商的代理人急切地

联系到史建颖， 表示因公司付款账

户被属地政府监管， 请款流程较为

复杂， 实际放款时间比调解时所预

计的放款时间要长很多，因此，很可

能无法按照原定的付款期限付款。

考虑到该批调解涉及的是愿意

协商的首批业主， 为确保该批调解

书能如约履行， 分管院长陆文嘉提

出采取“府院联动” 机制， 专项工

作小组随后及时与属地安亭镇政府

取得联系， 通报了法院案件调解情

况， 并发送了协助公函， 取得了安

亭镇政府支持。 此后， 涉案款项如

期汇进了业主们的账户。

截至 6 月底， 专项小组共成功

调解案件 148 件、 撤诉 2 件， 案件

调撤率达到 79%。 截至 7 月底， 调

解成功的 148 件案件开发商已全部

陆续履行完毕。

回家途中摔倒昏迷

家属要求同饮者补偿

小陈与小杨等 11 人是同事。 6

月 16 日下班后， 大家一起相约在

饭店聚餐饮酒。 当天约 22 点 15 分

聚餐结束后， 小陈驾驶电动车自行

返回出租屋时在路上摔倒昏迷， 路

人发现报警并拨打“120”， 经医院

抢救无效后死亡。

事故发生后， 小陈母亲常阿姨

认为， 既然是几个人一块饮酒， 大

家都应该对小陈饮酒导致的意外死

亡事故负有一定责任， 于是找到小

杨等人要求每人补偿 3 万元， 但小

杨等人不同意， 各方多次协商不

成， 由此发生纠纷。

6 月 21 日， 调委会在得知该

起纠纷后， 立即指派两名调解员与

小杨等人取得联系。 因案件涉及当

事人较多， 调解员在联系到小杨等

人后， 大家各有各的道理， 各有各

有的难处， 小杨等人虽表示愿意作

出一定补偿， 但与小陈家属提出的

金额有较大差距。

无斗酒劝酒行为

死者负主要责任

事发已经将近一周， 家属仍未

将尸体火化， 调解员深知如果不及

时妥善解决， 容易造成矛盾升级。

为此， 调解员第一时间对家属情绪

进行降温， 将家属安排在会议室并

提供热茶， 接着以拉家常的方式向

家属了解死者的基本信息并进行登

记， 理清关系。

据了解， 小陈是来沪务工人

员， 在镇企业工作已有十余年， 至

今单身未婚。 小陈的父亲前几年因

交通事故瘫痪在床， 并伴有多个基

础疾病， 平时的饮食起居一直由小

陈母亲照顾， 小陈每月都将大部分

工资汇给母亲， 用以日常开销及支

付父亲的医药费。

家属情绪稳定后， 小杨等人也

都明确表示有调解意愿的前提下，

调解员于是组织各方至调委会进行

调解。 为增强调解说服力， 调解员

邀请专业律师共同参与调解。

在确认案件事实后， 律师就双

方的过错程度、 责任划分、 法律规

定的赔偿标准等， 向各方一一释

明。 律师向家属表明死者小陈作为

完全民事行为能力人， 应当知道自

己的酒量及醉酒的危险性， 并有意

识保护自身安全， 对自己行为可能

导致的后果也应有足够的认知。 小

陈过量饮酒后自行驾驶电动自行车

返回出租屋， 将自己置于一种极其

危险的状态， 是导致事故发生的直

接原因。 小杨等人在就餐期间均没有

对小陈有斗酒、 劝酒的行为， 因此小

陈对自身损害的发生具有重大过错，

应承担主要责任。

接着， 律师又告知小杨等人， 表

示他们作为共同饮酒人， 对于聚餐饮

酒人有提醒、 劝阻、 照顾等安全注意

义务， 以避免发生损害后果。 经真情

调解和律师耐心细致的疏导， 双方互

谅互让， 态度均有所软化。 在长达 4

个小时的调解后， 双方最终达成 21

万元补偿款的调解协议， 纠纷得到圆

满解决。

在签订完协议后， 小杨等人向死

者家属支付了补偿款， 死者家属也于

次日前往殡仪馆火化尸体， 并将相关

证明材料交予调委会。

根据 《民法典》 规定， 行为人因

过错侵害他人民事权益造成损害的，

应当承担侵权责任。 依照法律规定推

定行为人有过错， 其不能证明自己没

有过错的， 应当承担侵权责任。

朋友家人间基于联络感情， 聚餐

喝酒本是正常的社交活动， 不会产生

法律上的权利义务关系， 但会因喝酒

的先行为产生相应的附随义务。 如同

饮者未尽到附随义务， 导致醉酒人发

生相关损害后果的， 则需承担相应的

赔偿责任。 附随义务一方面包括在饮

酒时引导理性饮酒，不得有斗酒、逼迫

饮酒、强行灌酒的行为；另一方面是对

醉酒人在合理限度范围内尽到安全保

障义务，避免危害后果的发生。 “同桌

饮酒者需承担法律责任”的规定，是为

了让人们更文明、更安全地饮酒，毕竟

相比于喝酒， 生命安全更需要得到保

护和重视。 为了父母、配偶子女，适量

饮酒，安全出行，避免酒后酿成悲剧。
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□ 记者 章炜

好友小聚，难免会饮酒

助兴，倘若共同饮酒后有人

不幸身亡，同饮者是否需要

担责？ 近日，金山区张堰镇

人民调解委员会（以下简称

“调委会”）成功调解一起因

同事间聚餐饮酒导致当事

人意外死亡的损害赔偿纠

纷案件。
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近日， 上海市嘉定区人民法院调解室内传来一阵阵嘈

杂声， 一边是心急如焚的业主们， 一边是态度诚恳却表

示资金紧张的开发商， 这是一批商品房预售合同纠纷案

件。 为尽快一揽子解决纠纷， 专项工作小组针对这 189

件案件展开了反复的磋商研讨， 终于找到了一条可行的

路径———“示范判决” +“示范调解”。
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